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PRZEDMOWA
Drodzy Czytelnicy!

Trzymajg Panstwo w reku nasz nowy «Podrecznik interkulturalnej pracy rodzicéw».
Jest on poswiecony tematowi, ktéry dotyczy nie tylko ukonczenia szkoty dzieci w
Niemczech, ale takze ich rodzicom: ,wyboru zawodu” dla ich dzieci.

Poszukiwanie odpowiedniego wyksztatcenia budzi wiele pytan:

- Jak moga rodzice poméc swoim dzieciom w wyborze zawodu?

- Jakie zawody sg prowadzone po 9-tej klasie Hauptschule, a jakie po Realschule?
- W jaki sposdb funkcjonuje system ksztatcenia i szkolnictwa w Niemczech?

- Jak najlepiej przygotowac sie do rozmowy kwalifikacyjnej?

Odpowiedzi na te i wiele innych pytan mozna znalez¢ w tym folderze. Jego materiaty
mogg by¢ wykorzystane w przeprowadzaniu informacyjnych spotkan grupowych z
rodzicami, spotkan rodzicow, zaje¢ szkolnych, pozaszkolnych oraz innych form pracy
wychowawczej.

Dlaczego interkulturalna praca z rodzicami?

Przy wyborze zawodu rodzice, jak wiadomo, odgrywajg znaczacq role. Ale czesto
rodzice z emigranckim statusem nie sg zbyt dobrze zorientowani w systemie oswiaty
i ksztatcenia zawodowego w Niemczech i nie majg czesto zadnego kontaktu z
firmami i instytucjami edukacyjnymi i nie sg w stanie da¢ realnej pomocy swoim
dzieciom. Przewodnik ten ma na celu wypetnienie tej luki, dajgc rodzicom, ktorzy
przybyli do Niemiec z innych krajow, niezbedng wiedze, a tym samym zdolnos¢ do
aktywnego wspierania swoich dzieci w trudnej drodze do wyboru zawodu.

Jak korzysta¢ z podrecznika?

.Podrecznik interkulturalnej pracy rodzicéw” sktada sie z czterech rozdziatow. Kazdy
Z nich poswiecony jest konkretnemu tematowi, takiemu jak ,zawod” lub ,szkota” i
kazdy rozdziat jest oznaczony innym kolorem, co utatwia prace z podrecznikiem.
Wszystkie materialy zawarte w folderze mozna uzyskaé réwniez w formie kopii.
Wiekszos¢ materiatdow dostepnych jest rowniez w jezyku perskim, polskim, rosyjskim,
tureckim i mozna je zamowic¢ u pracownikow BQM.

Dziekujemy za Panstwa opinie. Dlatego tez z zadowoleniem przyjmiemy uwagi
zwrotne dotyczace tego podrecznika. Mamy nadzieje, ze nasze materiaty okazg sie
Panstwu przydatne.

Dziekujemy wszystkim, ktérzy pomogli nam w pracy nad tym podrecznikiem. Nasze
szczegolne podziekowania wyrazamy nauczycielom, tumaczom i wszystkim
rodzicom za ich aktywng wspétprace.

Pantwa BQM-Team

Hamburg, Grudzien 2009
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1.1Lista zadan, ktére trzeba wykonaé przygotowywujac sie na spotkanie z
rodzicami

Zadanie Kiedy? Zatatwione

od: 3 — 4 tygodni
Znalez¢ od 5-7 rodzicow w dzielnicy, w ktérej | przed | -
mieszkasz (na przyktad wsréd sasiadow,
przyjaciot, znajomych; sposréd znajomych w
pracy, z przedszkola, szkoty, kosciota,
organizacji komunalnych badz gminnych).

3 — 4 tygodni przed
Znalez¢ sposréd nich osobe, ktéra zgodzi sie| | e
na urzadzenie spotkania u niej / u niego w
domu Ilub tez samemu zgodziC sie na
ugoszczenie uczestnikow spotkania.

1 — 2 tygodni przed
Ustalic wspolnie z rodzicami oraz osobg| | -
goszczgcy termin spotkania.

1 — 2 tygodni przed
Rozesta¢  indywidualne  zaproszenia na| | —eeee-
spotkanie z rodzicami kazdemu z uczestnikdw
(z doktadng informacja: gdzie? i kiedy?).

2 — 3 dni przed
Przygotowac teczke z materiatami i ewentualnie | | —mmeeee-
ja uzupetni¢ zgtaszajac takg potrzebe w BQM
(patrz: Lista z potrzebnymi materiatami na
spotkanie z rodzicami ,,Co zabieram ze
soba?”).
2 — 3 dni przed

Odebra¢ upominek dla osoby goszczacej w| | e
BQM, jezeli jeszcze sie go nie odebrato.

1 dzien przed
Skontaktowac sie jeszcze raz przed spotkaniem | | e
z rodzicami i z osobg goszczaca uczestnikow
spotkania(telefonicznie,wysytajgc smsa badz
maila itp.)




BQM
Beratungs- und Koordinierungsstelle

zur beruflichen Qualifizierung von
jungen Migrantinnen und Migranten

Podrecznik ze wskazoéwkami dla prowadzacego spotkanie

1.2 Schemat przebiegu spotkania z rodzicami
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Spotkanie z rodzicami trwa w zaleznosci od liczby uczestnikow oraz od wyrazanych

checi, od 2 do maksymalnie 3 godzin. Przebieg spotkania odbywa sie wedtug

nastepujgcego schematu:

Przebieg spotkania

Czas trwania

okoto 5 min.
powitanie uczestnikow przez prowadzgcego spotkanie oraz
osobe goszczacyg uczestnikow

okoto 5 min.
wzajemne poznanie sie uczestnikow

okoto 15 min.
wprowadzenie tematu (film oraz inne materiaty)

okoto 5 min.

stwierdzenie: jakie jest zainteresowanie? / jakie sg potrzeby?

czes¢ gtdbwna

okoto 45 - 60 min.

pytania / dyskusja / wymiana doswiadczen

okoto 30 min.

przyjemna czesc programu

rozplanowanie
czasu wedtug
indywidualnych
potrzeb

rozdanie i wypetnienie formularza dla uczestnikdw spotkania
oraz listy uczestnikow

okoto 5 min.

przekazanie upominka osobie goszczacej

rozplanowanie
czasu wedtug
indywidualnych
potrzeb

pozegnanie

rozplanowanie
czasu wedtug
indywidualnych
potrzeb

Sprawozdanie z przebiegu spotkania z rodzicami

Czas trwania

wypetnienie formularza dla prowadzgcego spotkanie

rozplanowanie
czasu wedtug
indywidualnych
potrzeb

wystanie zaadresowanej do BQM i optaconej przesyiki,
zawierajgcej sprawozdanie z przebiegu spotkania z rodzicami
oraz formularz dla uczestnikbéw spotkania, liste uczestnikow i
ewentualnie inne zatgczniki
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1.3. Lista z potrzebnymi materiatami na spotkanie z rodzicami ,,Co zabieram ze
sobg ?”

Materiaty dla mnie:

Hasto llos¢ Jest Zamoéwic
Teczka z materiatami dla prowadzacego spotkanie 1 e e
Terminarz . [
Segregator: ,Podrecznik ze wskazéwkami do 1

interkulturowej pracy z rodzicami”

1. Podrecznik ze wskazéwkami dla prowadzacego spotkanie

Lista zadan, ktére trzeba wykonac 1
przygotowywujgc sie na spotkanie z rodzicami

Schemat przebiegu spotkania z rodzicami 1

Lista z potrzebnymi materiatami na spotkanie 1
z rodzicami ,,Co zabieram ze sobg ?”

zasady dotyczgce prowadzenia spotkania 1
sprawozdanie prowadzgcego spotkanie z rodzicami 1
lista uczestnikow 1
formularza dla uczestnikow spotkania 10

2. Materiaty dla rodzicow:

Skala ocen oraz jej znaczenie 10

Szkolnictwo w Hamburgu 10

Prawa i obowigzki rodzicow 10

Ferie na przetomie lat 2007/2008 i 2008/2009 10
3. Zawoéd

Ksztatcenia zawodowe w Hamburgu 10

Rodzaje swiadect oraz branze zawodowe 10
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Hasto llosé Jest Zamowié
ABC - rodzica 10
Wazne adresy 10
Mozliwosci pomocy w ksztatceniu oraz dalsze
mozliwosci ksztatcenia skierowane do uczniéw oraz
miodziezy ksztatcgcej sie zawodowo 10
Jak i kiedy wybrac¢ wtasciwy zawod? 10 -
Opisy branz zawodowych w zaleznosci  ----- = -
od potrzeb
4. Podanie
Wskazowki, jak efektywnie poprowadzi¢ rozmowe 10 - e
telefoniczng
Wskazowki, jak napisa¢ podanie 10 -
Wskazdéwki przydatne podczas rozmowy kwalifikacyjnej 10 --—-— -
NajczesSciej stawiane pytania podczas 10 -
rozmowy kwalifikacyjnej
Na co zwracajg uwage dyrektorzy dziatu zatrudnienia 10 - e
Wz6r podania 10 -
Ponadto

Wizytoéwki w zaleznosci

od potrzeb
spotkanie z rodzicami - informacja w zaleznosci

od potrzeb
Broszury (BQM i wspétpracujacy z nimi partnerzy) 10
Gazetka BQM 10
Film BQM ,Przyszto$¢ przez wyksztatcenie” 10
Upominek dla osoby goszczacej 1
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1.4. Zasady dotyczace prowadzenia spotkania

e Prosze przedstawic sie rodzicom.

e Prosze przedstawi¢ im powdd tego spotkania.

e Prosze zacheci¢ rodzicéw do tego, aby opowiedzieli o swoich
doswiadczeniach zwigzanych ze szkotg oraz dzie¢mi.

e Prosze zachecic¢ rodzicow aby postarali sie okre$lis trudnosci czy tez
problemy, jakie napotkali w zwigzku ze szkotg czy tez dzieCmi.

e Prosze zachecic¢ rodzicow aby opowiedzieli, jakie wigzg nadzieje z
przysztoscig swoich dzieci.

e Prosze zwrocic¢ na to uwage, aby kazdy rodzic mégt sie wypowiedziec.

e W momencie gdy wiecej os6b chce jednoczesnie co$ powiedziec, prosze
wyznaczy¢ kolejnos¢ przedmowcow.

e Prosze zwr6ci¢ na to uwage, aby rodzice nie zbaczali z tematu.

e Prosze konkretnie formutowac pytania, tak aby poruszy¢ problemy, ktére
mogaq sie pojawic.

e Prosze po kazdej wypowiedzi nawigza¢ do najwazniejszych punktow
poruszonych przez przedmoéwce i starac sie moderowac tok dyskusiji.

e Prosze w miare mozliwosci stawiane pytania rozpoczynac od stow: ,jak/ w jaki
sposob”, ,dla czego”, ,z jakiego powodu”, ,,co”?

e Prosze stara¢ sie wciggng¢ do rozmowy jak najwiecej z obecnych rodzicéw.

Prosze zachowywac sie w stosunku do rodzicoéw otwarcie i zwracac sie do

nich w przyjazny sposob.

Prosze podziekowac za kazdg wypowiedz.

Prosze starac sie nie zachowywac stronniczo.

Prosze unika¢ stow krytyki w stosunku do rodzicow.

Prosze nie uzywac stéw typu: ,stusznie” czy tez ,nie stusznie”, oceniajgc

wypowiedzi rodzicow.

Prosze zwrdécié¢ na to uwage, aby nie przekraczac okreslonego limitu czasu.

Prosze w widoczny sposéb utrwali¢ wyniki rozméw.

Na koniec prosze podsumowac przebieg dyskusiji.

Prosze zwrdécié sie z prosbg do rodzicow, aby wpisali sie na liste obecnosci i

wypetnili formularz dla uczestnikéw spotkania.

e Na koniec prosze podziekowac¢ wszystkim za przyjscie, a gospodarzowi za
umozliwienie zorganizowania spotkania.
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1.5 Sprawozdanie z przebiegu spotkania z rodzicami

(Prosze wypemic¢ kazdorazowo po odbyciu spotkania z rodzicami!)

Dziekujemy Pani/Panu bardzo za Pani/Pana zaangazowanie i za przeprowadzenie
moderacji podczas spotkan z rodzicami. Ma Pani/Pan mozliwos¢ przyczyni¢ sie do
dalszego rozwoju tego typu spotkan, odpowiadajgc na nastepujgce pytania. Prosze
wypetni¢ ponizszy formularz bedacy sprawozdaniem z przebiegu spotkania z
rodzicami, a nastepnie wysta¢ go wraz z formularzem dla uczestnikow spotkania,

listg uczestnikdw i ewentualnie innymi zatgcznikami na adres BQM.

Imie

Nazwisko

Dzielnica

Data

1. lle 0os6éb wzieto udziat w spotkaniu z rodzicami (fgcznie z osobg goszczaca)?

Razem

Kobiety

Mezczyzni

2. Do jakiegi kregu kulturowego mozna by ich byto zaliczy¢?

afganski
niemiecki

perski

rosyjski

o]
o]

o]

O polsKi
o]

0 turecki
o]

inne kregi kulturowe
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3. Czy poprowadzenie spotkania z rodzicami nie przysporzyto Pani/Panu zadnych
trudnosci?

zgadza sie

mniej wiecej

po czesci

o O O O

nie zupetnie
O nie zgadza sie

Miejsce na uzasadnienie:

4. Czy poprowadzenie wstepu w trakcie spotkania z rodzicami nie przysporzyto
Pani/Panu zadnych trudnosci?

0 zgadza sie

0 mniej wiecej

O po czesci

O nie zupetnie

0 nie zgadza sie

Miejsce na uzasadnienie:

5. Czy poprowadzenie czesci dyskusyjnej na spotkaniu z rodzicami nie przysporzyto
Pani/Panu zadnych trudnosci?

0 zgadza sie

0 mniej wiecej

0 po czesci

O nie zupetnie

O nie zgadza sie

Miejsce na uzasadnienie:
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6. Czy poprowadzenie zakonczenia w trakcie spotkania z rodzicami nie przysporzyto
Pani/Panu zadnych trudnosci?

0 zgadza sie

0 mniej wiecej

O po czesci

O nie zupetnie

0 nie zgadza sie

Miejsce na uzasadnienie:

7. Ktore sposréd materiatdw przygotowanych na spotkanie z rodzicami byty

Pani/Pana zdaniem najbardziej przydatne?

8. Jakie materiaty byty by przydatne?

9. Czy rodzice wyrazili che¢ ponownego spotkana?
o tak, na spotkaniu o tej samej tematyce

o tak, na spotkaniu o innej tematyce, a mianowicie

0 nie
10. Jak mozna okresli¢ zaangazowanie rodzicow podczas spotkania? Czy byli:
o aktywni i wykazywali zainteresowanie
0 obojetni
0 pasywni i nie wykazywali zainteresowania

Komentarze dotyczace spotkania:
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11. Jakie pytania byty najczesciej stawiane przez rodzicéw?

12. Ktére z zadanych przez rodzicéw pytan pozostato bez odpowiedzi?

13. Czy nasuwajg sie Pani/Panu jakie$ inne uwagi dotyczace spotkania z

rodzicami?
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1.7 Formularz dla uczestnikéw spotkania (Gastekarte)

Drodzy rodzice, cieszymy sie z Panstwa przybycia. AbySmy mogli lepiej spetnic
Panstwa zyczenia oraz oczekiwania, chcielibysmy pozna¢ Panstwa opinie.
Wszystkie informacje dotyczace Panstwa danych sg dobrowolne i bedg przez nas
opracowywane anonimowo.

Dziekujemy za Panstwa wspotprace!

dzielnica: data:

1. Czy dzisiejsze spotkanie z rodzicami (Elterntreff) byto dla Pani/Pana
interesujace?
Obardzo interesujace

Ointeresujace
Oniezbyt interesujgce

Onie zainteresowato mnie

2. Czy temat wydat sie Pani/Panu interesujacy?
Obardzo interesujacy

Ointeresujacy
Oniezbyt interesujacy

Onie zainteresowat mnie

3. Czy materialy informacyjne wydaly si¢ Pani/Panu interesujace?
Obardzo interesujace

Ointeresujace
Oniezbyt interesujgce

Onie zainteresowato mnie

4. Czy dyskusja wydata si¢ Pani/Panu interesujaca?
Obardzo interesujgca

Ointeresujaca
Oniezbyt interesujgca

Onie zainteresowata mnie
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5. Czy poleciltaby Pani/polecitby Pan dzisiejsze spotkanie innym?

O tak
Onie wiem

Onie, dlatego ze

6. Chciatabym/chciatbym, zeby na ten temat:
O odbyly sie dalsze spotkania z rodzicami

O nie byto juz wiecej spotkan, dlatego ze

Omozna byto otrzymac dalsze informacje, a mianowicie

Ozadnych wiecej informacji

7. W jaki sposéb dowiedziata sie Pani/dowiedziat sie Pan o dziesiejszym

spotkaniu z rodzicami?

O od przyjaciét

O z ogtoszenia

O z ulotki

O z gazety

O z informacji w szkole

O inne
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Podrecznik ze wskazoéwkami dla prowadzacego spotkanie

8. Dane personalne:

O kobieta

O mezczyzna

O zamezna/zonaty/w statym zwigzku

O samotnie wychowujgca/wychowujacy
Wiek

Kraj pochodzenia

llos¢ dzieci

Wiek najmtodzszego dziecka

Wiek najstarszego dziecka

lle lat panstwo chodzili do szkoty?

Wyuczony zawod

Jake wyksztatcenie panstwo posiadajg?

Obecnie pracuje jako

9. Czy ma Pani/Pan propozycje ulepszen?
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Szkota

2.1 Oceny szkolne i co one oznaczaja?

esamtschule Gesamtschule| Hauptschule | Realschule | Gymnasium EVLIIEEELE
Oberstufe

Note / Ocena Interpretation / Interpretacja

Wyniki w nauce wykraczajg ponad stawiane wymagani.
Wyniki w nauce catkowicie odpowiadajg stawianym
wymogom.

Wyniki w nauce na ogét odpowiadajg stawianym
wymogom.

Pomimo ze wyniki w nauce wykazujg pewne braki, to
ogodlnie rzecz biorgc spetniajg jeszcze stawiane
wymogi.

Wyniki w nauce nie spetniajg stawianych wymogow,
wskazujg jednakze na znajomosc¢ podstawowych
wiadomosci, ktore sg niezbedne i na mozliwos¢
uzupetnienia brakdéw w najblizszym czasie.

Wyniki w nauce nie spetniajg stawianych wymogow do
tego stopnia, ze wskazujg na braki w podstawowych
wiadomosciach, ktére nie mogg zosta¢ uzupetnione w
najblizszym czasie.

Quelle: Ausbildungs- und Prifungsordnungen: Allgemeinbildende Schulen, Kooperative Gesamtschule,
Integrierte Gesamtschule. Behdrde fur Bildung und Sport. Hamburg 2006.
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2.3 Prawa i obowiazki rodzicéw

Co moga rodzice...
1. Informacje i poradnictwo
Rodzice majg prawo otrzymaé odpowiedz od nauczycieli na nastepujace pytania:

e Jak wygladajg rozwdj w nauce oraz zachowanie podczas pracy jak i kontakty
socjalne mojego dziecka?

e Czy pojawity sie problemy w nauce lub tez w zachowaniu? Co moge w takiej
sytuacji zrobic?

e Jakie stopnie otrzymuje moje dziecko? Na jakie uczeszcza zajecia? Czy

zostanie dopuszczony do nastepnej klasy?

Od czego zalezy dopucszczenie mojego dziecka do nastepnej klasy?

Jaki materiat powinno przerobi¢ moje dziecko do konca roku szkolnego?

Jak ocenia sie wyniki w nauce mojego dziecka?

Wedtug jakich kryteriow wystawiane sg oceny?

Jaki typ szkoty bedzie w przysztosci najodpowiedniejszy dla mojego dziecka?

Czym rdéznig sie poszczegodlne typy szkot?

Jak wyglada przebieg lekc;ji?

Jak wygladajg mozliwosci zmiany typu szkoty przez moje dziecko (n.p.:

przejscie ze szkoty typu Realschule do szkoty typu Gesamtschule)?

¢ Na co ktadziony jest nacisk i co jest specyficzne dla danej szkoty w zaleznosci
od jej typu?

o Jakie swiadectwo ukonczenia szkoty jest potrzebne, aby moje dziecko mogto
ksztatci¢ sie zawodowo w danym kierunku?

e W jaki sposdb mogg uczennice i uczniowie oraz ich rodzice udzielac sie?

2. Informacje dotyczace ocen

Rodzice mogq poprosic¢, aby dany nauczyciel udostepnit im wszystkie klaséwki oraz
poinformowat ich o ocenach dziecka.

3. Informacje na temat przebiegu zaje¢

Rodzice majg prawo, aby nauczyciel lub wychowawca poinformowat ich podczas
spotkania z rodzicami (Elterngesprach), jak wyglada przebieg zaje¢ oraz jakie
mozliwosci spedzania wolnego czasu oferuje sie dzieciom.

4. Zyczenia oraz zazalenia

Na regularnie odbywajgcych sie wywiadéwkach (Elternabende), rodzice majg prawo
podczas rozmowy z wychowawcg wyrazi¢ swoje zyczenia lub tez ztozy¢ zazalenia,
jak i poinformowac sie na temat klasy czy tez szkoty.
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5. Przedstawiciel rodzicow (Elternsprecher)

Rodzice majg prawo do wyboru swojego przedstawiciela. Wybory odbywajg sie co
roku na pierwszej z wywiadowek. Przedstawiciel reprezentuje rodzicow w trakcie
roku szkolnego, przedstawiajgc szkole prosby oraz zyczenia rodzicow.

6. Komitet rodzicielski (Elternrat)

Rodzice majg prawo, aby w kazdym roku szkolnym wybra¢ komitet rodzicielski.
Cztonkowie komitetu rodzicielskiego, majacy prawo do gtosowania, majg prawo
wziecia udziatu oraz udzielenia porady na zebraniach grona pedagogicznego, jezeli
spotkanie to dotyczy tematyki, ktéra poruszana bedzie rowniez na zebraniu
szkolnym. Komitet rodzicielski moze zaprosi¢ rowniez osoby z zewnatrz do wziecia
udziatu na swoich zebraniach. Moze zadecydowacé, aby zebranie byto otwarte.

7. Akta uczniowskie oraz ochrona danych

Rodzice majg prawo wgladu do wszystkich akt uczniowskich, w ktérych zawarte sg
informacje dotyczace ich dzieci. W sktad tych akt wchodzg n.p.: akta szkolne, akta
poradni szkolnej oraz akta lekarskie danej szkoty.

8. Uczestnictwo w zajeciach

Rodzice mogq wzig¢ udziat w zajeciach w klasie swojego dziecka lub w zajeciach
popotudniowych, bedgcych formg spedzania czasu wolnego, jezeli chcg zapoznac
sie z materiatem lekcyjnym i zobaczy¢ postepy w nauce swojego dziecka, czy tez
jego zachowanie w grupie réwiesnikow. Przedtem powinni jednakze zgtosic sie u
nauczyciela i zapyta¢ go o zgode.

Aby uniknaé¢ niepotrzebnego czekania, powinno sie uprzednio umowi¢ na
rozmowe z nauczycielem.
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Czego rodzice nie moga...
Rodzice nie moga:

o Wybierac klase badz nauczyciela czy wychowawce swojemu dziecku,

e Dyktowac nauczycielom co i w jaki sposob powinni nauczag, jezeli
wykonujg swojg prace zgodnie z zarzgdzeniami,

e Decydowa¢, czy dzieci powinny otrzymywac zadania domowe, czy tez nie
(przedstawiciele rodzicow mogg poruszy¢ ten temat z nauczycielami na
wywiadoéwce, a od 5 klasy réwniez z uczniami),

e Brac udziat w opracowywaniu planu lekciji,

e Starac sie o zmiane oceny, ktora zostata wystawiona zgodnie z

regulaminem

Do czego zobligowani s3 rodzice...
Rodzice musza:

e Wysyla¢ swoje dzieci regularnie i punktualnie do szkoty, troszczy¢ sie o to,
by dzieci miaty to wszystko, co potrzebujg do szkoty i w trakcie spedzania
wolnego czasu (ubrania, teczke na materiaty szkolne, piérnik, zeszyty,
tenisowki itd.),

e Tak szybko, jak to tylko mozliwe, powiadomi¢ szkote w przypadku choroby
dziecka, lub tez jezeli z innych powoddw nie bedzie mogto wzig¢ udziatu w
zajeciach szkolnych (osobiscie, pisemnie, telefonicznie),

e Prosbe o zwolnienie z zaje¢ szkolnych nalezy ztozy¢ uprzednio na pisSmie
(n.p.: jezeli dziecko ma wroci¢ z wakacji juz po skonczeniu ferii),

e Przy chorobach zakaznych (koklusz, odra, Swinka, ospa wietrzna,
szkarlatyna, wszy itp.) nalezy przynies¢ do szkoty zaswiadczenie lekarskie
badz atest, zaswiadczajacy o tym, ze nie istnieje juz ryzyko zarazenia.

W oparciu o Decydujemy wspodlnie (Wir reden mit). Poradnik dla rodzicow, a w szczegolnnosci dla migrantow.
Urzad do Spraw Edukaciji i Sportu. Ministerstwo Edukacji. Hamburg 2005
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Zawod
ABC - rodzica
A

abH- pomoc podczas ksztatcenia zawodowego (abH — Ausbildungsbegleitende
Hilfen)

Pomoc podczas ksztatcenia zawodowego, to propozycja skierowana do mtodziezy
ksztatcacej sie zawodowo, ktéra jest zagrozona w szkole i ktéra prawdopodobnie
moze zosta¢ wydalona ze szkoty. AbH jest finansowana przez Urzad Pracy i w
zaleznosci od kierunku zawodowego, przeprowadzana jest przez rozmaite
organizacje niepubliczne. Celem tego typu pomocy, jest doprowadzenie miodziezy
ze stabymi wynikami w nauce do ukonczenia ksztatcenia zawodowego. Dalszych
informacji udzieli Panstwu Miejski Urzad Pracy jak réwniez znajdg Panstwo pod
adresem internetowym www.arbeitsagentur.de

AGYM - Liceum Wieczorowe (AGYM — Abendgymnasium)

Szkota, w ktdrej osoby petnoletnie (od 18 lat) majg mozliwos¢ w toku nauczania
wieczorowego uzaskac Swiadectwo dojrzatosci (w ciggu okoto 3 lat). Chetni powinni
wykazac sie kwalifikacjami zawodowymi lub tez przedtozy¢ umowe o zatrudnienie z
miejsca pracy, w ktorym przebywali w ciggu ostatnich 3 lat. Ponadto powinni
posiada¢ $wiadectwo ukonhczenia szkoty sredniej (Mittlerer Schulabschluss) lub tez
rownoznaczny temu dokument.

AHS - Szkota wieczorowa typu Hauptschule (AHS — Abendhauptschule)

Szkota, w ktdrej osoby petnoletnie w toku nauczania wieczorowego majg mozliwos¢
uzyskacC swiadectwo ukonczenia szkoty typu Hauptschule ( z reguty w ciggu roku).
Chetni powinni przedtozy¢ umowe o zatrudnienie z miejsca pracy, w ktérym sg
zatrudnieni.

AHR - Swiadectwo dojrzatosci (matura) (Allgemeine Hochschulreife (Abitur))
Dokument, ktéry udostepnia przyjecie do kazdej wyzszej szkoty oraz na kazdy
kierunek studiow i ktory otrzymuje sie z reguty w momencie zdania egzaminu
maturalnego w ostatniej klasie szkoty typu Gimnazjum (Gymnasiale Oberstufe).

ARS - Szkota wieczorowa typu Realschule (ARS — Abendrealschule)

Szkota, w ktdrej osoby petnoletnie w toku nauczania wieczorowego majg mozliwos¢
ukonczenia szkoty sredniej (Mittlerer Schulabschluss) (przez okres okoto 2 lat).
Chetni powinni posiada¢ swiadectwo ukonczenia szkoty typu Hauptschule.
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AvJd - roczny okres przygotowania do szkolenia zawodowego (AvJ -
Ausbildungsvorbereitendes Jahr)

Miodziez, ktéra nie dostata sie do jednej ze szkdt zawodowych badz nie otrzymata
zadnego miejsca pracy, moze wypetni¢ swoj obowigzek edukacji chodzac na wyzej
wymienione zajecia przygotowywujace (Ausbildungsvorbereitendes Jahr) w jednej ze
szkét zawodowych (Berufsschulen). W szkotach tych uczennice i uczniowie sg
przygotowywani do dalszego ksztatcenia zawodowego badz tez do podjecia pracy.
Uczennice i uczniowie nie posiadajgcy $wiadectwa ukonczenia szkoty typu
Hauptschule, majg mozliwos$¢ uzyskania tego typu Swiadectwa lub tez swiadectwa
rownorzednego temu, uczeszczajgc na zajecia dodatkowe i zdajac egzamin
koncowy. Na zajecia w ramach Avd mogg uczeszczac uczennice i uczniowie, ktorzy
przez 9 lat chodzili do szkoty i tym samym wypetnili obowigzek edukacji i ktérzy
objeci sga obowigzkiem ksztatcenia w jednej ze szkdét zawodowych
(Berufsschulpflicht). Zajecia w ramach AvdJ skierowane sg przede wszystkim do tych
sposrod uczennic i uczniow, ktorzy ukonczyli szkote typu Hauptschule nie
przystepujac do egzaminu koncowego jak i do tych, ktérzy uczeszczali do Osrodka
Rewalidacyjno-Wychowawczego (Forderschule). Tego typu zajecia trwajg przez
okres 1 roku i odbywajg sie w petnym wymiarze godzin. Zajecia w ramach AvJ
obejmujg ( w zaleznosci od programu zaje¢ danej szkoty zawodowej) wiele branz
zawodowych ( w wiekszosci przypadkéw branze techniczne oraz te, dotyczace
gospodarstwa domowego). Przedmioty zawodowe majg za zadanie przekazanie
wiedzy oraz umiejetnosci zwigzanych z dang branzg zawodowa, ktére mogg zostac
pogtebione na zajeciach praktycznych. Dalszych informacji udzieli Panstwu Miejski
Urzad Pracy jak rowniez znajdg Panstwo pod adresem internetowym
www.arbeitsagentur.de

AWS — Wieczorowe Liceum Ekonomiczne (AWS - Abendwirtschaftsschule)
Panstwowe Wieczorowe Liceum Ekonomiczne (AWS) umozliwia w ramach dalszego
doksztatcania udziat w zajeciach wieczorowych obejmujgcych dziedziny handlu, co
pozwala uczestnikom sprostaé wzrastajgcym wymogom w zaktadach pracy oraz
otwiera im nowe mozliwosci zawodowe. Dalsze informacje pod adresem
internetowym www.aws-hamburg.de

B

BAB - subwencje w okresie ksztalcenia zawodowego (BAB -
Berufsausbildungsbeihilfe)

Pomoc w postaci dofinansowania na czas nauki zawodu w jednym z zaktadoéw pracy
(z modutowy tokiem ksztatcenia) (duale Ausbildung). Mtodziez w trakcie nauki
zawodu ma mozliwos¢ otrzymania pomocy finansowej, jezeli spetnia okreslone
warunki. Subwencje w okresie ksztatcenia zawodowego (Berufsausbildungsbeihilfe,
BAB), to forma dofinansowania przeznaczona na koszty utrzymania oraz ksztatcenia
w trakcie nauki zawodu lub tez w okresie korzystania z pomocy, majacej na celu
przygotowanie do nauki zawodu (berufsvorbereitende BildungsmalRnahme). Tego
typu pomoc jest przyznawana oraz wyptacana przez Urzad Pracy (Arbeitsagentur).
Dalszych informacji udzieli Panstwu Miejski Urzad Pracy jak réwniez znajdg Panstwo
pod adresem internetowym www.arbeitsagentur.de (Prosze poréwnac¢ z informacja:
»Mozliwosci pomocy oraz ksztatcenia skierowane do uczniéw oraz miodziezy
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ksztatlcacej sie zawodowo” (,,Forder- und Ausbildungsmoglichkeiten fir
Schiiler/- innen und Auszubildende”), zawartg w ,BAB”.

BaE - pozazakladowe ksztatcenie zawodowe (BaE - Berufsausbildung in
auBerbetrieblichen Einrichtungen)

Ksztatcenie zawodowe poza zaktadami pracy (BaE), oferuje punkt poradnictwa
zawodowego przy Urzedzie Pracy. BaE skierowane jest do mtodziezy oraz osob
petnoletnich, ktérzy poszukujg miejsca w szkole zawodowej, a zarazem potrzebujg
intensywnej i indywidualnej opieki. Ksztalcenie zawodowe obejmuje branze
zawodowe posiadajgce akredytacje. Praktyczna strona ksztatcenia zawodowego
odbywa sie w jednym 2z wspotpracujgcych zaktadow pracy, ktory posiada
wspomniang akredytacje. Podczas nauki zawodu poza zaktadem pracy (BakE -
Ausbildung), ucznidw obejmuje obowigzek edukacji w jednej ze szkot zawodowych
(Berufsschulpflicht). Wyszkolone grono pedagogiczne ma za zadanie poméc w
problemach natury zawodowej lub tez osobistej. Materiat przekazywany na
zajeciach, dopasowany jest do indywidualnych potrzeb oraz umiejetnosci ucznia.
Dalszych informacji udzieli Panstwu Miejski Urzad Pracy jak rowniez znajdg Panstwo
pod adresem internetowym www.arbeitsagentur.de

BAF6G - krajowe rozporzadzenie dotyczace pomocy w trakcie ksztatcenia
(BAFOG — Bundes-Ausbildungs-Fordungsgesetz)

Pomoc finansowa zgodnie z krajowym rozporzadzeniem dotyczacym pomocy w
trakcie ksztatcenia, obejmuje tylko niektére formy edukacji oraz przystuguje w trakcie
ksztatcenia na jednej z wyzszych uczelni, lecz nie przystuguje podczas modutowego
ksztatcenia w zaktadach pracy (duale betriebliche Ausbildung). W zwigzku z tym
wiekszos¢ modutowych kierunkéw studidéw (duale Studiengange), nie podlega
krajowemu rozporzadzeniu dotyczacemu pomocy w trakcie ksztatcenia (BAF6G).
(Prosze poréwna¢ z informacjgq zawartg w ulotce: ,Mozliwoéci pomocy oraz
ksztaOcenia skierowana do uczniéw oraz miodziezy ksztadcacej sie zawodowo’
(,Forder- und Ausbildungsmdglichkeiten fur Schuler/-innen und Auszubildende”) w
BAFOG dla uczniéw (Schuler — BAF6G).

BBiG - rozporzadzenie dotyczace ksztalcenia zawodowego (BBIiG -
Berufsbildungsgesetz)

Rozporzadzenie dotyczace ksztatcenia zawodowego okresla formy ksztatcenia w
zawodzie, jak nauka zawodu, dalsze formy doksztatcania zawodowego oraz zmiane
profilu zawodowego (Berufsausbildung, berufliche Fortbildung und berufliche
Umschulung), w tym przypadku, gdy ksztatcenie zawodowe nie odbywa sie w ktorejs
ze szkot zawodowych, podlegajacej regulacji prawnej danego kraju zwigzkowego.
Wyijatki stanowig kierunki ksztatcenia zawodowego dla kandydatéw na urzednikow
oraz dla przysztych pielegniarzy.

BGJ - rok podstawowy ksztatcenia zawodowego (BGJ -
Berufsgrundbildungsjahr)

W trakcie BGJ odbywajq sie zajecia w petnym lub tez czeSciowym wymiarze godzin,
na ktérych przekazywane sg wiadomosci ogolne badz tez o tematyce zawodowej z
13 réznorodnych branz. Swiadectwo ukonczenia tego typu zaje¢, moze zostaé
catkowicie lub tez czesciowo uznane oraz zaliczone do dalszego ksztatcenia



BQM IKWB

Beratungs- und Koordinierungsstelle Ko?rdln!erLlngsstelle
zur beruflichen Qualifizierung von Weiterbildung
jungen Migrantinnen und Migranten und Beschiiftigung eV

zawodowe. Po czesci istnieje mozliwo$¢, by absolwenci szkoty typu Hauptschule nie
posiadajacy swiadectwa ukonczenia tejze szkoty, mogli w ten sposob otrzymac ten
dokument. Dalszych informacji udzieli Panstwu Miejski Urzad Pracy jak réwniez
znajdg Panstwo pod adresem internetowym www.arbeitsagentur.de

BFS - Szkota zawodowa (BFS - Berufsfachschule)

Szkota zawodowa oferujgca szeroki asortyment kierunkéw oraz branz zawodowych o
réznym okresie ksztatcenia. Zajecia w petnym wymiarze godzin, majg na celu
przygotowanie ucznibw do pracy w zawodzie (Berufsvorbereitung) lub tez
zapewnienie im odpowiedniego ksztatcenia zawodowego (Berufsausbildung) o
roznorodnym poziomie kwalifikacji. Warunkiem przyjecia do danej szkoty, jest w
zalezno$ci od kierunku, ktory planuje sie ukonczy¢, swiadectwo ukonczenia szkoty
typu Hauptschule badz tez srednie wyksztatcenie ze swiadectwem ukonczenia
szkoty typu Realschule (Realschulabschluss).

BFS - tq — Szkola zawodowa oferujagca niepeilne kwalifikacje (BFS - tq -
Teilqualifizierende Berufsfachschule)

Szkota zawodowa oferujgca niepetne kwalifikacje (BFS — tq) zapewnia uczennicom
oraz uczniom bogatg oferte podstawowych wiadomosci zawodowych. Zadaniem jej
jest przygotowanie do szkolenia zawodowego w danej branzy. Czas nauki w BFS- tq
trwa dwa lata, a na zakonczenie odbywa sie egzamin koncowy. Pierwsze pétrocze
szkolne jest okresem prébnym, a uczniowie sg zobligowani do uzyskania $redniej
conajmniej 4,0 na poétrocze z kazdego z przedmiotow (za wyjatkiem zaje¢ z
wychowania fizycznego). Potroczny okres prébny nie moze zostaé powtorzony. Dla
uczennic oraz uczniow niewidomych, niedowidzgcych czy tez niepetnosprawnych
czas nauki wynosi trzy (na wniosek) dwa lata, a poétroczny okres probny ich nie
obowigzuje. Zajecia odbywajg sie w petnym wymiarze godzin. W trakcie tych dwoch
lat nauki uczniowie powinni odby¢é w sumie szes$¢ tygodni praktyki. Po pomysinym
ukonczeniu ksztatcenia zawodowego absolwenci otrzymujg dyplom, réwnorzedny
Swiadectwu ukonczenia szkoty typu Realschule. Mozliwos¢ kontaktu: SIZ - Punkt
informacyjny dotyczacy szkot

www.hamburg.de/siz

BUZ - punkt poradnictwa oraz pomocy (BUZ - Beratungs-und
Unterstutzungszentrum)

Grupa nauczycielek oraz nauczycieli, ktéra posiada doswiadczenie w pracy z
osobami z uposSledzeniami réznego stopnia, zajmuje sie  osobami
niepetnosprawnymi, badz tez osobami uposledzonymi, bedacymi uczniami szkét
zawodowych, pomagajgc im w trakcie sktadania podan jak rowniez towarzyszac tej
miodziezy czy tez mtodym ludziom w ich pozniejszej fazie ksztatcenia zawodowego
w zaktadach oraz szkotach zawodowych.



BQM IKWB

Beratungs- und Koordinierungsstelle Ko?rdln!erLlngsstelle
zur beruflichen Qualifizierung von Weiterbildung
jungen Migrantinnen und Migranten und Beschiiftigung eV

BvB - zajecia przystosowywujace do zawodu (BVB - Berufsvorbereitende
BildungsmaRnahmen)

Zajecia przystosowywujgce do zawodu majg na celu przygotownie mitodziezy oraz
miodych ludzi, by mogli sprosta¢ wymogom towarzyszacym (ponownemu) podijeciu
nauki w szkole zawodowej, oraz by utatwi¢ im (ponownie) rozpoczecie nauki oraz
pracy. W zwigzku z tym oferowane sg réznego typu zajecia, ktére majg za zadanie
pomoc wszelkiego typu indywidualnym potrzebom. Zajecia te stuzg przekazaniu
badz odswiezeniu podstawowych kwalifikacji oraz wiadomosci zawodowych z
roznych branz, zawierajg godziny wyréwnawcze (Stutzunterricht), jak rowniez
dysponujg prezng opiekg socjalno-pedagogiczng.Praktyki zakladowe sg czescig tego
typu zajec. Bioracy udziat w zajeciach uczeszczajg w ramach integracji zawodowe;j
do szkot zawodowych. Cel oraz koncept zajec kierujg sie dang sytuacjg jak i brakami
w wiadomosciach danej grupy. Dalszych informacji udzieli Panstwu Miejski Urzad
Pracy jak réwniez znajdg Panstwo pod adresem internetowym
www.arbeitsagentur.de

BVJ - roczny okres przygotowania zawodowego (BVJ -
Berufsvorbereitungsjahr)

Roczny okres przygotowania zawodowego (BVJ), to propozycja skierowana do
miodziezy objetej obowigzkiem edukacji, ktéra w wiekszosci przypadkdw nie posiada
Swiadectwa ukonczenia szkoty typu Hauptschule, uczeszczata nie dtuzej niz przez
okres jedenastu lat do szkoty oraz byta na rozmowie w poradnictwie. Osoby
pracujgce w punkcie poradnictwa zawodowego zajmujgcego sie posrednictwem i
informacjg (VIB), (Abteilung Vermittlung und Information Berufsvorbereitung VIB),
posredniczg w przydzielaniu miejsc na zajeciach w BVJ. BVJ umozliwia uczestnictwo
na zajeciach przagotowania zawodowego zaréwno w jednej jak i w kilku branzach
zawodowych. Zajecia w BVJ trwajg rok, a celem ich jest znalazienie odpowiedniego
dla siebie zawodu. Mozliwos¢ kontaktu: SchullnformationsZentrum (SIZ)
www.hamburg.de/siz

BVJ -i integracyjny roczny okres przygotowania zawodowego (BVJ -i
integratives Berufsvorbereitungsjahr)

Miodziez uposledzona (BVJ-GB) badz niepetnosprawna (BVJ-KB), czy tez
niewidoma Ilub niedowidzaca (BVJ-BS), moze wzig¢ udziat w specjalnie
zorganizowanych zajeciach integracyjnego rocznego okresu przygotowania
zawodowego (BVJ-i), gdzie ma mozliwos¢ zdobycia umiejetnosci potrzebnych do
pracy w zawodzie. Réznorodne kursy w ramach BVJ dla oséb uposledzonych, to z
reguty roczne zajecia o petnym wymiarze godzin. Istnieje mozliwos$¢ przedtuzenia
okresu trwania tego typu pomocy. Zajecia mogg przebiegaé w formie integracyjnej
lub tez odbywac sie w specjalnie do tego celu utworzonych grupach edukacyjnych.
Celem przysposobienia zawodowego jest przygotowanie mitodziezy do pracy w
poszczegodlnych branzach, jak na przyktad w gospodarstwie domowym / gastronomii
i obstugi zwigzanych z tymi branzami urzadzen technicznych / rdznego rodzaju
formami ustug i zwigzanych z nimi urzgdzeniami technicznymi / czynnosciach
wykonywanych przez dozorce czy tez woznego / pielegnacje ogrodow.
Przygotowanie do zawodu odbywa sie na kursach szkolenia zawodowego. Na
zajecia przyjmowana jest z reguty mtodziez, ktora objeta jest obowigzkiem edukacii,
a ktora uczeszczata nie dtuzej niz przez okres jedenastu lat do szkoty i po
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ukonczeniu gimnazjum nie dostata sie do Zzadnej ze szkét zawodowych oraz nie
uczeszczata na innego typu zajecia. Warunkiem uczestnictwa w zajeciach BVJ, jest
udziat w rozmowie w jednym z punktéw informacyjnych dotyczacych szkot. Punkt
informacyjny dotyczacy szkdt (SIZ) po odbyciu rozmowy z miodg osobg z
uposledzeniem, posredniczy w znalezieniu odpowiedniego miejsca na zajeciach w
BVJ przeznaczonych dla oséb niepetnosprawnych badz z uposledzeniem. Mozliwo$é
kontaktu: SchullnformationsZentrum (SIZ) www.hamburg.de/siz

BVJ — M - roczny okres przygotowania zawodowego dla migrantéow (BVJ —-M —
Berufsvorbereitungsjahr fiir Migrantinnen und Migranten)

Roczny okres przygotowania zawodowego dla migrantéw posiadajacych pozwolenie
na pobyt jak rowniez dla przesiedlencow (BVJ —M), to propozycja skierowana do
0sOb objetych obowigzkiem edukaciji, z reguty miedzy 15 a 17 rokiem zycia, ktorych
jezykiem ojczystym nie jest jezyk niemiecki. Osoby nie radzace sobie z
przyswojeniem materiatow w odmiennym systemie szkolnictwa, czy tez na zajeciach
ksztatcenia zawodowego ze wzgledu na braki jezykowe lub tez z powodu nie
znajomosci jezyka niemieckiego. Wziecie udziatu w poradnictwie w punkcie
informacyjnym dotyczacym szkét jest nieodzowne. Punkt informacyjny dotyczacy
szkot posredniczy w znalezieniu miejsca w BVJ —M. Przygotowanie do wykonywania
zawodu oraz do ksztatcenia zawodowego w BVJ —M odbywa sie na kursach o profilu
zawodowym, ktorym towarzyszy intensywny kurs nauki jezyka. Organizuje sie
specjalne kursy dla przesiedlencow, jak rowniez zajecia na ktérych odbywa sie
nauka alfabetyzacji. Mozliwos¢ kontaktu: SchullnformationsZentrum (SIZ)
www.siz.bbs.hamburg.de/siz

BVS - szkota przysposobienia zawodowego

(BVS — Berufsvorbereitungsschule)

Szkota przysposobienia zawodowego (BVS), to szkofa o profilu skierowanym w
szczegolnosci do miodziezy, ktdra po ukonczeniu 9 klasy (w wyjatkowych sytuacjach
réwniez juz po 8 klasie), nie uzaskata jakiegokolwiek dyplomu zaswiadczajacego o
ukonczeniu edukacji i bez dodatkowej pomocy ze strony wykwalifikowanych
pedagogow, nie jest w stanie rozpocza¢ pracy. Zajecia w BVS trwajg rok, odbywajac
sie w petnym wymiarze godzin i przekazujg podstawowe umiejetnosci zaréwno
zwigzane z przysztym zawodem jak i wiadomosci ogdolne. Szkota ta umozliwia
uczennicom oraz uczniom rozpoczecie ksztatcenia zawodowego, kontynuacje nauki
w szkole czy tez podjecie pracy. Wybra¢ mozna sposrdod 4 kurséw, a mianowicie:
rocznego okresu przygotowania zawodowego (Berufsvorbereitungsjahr, BVJ),
rocznego okresu przygotowania do szkolenia zawodowego
(Ausbildungsvorbereitendes  Jahr, AvJ), rocznego okresu przygotowania
zawodowego dla migrantow (Berufsvorbereitungsjahr fur Migrantinnen und
Migranten, BVJ —M) i rocznego okresu przygotowania dla miodziezy objetej
obowigzkiem edukacji bez uregulowanego pozwolenia na pobyt (VJ — M).
Uczennicom oraz uczniom nie posiadajgcym dostatecznej znajomosci jezyka
niemieckiego, aby méc z powodzeniem wzigé udziat w zajeciach (BVJ -M, VJ —M),
BVS przekazuje niezbedne do dalszej nauki kompetencje jezykowe. W takich
przypadkach okres uczeszczania do tego typu szkoty moze wynies¢ 2 lata. Do BVS
przyjmowana jest mtodziez, ktéra uczeszczata do szkot zawodowych i objeta jest
obowigzkiem edukacji. W takich przypadkach dotyczy to miodziezy, ktora przez
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okres 9 lat uczeszczata do szkot typu: Grundschule, Gesamtschule, Hauptschule czy
tez Sonderschule. Ponadto przyjmowana jest mtodziez, ktéra nie ukonczyta szkoty
typu Hauptschule, nie uczeszczata dtuzej niz 11 lat do szkoty i odbyta rozmowe w
poradni w jednym z punktéw informacyjnych dotyczacych szkét (SIZ). Udziat w BVJ
oraz w AVJ konczy sie wraz z uzyskaniem dyplomu ukonczenia BVS, gdzie po
zaliczeniu zaje¢ dodatkowych (Erganzungsunterricht), dyplom ukonczenia
rownoznaczny jest dyplomowi ukonczenia szkoty typu Hauptschule. Udziat w BVJ —
M lub tez w VJ —M konczy sie wraz z uzyskaniem dyplomu ukonczenia BVS, ktéry w
danym przypadku jest réwnoznaczny dyplomowi ukonczenia szkoty typu
Hauptschule badz Realschule (wyksztatcenie $rednie). Mozliwos¢ kontaktu:
SchullnformationsZentrum (S1Z) www.hamburg.de/siz

D
DGB - Niemiecka Federacja Zwigzkéw Zawodowych (DGB - Deutscher
Gewerkschaftsbund)

Wydziat do spraw migracyjnych przy DGB (AJM — polityka integracji na rynku pracy
miodych migrantow, AJM — Arbeitsmarktpolitische Integration junger Migranntinen
und Migranten) oferuje mtodym migrantom jak i ich rodzicom poradnictwo odnosnie
ksztatcenia zawodowego oraz zdobywania dalszych kwalifikacji, a ponad to kursy i
wyktady na tematy dotyczece ksztatcenia zawodowego oraz wyboru zawodu dla
migrantow.

E

EQJ - kwalifikacje wstepne dla miodziezy (EQJ - Einstiegsqualilfizierung fiir
Jugendliche)

Kwalifikacje wstepne dla miodziezy, to 6 — 12 miesieczne praktyki w zaktadach
pracy, w ktérych istnieje mozliwos¢ wyuczenia sie jednej z akredytowanych branz
zawodowych. Podczas zaje¢ z EQJ, mozna pozna¢ podstawowe elementy
wchodzgce w skfad zawoddw rzemieslniczych, handlu czy tez przemystu, podczas
ktérych zdoby¢é mozna doswiadczenie zawodowe. W kazdej chwili istnieje mozliwos$¢é
przejscia do szkoty zawodowej. Urzad Pracy wyptaca biorgcym udziat
wynagrodzenie, a zaktad pracy wystawia swiadectwo, izba rzemiesinicza natomiast
wydaje uczestnikom dyplom. Grupg, do ktérej skierowana jest ta oferta, to mtodziez
ponizej 25 roku zycia, ktdéra nie podlega juz obowigzkowi edukacji, miodziez
poszukujgca miejsc w szkotach zawodowych, ktéra do 30 wrzesnia nie otrzymata
miejsca, mitodziez, nie bedaca w petni wykwalifikowang. Poczatek kursu: po 1
pazdziernika, wyjatki: kandydaci z ubiegtych lat juz po 1 sierpnia. Dalszych informac;ji
udzieli Panstwu Miejski Urzad Pracy jak rowniez znajdg Panstwo pod adresem
internetowym www.arbeitsagentur.de bgdz www.pakt-fuer-ausbildung.de
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EQR - Europejskie Standarty Kwalifikacyjne (EQR - Europaischer
Qualifikationsrahmen)

EQR, to instrument pomagajacy poréwnaé roznorakie systemy szkolnictwa w
Europie oraz nabyte kwalifikacje. Dzieki niemu, bedzie umozliwione przechodzenie
pomiedzy réznorodnymi drogami edukacji oraz systemami oswiaty. Celem jest
uzyskanie mozliwosci uznania kwalifikacji w danym kraju, ktére zostaty nabyte w
innym, jak rowniez mozliwos¢ przechodzenie pomiedzy roznymi poziomami
kwalifikacji (n.p. ksztatceniem zawodowym i studiami) posréd jednego systemu
edukaciji.

ESF — Europejski Fundusz Socialny (ESF — Europaischer Sozialfonds)
Europejski Fundusz Socialny (ESF) (Europaischer Sozialfonds), to instrument
polityczny Unii Europejskiej, bedacy formag inwestycji w cztowieka, a majacy za
zadanie zapewnic zatrudnienie. W pierwszej linii zajmuje sie dalszg kwalifikacjg oraz
zatrudnieniem o0sob bezrobotnych, promowaniem zaje¢ przystosowywujgcych do
zawodu skierowanych do mtodziezy, zdobywaniem dalszych kwalifikacji zawodowych
przez osoby pracujgce, integracjg socjalng osob pokrzywdzonych, pomoca osobom
zaktadajgcym wiasng firme, dalszym rozwojem systemdéw ksztatcenia zawodowego
jak réwniez propagowaniem zréwnania mozliwosci dla kobiet i mezczyzn.

F
FHH — Wolne i hanzeatyckie miasto Hamburg (Freie und Hansestadt Hamburg)

FH — Politechnika (Fachhochschule)

Rodzaj wyzszej uczelni, ktérg zatozono na poczatku lat 70-tych, a ktérej zadaniem
jest nauczanie bliskie praktyce oraz badania, w szczegodlnosci na kierunkach takich
jak: inzynieria, gospodarka, zarzadzanie, kierunki socjalne oraz wzornictwo. Aby
dostac sie na politechnike, potrzebne jest Swiadectwo dojrzatosci o profilu ogélnym
(Allgemeine Hochschulreife), lub tez Swiadectwo dojrzatosci o konkretnym profilu w
zaleznosci od wybranego przedmiotu (Fachgebundene Hochschulreife), czy tez
Swiadectwo dojrzatosci o profilu zawodowym (Fachhochschulreife). Na kierunkach
artystycznych koniecznym jest ponadto, wykazanie sie zdolnosciami w danym
kierunku. W zwigzku z ograniczonymi mozliwosciami na prawie kazdym z kierunkow
na politechnice, liczba miejsc jest ograniczona. O przyjaciu na dany kierunek
decyduje w wigkszosci przypadkoéw srednia ocen na $Swiadectwie maturalnym oraz
okres oczekiwania.
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FOS - Technikum (Fachoberschule)

Szkota o profilu zawodowym, w ktérej mozna w rocznym czy tez dwuletnim toku
nauczania na roznych kierunkach uzyska¢ swiadectwo dojrzatosci o profilu
zawodowym. Podczas dwuletniego toku nauczania, przez pierwszy rok odbywajg sie
zajecia majgce na celu przygotowanie zawodowe w zakfadach pracy oraz
doksztatcanie teoretyczne organizowane w szkole. W trakcie drugiego roku odbywajg
sie zajqcia teoretyczne o profilu ogdlnym jak i fachowym. Po ukonhczeniu szkoty typu
Realschule, jak i po wuzyskaniu $wiadectwa ukonhczenia tego typu szkoty
(Realschulabschluss) lub po uzyskaniu swiadectwa rownorzednego wymienionemu,
uczniowie mogg zosta¢ dopuszczeni do dwuletniego toku nauczania. Uczniowie,
ktorzy posiadajg juz przygotowanie zawodowe, mogg zosta¢ dopuszczeni do
rocznego toku nauczania.

FOSR - Swiadectwo ukonczenia technikum (Fachoberschulreife)

Jest to z reguty Swiadectwo ukonczenia szkoty, rownorzedne swiadectwu ukonczenia
na tzw. srednim poziomie (Mittlerer Schulabschluss), ktére mozna otrzymac konczac
szkote ogolnoksztatcgcg na poziomie sekundarnym stopnia | (po ukonczeniu szostej
klasy gimnazjalnej w niemieckim systemie szkolnictwa, ktérg poprzedza szkota
podstawowa obejmujgca z reguty 4 klasy), tzn. po ukonczeniu 10 klasy. Lub tez po
ukonczeniu szkoty zawodowej typu Berufsaufbauschule na poziomie skundarnym
stopnia Il.

FS — Technikum (Fachschule)

Szkota, dzieki ktdérej mozna uzyskac dalsze kwalifikacje zawodowe w toku nauczania
od rocznego po trzyletni, co jest mozliwym po ukonczeniu szkolenia zawodowego
oraz po zdobyciu doswiadczenia pracujgc w zawodzie.

FSJ — Roczny wolontariat socjalny (Freiwiliges Soziales Jahr)

Roczny wolontariat socjalny (FSJ), to forma stuzby socjalnej wykonywanej przez
wolontariuszy, mtodych mezczyzn oraz kobiety miedzy 16 a 27 rokiem zycia. FSJ
trwa conajmniej 6 miesiecy, ale nie dtuzej niz 18. Jezeli FSJ ma zosta¢ uznanym jako
ekwiwalent stuzby wojskowej, powinien trwa¢ conajmniej 12 miesiecy. FSJ mozna
odby¢ rowniez poza granicami kraju. Wymiar godzin w tygodniu wynosi przewaznie
okoto 38,5. Wynagrodzenie w sktad ktérego wchodzi (,kieszonkowe”, wyzywienie,
kwatera, zwrot kosztow podrdzy) wacha sie mocno w zaleznosci od dotujgcych ja
organizacji. Wolontariusze majg z reguly zapewniong kwatere oraz wyzywienie. W
zaleznosci od rodzaju pracy, zapewnia sie jezeli jest to konieczne odpowiednie
szkolenie. Ten, kto odbywa roczny wolontariat socjalny, ma zapewnione swiadczenia
takie jak ubezpieczenie w razie choroby czy tez wypadku, jak rowniez dodatek na
dzieci oraz zwigzane z faktem posiadania dziecka okreslone zwolnienia podatkowe
(jezeli dochody nie przekraczajg ustalonej sumy). Ponadto dana organizacja
niepubliczna (badz miejsce w ktérym odbywa sie wolontariat), przejmuje catg optate
za ubezpieczenie socjalne (cze$¢ przypadajgcg na pracownika jak i czesc
przypadajacg na pracodawce). Okres przepracowany w trakcie FSJ jest doliczany do
renty. Sytuacja prawna wolontariuszy jest zblizona do sytuacji uczniéw w trakcie
ksztatcenia zawodowego. Dalsze informacje znajdg Panstwo pod adresem
internetowym www.pro-fsj.de
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FOJ - Roczny wolontariat ekologiczny (Freiwiliges Okologisches Jahr)

Roczny wolontariat ekologiczny (FOJ), to trwajacy rok okres ksztatcenia oraz okres w
ciggu ktorego zbiera sie wiadomosci, skierowany do mtodziezy w wieku od 16 do 27
lat . Okres trwania FOJ, to z reguly 12 miesiecy. Rozpoczyna sie 1 wrzesnia, a
konczy 31 sierpnia przysztego roku. Finansujg oraz organizujg go poszczegodine
kraje zwigzkowe (Bundeslander) oraz poszczegolne organizacje niepubliczne. FOJ
mozna réwniez odbyé za granica. Organizacje FOJ, to przewaznie organizacje
miodziezowe tzw. uzytecznosci publicznej, jak przykoscielne grupy mtodziezowe, czy
tez organizacje mtodziezowe zajmujgce sie ochrong Srodowiska. Zajmujg sie one
przydzieleniem miejsc oraz opiekg wolontariuszy w FOJ, jak réwniez, dzieki ich
uznanemu przez panstwo statusowi prawnemu, zarzadzaniem finansami
przydzielanymi przez fundusz panstwowy. Wynagrodzenie wolontariuszy w FOJ jest
uzaleznione od tego, w ktérym z krajéw zwigzkowych (Bundeslander) odbywajg swoj
wolontariat. Wolontariusze w FOJ otrzymujg z reguly ,kieszonkowe” i majg
zapewnione wyzywienie oraz kwatere. W wielu przypadkach otrzymujg za kwatere
i/lub za wyzywienie w catosci bgdz czesciowo wynagrodzenie pieniezne. Prawnie jest
to mozliwe, aby jezeli zbojkotowato sie stuzbe wojskowa, odpracowaé jg w FOJ
(przez okres 12 miesiecy) w zamian za odpracowanie tej stuzby w ramach pracy jako
osoba cywilna, bedac zatrudnionym przewaznie w branzach socjalnych (Zivildienst).
Uprzednio trzeba jednak uregulowac takg mozliwos¢ za posrednictwem organizaciji
niepublicznej oraz Urzedu Okregowego ds. Zastgpienia Stuzby Wojskowej
(Kreiswehrersatzamt, KWEA). Dalsze informacje znajdg Panstwo pod adresem
internetowym www.foej.de lub www.foej.net

FSP - Liceum Pedagogiczne (FSP — Fachschule fur Sozialpadagogik)

W szkole tej przekazuje sie podstawy wiedzy z zakresu pedagogiki w pracy z dzieémi
w wieku przedszkolnym (zerowka) (im Vorschulalter). Uczennice i uczniowie szkoty
typu Hauptschule z dobrymi wynikami na Swiadectwie, przy sredniej przynajmniej 3,0
na swiadectwie ukonczenia szkoty, spetniajg warunki przyjecia do szkoty zawodowej
(tu: liceum), gdzie majg mozliwos¢ uzyskania swiadectwa ukonczenia szkoty typu
Realschule (tzw. Realschulabschluss), badz tez tego rodzaju swiadectwo w
poszerzonym zakresie (tzw. erweiterter Realschulabschluss). Okres kszatatcenia w
liceum o kierunku socjalno-pedagogicznym wynosi dwa lata. Po uzyskaniu
Swiadectwa ukonczenia tejze szkoty, uczennice oraz uczniowie sg dopuszczeni do
kontynuowania nauki na najwyzszym poziomie (tzw. Oberstufe) na kierunku
asystentury socjalnej o profilu socjalno-pedagogicznym. Istnieje tu mozliwos¢
uzyskania w trakcie dodatkowego roku dyplomu asystentki socjalnej/ asystenta
socjalnego, ktéry upowaznia do pracy w branzy socjalno-pedagogicznej jako
asystentka/ asystent (Zweitkraft). Mozna réwniez uzyskaé¢ dalsze kwalifikacje jako
wychowawczyni/ wychowawca.

G

G - Szkota (G — Schule)

Szkota zawodowa o profilu przemystowo-technicznym w branzach takich jak:
technika budowlana, banze chemiczno-techniczne, elektro-technika, technika
budowy pojazddéw, technika obrébki drewna, IT, technika budowy maszyn, technika
ochrony s$rodowiska, branzy ogrodniczej ,wzornictwie, zywieniu i gospodarstwie
domowym itp.
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GS - Szkota typu Gesamtschule (GS — Gesamtschule)

Szkoty typu Gesamtschule, to szkota oferujgca dalszg mozliwos¢ ksztatcenia, do
ktorej dzieci mogg uczeszczac po skonczeniu szkoty podstawowej, az do ukonczenia
przynajmniej 10 klasy. W wielu krajach zwigzkowych (Bundeslander), stata sie ona
alternatywag do tradycyjnego trzystopniowego systemu szkolnictwa (ze szkotymi typu
Hauptschule, Realschule, Gymnasium). Po skonczeniu 10 klasy istnieje mozliwos$¢
przejscia na najwyzszy poziom klasy licealnej (gymnasiale Oberstufe) lub tez jak w
przypadku pewnej czesci uczniow, przejscie do jednej ze szkét oferujacych szkolenie
zawodowe, juz poza szkotg typu Gesamtschule. (Prosze poréwnac rowniez IGS i
KGS).

H

H-Szkota — Szkota Handlowa (Liceum Handlowe) (H-Schule — Handelsschule)
Szkota Handlowa (Liceum Handlowe), to szkota oferujgca dalszg mozliwos¢
ksztatcenia na poziomie technikum, bgdz liceum, gdzie po ukonczeniu dwéch lat
nauki uzyskaC mozna Swiadectwo maturalne o profilu zawodowym
(Fachoberschulreife; Mittlere Reife), upowazniajgce do pracy w branzach zwigzanych
z handlowoscig i zarzadzaniem. Oprocz przedmiotow ogolnych odbywa sie
nauczanie przedmiotéw zawodowych, takich jak zaopatrzenie/ produkcja / zbyt
(Beschafung/ Produktion / Absatz) (nauka ekonomiki produkcji) (BWL),
rachunkowos¢/ finanse/ planowanie firm (Rechnungswesen/ Finanzierung/
Controlling), ekonomia polityczna (Volkswirtschaftslehre), opracowywanie tekstow
(Textverarbeitung) i informatyka (Informatik). Nazewnictwo przedmiotéw nauczanych
w szkole jak rowniez materiaty przekazywane na lekcjach, sg czesciowo bardzo
zréznicowane w zaleznosci od danego kraju zwigzkowego (Bundesland). Warunkiem
przyjecia do Szkoty Handlowej jest Swiadectwo ukonczenia szkoty typu Hauptschule;
jednak w zaleznosci od danego kraju zwigzkowego (Bundesland), warunkiem
przyjecia moze by¢ pewna okreslona srednia na swiadectwie. (Prosze poréwnacé
réwniz pod WG — Liceum Ekonomiczne) (WG — Wirtschaftsgymnasium).

HAP — Hamburski Program Miejsc Ksztalcenia Zawodowego (HAP — Hamburger
Ausbildungsplatzprogramm)

Dzieki Hamburskiemu Programowi Miejsc Ksztatcenia Zawodowego, miodziez bez
dobrych szans na pomysiny start, moze odby¢ przygotowanie do pracy w zawodzie
w jednej z firm pod okiem doswiadczonego pedagoga socjalnego. HAP kieruje sie do
miodziezy z rejonu Hamburga ze Swiadectwem ukonczenia szkoty typu Hauptschule
lub tez bez, a ktéra przeszia juz przez zajecia przystosowywujgce do zawodu
(BerufsvorbereitungsmalRnahme) i u ktérych stwierdzono dojrzato$¢ do pracy w
zawodzie. HAP skierowana jest do miodziezy potrzebujgcej pomocy sprzyjajgcej
dalszemu rozwojowi (Forderbedarf), a ktéra w momencie rozpoczecia szkolenia
zawodowego nie ukonczyta jeszcze 25 roku zycia. Wynagrodzenie za praktyke
przygotowywujacg do pracy w zawodzie, przejmuje dany zaktad pracy kierujgc sie
umowgq taryfowg. Program ten rozpoczyna sie z reguty 1 wrzes$nia bierzacego roku i
w zaleznosci od danej branzy trwa od 2 czy tez 3 lat po 3,5 roku. Istnieje mozliwos¢
uzyskania wyksztatcenia w nastepujacej z branz: wykwalifikowany pracownik,
czeladnik, pomocnik. Dalszych informacji udzieli Panstwu Miejski Urzad Pracy jak
rowniez znajdg Panstwo pod adresem internetowym www.arbeitsagentur.de
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HAW - Wyzsza Szkota Nauk Stosowanych w Hamburgu (HAW - Hochschule fiir
Angewandte Wissenschaften Hamburg

Wyzsza Szkota Nauk Stosowanych w Hamburgu (HAW) jest drugg co do wielkosci
wyzszg uczelnig w Hamburgu, a trzecig tego typu na terenie catego kraju. Oferuje
studentom bardzo réznorodne i obszerne mozliwosci nauki, dzieki ktérym sg oni n
abierzaco przygotowani do pracy w dzisiejszym sSwiecie. Wiekszos¢ z kierunkow
zostata juz dostosowana, aby moc zrobi¢ studia licencjackie lub magisterke. Zaréwno
praktyki w toku studiéw, jak i tematy prac w trakcie studiéw oraz praca koncowa,
majq Scisty zwigzek z zadaniami, z ktérymi mozna spotkac sie w zyciu zawodowym,
co jest charakterystyczne dla toku studidow na tej uczelni. W trakcie semestru, w
ktérym odbywa sie praktyki, mozna nawigza¢ kontakty z przedsiebiorstwami czy
firmami. Poszczegdlne wydzialty wyposazone sg w nowoczesne laboratotia, ktére
umozliwiajg przeprowadzanie badan oraz nauke w warunkach zblizonych do
normalnej pracy. Warunkiem zatrudnienia profesoréw na uczelni jest, dtugoletnie
doswiadczenie w pracy poza uczelnig. Wyktadowcy posiadajgcy doswiadczenie z
pracy poza uczelnig, wnoszg wiele nowosci do programu nauczania. Ponad to HAW
ksztatci na wewnetrzne potrzeby w wielu uznanych branzach zawodowych
przebiegajacych wedtug modutowegotoku ksztatcenia. Dalsze informacje znajdg
Panstwo pod adresem internetowym www.haw-hamburg.de

HK - Izba Handlowa (HK — Handelskammer (Siehe IHK)

HWK - Izba RzemiesInicza (HWK - Handwerkskammer)

Izby RzemiesInnicze stuzg poradg na wszelkie pytania zwigzane z ksztatceniem
zawodowym oraz doksztatcaniem w danym rzemiosle; sg przedstawicielami
interes6w gospodarczych swoich cztonkow,  oraz sg odpowiedzialni za wydawanie
rozporzadzen zwigzanych z porzadkiem egzaminacyjnym. Dalsze informacje znajdg
Panstwo pod adresem internetowym www.handwerkskammer.de lub www.hwk-
hamburg.de

HwO — Regulamin Rzemieslniczy (HwO — Handwerksordnung)

.,Prawo odnos$nie Regulaminu RzemiesIniczego” (HwWO) reguluje wykonywanie pracy
w danym rzemiosle oraz ksztatcenie zawodowe w danym rzemios$le. Zatwierdza on
na poziomie wszystkich krajéw zwigzkowych sprawy zwigzane z wykonywaniem,
organizacjg jak i mozliwosciami regulacji zwigzanymi z danym rzemiostem.
Regulamin Rzemiesiniczy jest wiec jednolitg podstawg prawng odnoszacq sie do
branz rzemies$lniczych na poziomie Niemiec.
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|

IGS - Szkota Integrujaca, tzn. taczaca rézne formy szkot (IGS - Integrierte
Gesamtschule)

Uczennice oraz uczniowie szkoty typu integrierte Gesamtschule nie sg od poczatku
zobligowani do uzyskania konkretnego dyplomu. Majg oni mozliwos¢ uzyskania
kazdego z mozliwych dyploméw. Wszyscy uczniowie uczeszczajg w wiekszosci na te
same zajecia i uczag sie razem jako jeden rocznik, az do ukonczenia klasy na
poziomie, tzw. Sekundarstufe | (odnosi sie to do klas od 5 do 10). Zajecia o
zréznicowanym poziomie jak i mozliwos¢ wyboru sposrdéd rozmaitych kurséw, dajg
wszystkim uczniom sposobnos¢ nauki odpowiedniej do ich mozliwosci,
zainteresowan i zdolnosci. Dzieki mozliwosci doboru konkretnych kurséw, uczennice
oraz uczniowie mogg w ramach wyboru profilu (Wahlpflichtbereich) zdecydowac sie
na takie przedmioty, ktére im najbardziej odpowiadajg. Wybierajgc kursy w 7 badz 9
klasie, mozna zdecydowac sie na dodatkowy drugi czy tez trzeci jezyk obcy. W
niektorych szkotach typu integrierte Gesamtschule istnieje mozliwos¢ w ramach
wyboru kurséw, aby uczniowie utworzyli klase specjalistyczng czy tez profilowana,
specjalizujaca sie w danej dziedzinie bedacej punktem zainteresowania uczniow. W
ten sposob istnieje mozliwos¢ zjednoczenia w grupie jakg tworzy klasa,
sukcesywnosci w nauce z zainteresowaniami uczacych sie. Wszyscy uczniowie
przechodzg przygotowanie zawodowe biorgc udziat na zajeciach ,nauka o
zawodzie”. Trzyletni okres nauki w tzw. Oberstufe (Sekundarstufe Il) w szkole typu
integrierte Gesamtschule odpowiada nauce oraz wymogom w Oberstufe w szkole
typu Gymnasium.

IHK - I1zba Przemystowo-Handlowa (IHK - Industrie- und Handelskammer)

Izba Przemystowo-Handlowa jest punktem regulujgcym sprawy dotyczace
ksztatcenia jak i doksztatcania zawodowego w branzach przemystowo-handlowych.
Jest to instytucja gospodarcza reprezentujgca najwazniejszych przedstawicieli
sposrod wszystkich przedsiebiorstw przemystowych danego regionu. Uwaga
dotyczgca Hamburga: tu lzba Przemystowo-Handlowa nosi miano lzby Handlowej
(IH). Dalsze informacje znajdg Panstwo pod adresem internetowym www.hk24.de
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J

JBH — Pomoc zawodowa dla mtodziezy (JBH — Jugendberufshilfe)

Pomoc zawodowa dla mtodziezy, ma za zadanie polepszy¢ indywidualne warunki
uzyskania ksztatcenia zawodowego i zatrudnienia ws$rdod miodych ludzi. Jest
skierowana do osob bedacych ,w szczegolny sposob pokrzywdzonymi” i ,socjalnie
poszkodowanymi miodymi ludzmi”, ktérym nie powiodto sie od razu po ukonczeniu
szkoty dosta¢ szkolenie zawodowe lub tez prace. W sktad propozycji oferowanych
przez pomoc zawodowg dla mtodziezy wchodzg: poradnictwo, pomoc w uzyskaniu
Swiadectwa koncowego, informacje dotyczace poszczegolnych branz zawodowych,
przygotowanie zawodowe, szkolenie zawodowe, doksztatcanie zawodowe oraz
zdobywanie dalszych kwalifikacji, posrednictwo pracy oraz zatrudnienia. Propozycje
te sg korzystne dla mtodych ludzi, zanim rozpoczng szkolenie zawodowe, bedg
zdobywac¢ dalsze kwalifikacje czy tez gdy zostang zatrudnieni, czego nie udato im sie
osiggngé, a co w normalnym przypadku ma miejsce po ukonczeniu szkoty
ogolnoksztatcgcej czy zawodowej. Celem przyswiecajgcym temu zatozeniu jest,
dzieki poradnictwu oraz propozycjom majgcym na celu przygotowanie zawodowe
(n.p. na warsztatach dla mtodziezy), zmotywowanie mtodych oso6b do zdobywania
kwalifikacji zawodowych (Aktivierungshilfen). Dalszych informacji udzieli Panstwu
Miejski Urzad Pracy jak rowniez znajdg Panstwo pod adresem internetowym
www.arbeitsagentur.de

K

KGS - Szkota kooperujaca, tzn. taczaca rézne formy szkét (KGS — Kooperative
Gesamtschule)

Wszyscy uczniowie uczeszczajacy do szkoty typu ,Kooperative Gesamtschule”, majg
za zadanie uzyskania takiego swiadectwa, ktére odpowiada ich zdolnosciom oraz
mozliwosciom nauki. Decyzje o tym, ktéra z form szkolnych najpardziej odpowiada
danej uczennica czy uczniowi, szkota podejmuje dopiero pod koniec tzw.
Beobachtungsstufe tzn. po ukonczeniu 6 klasy. Do tego momentu wszycsy uczniowie
wspolnie uczeszczajg na zajecia. Rowniez w pozniejszej fazie w momencie zmiany
wynikdéw nauki, uczennica lub uczeh nie musi zmieniaC szkoty, dlatego Zze zmiana
formy szkoly nastepuje wewnatrz tejze szkoly. Formy szkét (Hauptschule,
Realschule, Gymnasium) sg prowadzone jak gdyby ,pod jednym dachem”. Lekcje dla
uczennic i uczniow tzw. Beobachtungsstufe (klasy 5 i 6) prowadzone sg razem.
Dopiero od 7 klasy, uczniowie w zaleznosci od swoich indywidualnych mozliwosci,
uczeszczajg na zajecia do klasy réwnoznacznej z Hauptschulklasse badz
Realschulklasse czy tez wreszcie Gymnasialklasse. W Gymnasialklasse szkoty typu
kooperative Gesamtschule, godziny zaje¢ odpowiadajg tymze w szkole typu
Gymnasium. Wspétpraca posrod grona pedagogicznego w takiej szkole jak i pomoc,
majgca na celu sprzyjanie dalszemu rozwojowi, utatwiajg uczniom przejscie z jednej
formy szkoty do drugiej. W pojedynczych przypadkach istnieje mozliwosé, aby
uczennica czy uczen przy odpowiednich wynikach w nauce wzieta/ wzigt udziat w
zajeciach odbywajacych sie w szkole innego typu.
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N

NFK — Nowy koncept dotyczacy branz (NFK — Neues Fachkonzept)

Nowy koncept dotyczacy branz skierowany jest do mtodziezy i mtodych oséb do 25
roku zycia, ktérzy wypehili obowigzek edukacji ale nie wyuczyli sie zadnego zawodu.
Konkretne grupy do ktérych skierowany jest ten koncept, to: mtodziez, ktéry nie
dojrzata jeszcze do wykonywania zawodu, mtodziez z problemami w nauce, mtodziez
z pewnego typu uposledzeniem, miodziez bez przyuczenia lub tez przyuczona do
zawodu, mtodziez poszkodowana sozialnie, mtodziez z rodzin migrantéw, mtodziez
dojrzata do pracy, ktorej nie udato sie otzryma¢ miejsca na zajeciach ze szkolenia
zawodowego. Dalszych informacji udzieli Panstwu Miejski Urzad Pracy jak réwniez
znajdg Panstwo pod adresem internetowym www.arbeitsagentur.de (prosze
poréwnan réwniez pod BvB - zajecia przystosowywujace do zawodu (BVB —
Berufsvorbereitende BildungsmaRnahmen)

Q

QuAM - Model kwalifikacji oraz szkolenia zawodowego (QuAM -
Qualifizierungs- und Ausbildungs- Modell)

QuAM z Hamburga, to model skierowany do oséb nie podlegajacych juz
obowigzkowi edukacji oraz tych, ktérzy odeszli z jednej ze szkdt (zawodowych) w
Hamburgu, a nie sg jeszcze dojrzali do ksztatcenia zawodowego, majgcy na celu
doprowadzenie ich do rozpoczecia szkolenia zawodowego w jednej z uznanych
branz zawodowych. W ciggu pierwszych szesciu tygodni kursu u osob biorgcych w
nim udziat, sprawdza sie ich umiejetnosci kognitywne, zrgczno$s¢ w pracach
recznych, socjalne i interkulturalne kompetencje i zaséb ich mozliwosci. Wreszcie
zwotywana jest konferencja, w ktorej wspolnie uczestniczg odpowiedzialne szkoty
zawodowe, uczestnicy kursu jak i grono pedagogiczne QuAM. W ciggu nastgpnych
siedmiu tygodni uczestnicy koncentrujg sie na swoich mocnych stronach i pracujg
nad stabosciami, wspierani indywidualnie dostosowanymi pomocami (nauka jezyka,
korepetycje z matematyki, rozmowy z rodzicami itp.). Przejscie do etapu pracy w
zaktadzie (Betriebsphase), omawiane jest z Urzedem Pracy oraz co sie tyczy krokéw
w zdobywaniu niezbednych kwalifikacji, z lzbami Rzemiesiniczymi. Po czterech
miesigcach mitodziez przekazywana jest do wspétpracujgcych z QuAM zaktadow
pracy, gdzie odbywajg praktyke zawodowag. Rowniez w trakcie praktyki mitodziez
bierze udziat w zajeciach ksztatcenia zawodowego organizowanych przez QuAM.
Zaréwno podczas praktyki zawodowej w zaktadach, jak i w pozniejszej fazie
przejscia do zaktadoéw pracy na szkolenie zawodowe, miodziez znajduje sie pod
opiekg i moze liczy¢ na pomoc. Biorg udziat w regularnie odbywajgcych sie zajeciach
w szkole zawodowej. Mozliwos¢ kontaktu: Jugendbildung Hamburg GmbH
www.jugendbildung-hamburg.de
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QuAS - Kwalifikacje oraz praca dla oséb, ktére odeszly ze szkoty (QuAS -
Qualifizierung und Arbeit fiir Schulabganger / -innen)

QuAS, to forma zblizona do zaktadowego szkolenia zawodowego, skierowana do
mtodziezy. Celem QUAS jest posredniczenie w uzyskaniu przez miodych ludzi
szkolenia zawodowego badz statego miejsca pracy, w ktdorym ptacone sg sktadki za
ubezpieczenia socjalne. W trakcie szesciomiesiecznej praktyki zawodowej w
zaktadzie pracy w wybranej przez siebie branzy, mtodziez przygotowywuje sie do
odbycia szkolenia zawodowego. Rownolegle do zaktadowej praktyki zawodowe;,
uczestniczy w zajeciach przygotowania zawodowego w jednej ze szkét zawodowych.
Miodziez bez Swiadectwa ukonczenia szkoty, moze wzig¢ udziat w zajeciach
dodatkowych. Jezeli ich wyniki w nauce okazg sie zadowalajgce, zostang
dopuszczeni do egzaminéw koncowych i mogg uzyska¢ swiadectwo ukonczenia
szkoty typu Hauptschule. QUAS skierowane jest do mtodziezy, ktéra odeszta ze szkot
typu Hauptschule i Szkoly Przysposobienia Zawodowego, ze $wiadectwem
ukonczenia lub tez bez, a ktéra nie dostata sie na kurs szkolenia zawodowego,
miodziezy, ktéra przynajmniej przez okres dziewieciu lat uczeszczata do szkoty i
wedtug prawa edukacyjnego w Hamburgu, podlegajg jeszcze obowigzkowi
uczeszczania do szkoty (w Hamburgu obowigzek uczeszczania do szkoty wynosi 11
lat), miodziezy, ktéra chce zdoby¢ zawdd, miodziezy, ktérej statym miejscem
zamieszkania jest Hamburg. Mozliwos¢ kontaktu: Schul Informations Zentrum (S1Z)
www.hamburg.de/siz

S

SGB - Kodeks Prawa socjalnego (SGB — Sozialgesetzbuch)

Niemiecki Kodeks Prawa Socjalnego (SGB) reguluje najwazniejsze sprawy
dotyczace prawa socjalnego. Dotychczas Kodeks Prawa Socjalnego sktada sie z
dwunastu ksigg. Sprawy dotyczace ksztatcenia i zatrudnienia regulowane sg w
pierwszej linii przepisami znajdujgcymi sie w SGB 11 i SGB IlI.

Kodeks Prawa Socjalnego Ksiega Il (SGB IlI) — zagwarantowanie prawne dla oséb
poszukujgcych pracy — w nim zawarta jest klausula dotyczaca zapewnienie pomocy
(w tym pomocy finansowej) dla osob zdolnych do pracy miedzy 15 a 65 rokiem zycia,
jak i ich rodzin, jezeli te nie dysponujg (wystarczajgcymi) dochodami;

Kodeks Prawa Socjalnego Ksiega Il (SGB Ill) — pomoc dotyczaca zatrudnienia —
dotyczy ona $wiadczen petnionych przez Urzad Pracy: (poszukiwanie zatrudnienia
oraz Swiadczenia dla os6b bezrobotnych).
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T
TG - Liceum profilowane o profilu technicznym/ Technikum (TG —Technisches
Gymnasium)

Liceum profilowane o profilu technicznym/ Technikum (réwniez: Liceum profilowane
0 specjalizacji technicznej), to osobna forma liceum (tu: Gymnasium), wchodzaca w
sktad szkét zawodowych (berufliche Gymnasien). Uczniowie majg mozliwosé po
zdaniu egzaminu maturalnego uzyskania Swiadectwa dojrzatosci (allgemeine
Hochschulreife), jezeli wykazg sie dobrg znajomoscig dwdch jezykéw obcych, lub tez
Swiadectwo dojrzatosci o profilu zawodowym, ale z reguty nie tylko tego typu
Swiadectwo dojrzatosci. Po rozpoczaciu nauki, uczniowie decydujg sie na jeden z
profili, ktéry towarzyszy im przez caty okres, trwajacy trzy lata. Profil determinuje
gtdbwny przedmiot, ktéry jest jednoczes$nie jednym 2z przedmiotow egzaminu
maturalnego. W Hamburgu uczennice i uczniowie decydujg sie na profil jednakze
dopiero przed rozpoczeciem tzw. S$redniego pozimu (Mittelstufe), tzn. przed
rozpoczeciem 12 klasy. Poziom wczes$niejszy (Unterstufe), czyli 11 klasa przebiega
dla wszystkich jednakowo. Profil z kolei sktada sie z poszczegdinych przedmiotéw,
ktore czesto wyktadane sa przez roznych nauczycieli (zasada nauczycieli
przedmiotéw zawodowych). Liceum profilowane (Technisches Gymnasium) w
odréznieniu od liceum ogodlnoksztatcacego (allgemeines Gymnasium) ma wieksze
zastosowanie praktyczne. Wida¢ to przede wszystkim na przaktadzie przedmiotéw
przyrodniczych, takich jak (fizyka, chemia, technika) i matematyka, ktore inaczej niz
w liceum ogdlniksztatcgcym, realizowane sg w rozszerzonym zakresie.

TU - Politechnika (TU — Technische Universitat)
Politechnika (TU), to wyzsza szkota naukowa, ktora specjalizuje sie w naukach
przyrodniczych oraz inzynieryjnych.

TUHH - Politechnika w Hamburgu Harburgu (TUHH - Technische Universitat
Hamburg — Harburg)

Politechnika w Hamburgu Harburgu (TUHH) jest jedng z najmiodszych politechnik
(rok zatozenia to 1978) i jedng z najlepszymi osiggnieciami wsrod uczelni na terenie
Niemiec. W 1980 roku podjeto tam badania naukowe, a w latach 1982/83 rozpoczeto
wyktady. Obecnie na TUHH wyktada okoto 100 profesorow, kobiet i mezczyzn oraz
jest zatrudnionych 1.150 oso6b pracujgcych na tej uczelni. Wyktady na TUHH
prowadzone sg na pieciu wydziatach, na ktérych odbywajg sie zajecia z
budownictwa, elektrotechniki i techniki dotyczacej przekazu informacji, nauk
zwigzanych z przemystem i technikg, budowg maszyn oraz technikg stosowang oraz
technikg w przemysle chemicznym. Na wyktady uczeszcza w sumie okoto 5.000
studentek i studentow. Obecnie wprowadzane sg zmiany zwigzane z
przeksztatceniem dyplomowego kierunku studiéw, ktory przez wiele lat odnosit
sukcesy, na studia licencjackie oraz magisterskie. Zmiana przebiega¢ bedzie w
dwoch etapach: jako pierwszy wprowadzona bedzie mozliwosé¢ studidéw licencjackich
(Bachelor-Programme) w semestrze zimowym 2007/08, a od semestru zimowego
2008/09 wprowadzony zostanie drugi etap, tj. mozliwo$¢ studidw magisterskich
(Master-Programme). Dalsze informacje znajdg Panstwo pod adresem internetowym
www.tuhh.de
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U

U25 — Zespoty Urzedu Pracy (U25 — Teams der Agentur fiir Arbeit)

Zespot U25, prowadzi poradnictwo oraz posredniczy w poszukiwaniu miejsc na
zajeciach ze szkolenia zawodowego dla mtodziezy ponizej 25 roku zycia, nie
posiadajgcej wyksztatcenia zawodowego. Dalszych informacji udzieli Panstwu
Miejski Urzad Pracy jak rowniez znajdg Panstwo pod adresem internetowym
www.arbeitsagentur.de

U25 - Zespoly z team.arbeit.hamburg (ARGE) (U25 - Teams von
team.arbeit.hamburg (ARGE))

Wyspecjalizowane zespoty do pracy z miodziezg (U25) z team.arbeit.hamburg
(ARGE) prowadze poradnictwo skierowane do mitodziezy ponizej 25 roku zycia.
Zespoty te zostaty specjalnie w tym celu zorganizowane, gdyz SGB Il przewiduje
dodatkowe mozliwosci pomocy dla osoéb ponizej 25 roku zycia, ktére otrzymujg
pomoc z Funduszu Socjalnego. Osoby ponizej 25 roku zycia mieszkajgce jeszcze z
rodzicami, powinny zwrdci¢ sie w sprawach uzyskania pomocy do tzw. Job-Center,
podlegajacego pod rejon zamieszkania. W przypadku uzyskania konkretnych
informacji, zwigzanych ze specyfika miasta Hamburga, prosze dzwoni¢ pod
numerem telefonu: Hamburger Hotline 040/ 248519 99. Dalsze informacje uzyskajg
Panstwo pod adresem internetowym www.team-arbeit-hamburg.de

Vv

VHS - ,Wyzsza Szkota Ludowa”, szkola przeznaczona dla kazdego (VHS -
Volkshochschule)

Miejsce krzewienia oswiaty dla dorostych, prowadzone z reguty przez organizacje
publiczne, oferujgce szerokie spektrum mozliwosci dalszego ksztatcenia zaréwno
ogolnego jak i zawodowego. Szkoty te prowadzg wiele kursow, a wiele z nich jest
specjalnie dostosowana do potrzeb migrantéw. VHS oferuje m.in. kursy integracyjne.
Dalsze informacje uzyskajg Panstwo pod adresem internetowym www.vhs-
hamburg.de

VJ —M - Rocznego okresu przygotowania dla mtodziezy bez uregulowanego
pozwolenia na pobyt. (VJ — M - Vorbereitungsjahr fir Jugendliche ohne
gesicherten Aufenthaltsstatus)

VJ-M, to specjalna oferta skierowana do mtodziezy objetej obowigzkiem edukacji
zawodowej, bez uregulowanego pozwolenia na pobyt, jak n.p. uciekinierzy z
obszaroéw objetych wojng domowg i azylanci. Okres trwania VJ —M wynosi dwa lata,
w ciggu ktorych mozna zdobyé swiadectwo szkoty typu Realschule lub tez
Hauptschule.  Mozliwos¢  kontaktu: Schul Informations Zentrum (SIZ2)
www.hamburg.de/siz



BQM IKWB

Beratungs- und Koordinierungsstelle Ko?rdln!erLlngsstelle
zur beruflichen Qualifizierung von Weiterbildung
jungen Migrantinnen und Migranten und Beschiiftigung eV

w

W- Szkota (W-Schule)

Szkota Zawodowa obejmujgca kierunki zwigzane ze zdrowiem i higieng jak i
pedagogike socjalna.

WG - Liceum Ekonomiczne (WG — Wirtschaftsgymnasium)

Liceum Ekonomiczne (réwniez: Liceum profilowane o profilu ekonomicznym), jest
szkotg umozliwiajgcqg dalszg edukacje, posiadajgca tylko jeden wyzszy poziom (tzw.
Oberstufe).  Warunkiem  przyjecia  jest posiadanie  sSwiadectwa  tzw.
Sekundarabschluss | w rozszerzonym zakresie, lub tez przejscie do 11 klasy liceum
ogolnoksztatcgcego. Przedmiotami o0 rozszerzonym zakresie nauczania sa,
ekonomia produkcji, ekonomia polityczna z rachunkowoscig (VBRW), jak i
dodatkowy kurs, n.p. j. niemiecki, matematyka, j.angielski ze zwiekszong iloScig
godzin lekcyjnych w tygodniu. VBRW, nalezy do zaje¢ obowigzkowych
(obligatorischer Leistungskurs), a zajecia odbywajgce sie w ramach obligatoryjnego
kursu podstawowego (obligatorischer Grundkurs) stajg sie w takim uktadzie drugag
specjalizacjg. Absolwenci majg mozliwos¢ uzyskania swiadectwa dojrzatosci (Abitur),
lub tez w przypadku, gdy nie uda im sie zaliczy¢ drugiego jezyka obcego, mogg w
niektorych krajach zwigzkowych (Bundeslander), otrzymac¢ swiadectwo dojrzatosci o
konkretnym profilu w zaleznosci od wybranego przedmiotu (Fachgebundene
Hochschulreife). Osobom, ktére odeszty ze szkoty po ukonczeniu 12 klasy, moze
zostac przyznane swiadectwo dojrzatosci o profilu zawodowym (Fachhochschulreife).
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Zawod
3.4 Wazne adresy dotyczace szkot oraz branz zawodowych

1. BIZ — Punkt informacyjny dotyczacy branz zawodowych przy Urzedzie Pracy
(BIZ — Berufsinformationszentrum der Agentur der Arbeit)

Punkt informacyjny dotyczacy branz zawodowych przy Urzedzie Pracy (BlZ) jest
dostepny dla kazdego. Bez termindw i kolejek w poczekalni rodzice wraz z dziecmi
mogg bezptatnie (réwniez za posrednictwem internetu) uzyskaé informacje na temat
mozliwosci edukacji oraz szans zawodowych. Grupom udziela sie informacji po
uprzednim zgtoszeniu i wyznaczeniu terminu pod numerem telefonu 040/ 2485 —
2096.

Godziny przyje¢ w BIZ:

poniedziatki i wtorki: 08.30 — 17.00

Srody i pigtki: 08.30 — 12.30

czwartki: 08.30 — 18.00*

*) w czwartki od godziny 14.00 obecny jest wykwalifikowany pracownik udzielajacy
porad!

Adres:

Kurt —Schumacher — Allee 16

20097 Hamburg (U- und S-Bahn Hauptbahnhof / Berliner Tor)
T 040 / 2485-2099

Hamburg.BlZ@arbeitsagentur.de
www.berufsinformationszentrum.org

2. JIZ - Punkt informacyjny dla mtodziezy (JIZ — Jugendinformationszentrum)

Punkt informacyjny dla miodziezy (JIZ) udziela miodym ludziom informacji na
niemalze wszystkie tematy dotyczace n.p.: ksztatcenia zawodowego, pracy i zawodu,
szkoty, studidw oraz dodatkowych kurséw szkoleniowych, spraw prawnych i
sozialnych, finanséw, mieszkania, zdrowia, polityki i Srodowiska, podrozy i
mozliwosci spedzania czasu w trakcie ferii oraz w czasie wolnym od zajec¢, a takze
spraw zwigzanych z kultura.

Godziny przyje¢ w JIZ:
Od poniedziatku do czwartku: 13.30 — 18.00
piatki: 13.30 - 16.30
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Adres:

Altstadter Stralle 11 20095 Hamburg
(U-Bahn Steinstralie)

T 040/ 3039-2470

F 040/ 3039-2529
jugend@mail.hamburg.com
www.jiz.de

3. SIZ — Punkt informacyjny dotyczacy szkét (SIZ — Schulinformationszentrum)

Trzy zespoly zajmujgce sie poradnictwem (A, B i C) w punkcie informycyjnym
dotyczacym szkét (S1Z), udzielajg informaciji oraz poradnictwa rodzicom, uczennicom
oraz uczniom, jak rowniez pedagogom pracujgcym w szkolnictwie (Schulische
Offentlichkeit), odpowiadajac na wszystkie pytania dotyczace szkét w Hamburgu.

Godziny przyje¢ w SIZ:
poniedziatki i wtorki: 09.00 -17.00

srody: 09.00 -13.00
czwartki: 10.00 — 18.00
pigtki: 09.00 - 13.00
Adres:

SIZ — zespoty poradnictwa A i B
Hamburger Stralle 35

22083 Hamburg

(U Mundsburg / Hamburger Stral3e)

SIZ — zespot poradnictwa C

Instytut Ksztatcenia Zawodowego w Hamburgu - Hamburger Institut fir Berufliche
Bildung (HIBB)

Winterhuder Weg 29, V pietro

22085 Hamburg

(U Mundsburg / Hamburger Stral3e)

T 040/ 4 2863 — 1930 (zespot poradnictwa A)
040/ 4 2863 — 1931 (zespot poradnictwa B)
040/ 4 2863 — 1933 (zespodt poradnictwa C)
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F 040 428 63 — 4035 (zespot poradnitwa A)
040/ 428 63 — 2728 (zespot poradnictwa B)
040/ 428 63 — 4620 (zespo6t poradnictwa C)
www.hamburg.de/siz

SIZ - zespét poradnictwa A

o poradnictwo dotyczace mozliwosci edukacji szkolnej

o uznanie Swiadectw bedacych rownorzednymi ze Swiadectwami szkot typu
Hauptschule lub Realschule

o uznanie i doliczenie Swiadectwa dojrzatosci uzyskanego w szkole o profilu
zawodowym (Fachhochschulreife)

o wystawienie zaswiadczen za okres, w ktérym uczeszczato sie do szkoty w
celu doliczenia tych lat do swiadczen rentalnych

o ocena swiadectw ukonczenia szkot w Niemczech

o przyjecie zgtoszeh na egzaminy eksternistyczne w celu uzyskania swiadectwa
ukonczenia szkoty ogélnoksztatcace;j

o dodatkowy egzamin z taciny oraz greki

o przyjecie zgtoszen na egzaminy eksternistyczne w celu uzyskania Swiadectwa
ukonczenia szkoty zawodowe;j

° poradnictwo skierowane do przedstawicieli rodzicéw oraz uczniéw

SIZ - zespot poradnictwa B

o ocena zaswiadczen badz swiadectw ukonczenia szkét w kraju pochodzenia
o dopuszczenie do uczestniczenia w wykfadach w jednej ze szkol wyzszych
o poradnictwo skierowane do przesiedlencow (Aussiedler) oraz do grupy

uprzywilejowanej wsrod uchodzcow, do tzw. ,uchodzcéw kontyngentowych”
(Kontingentflichtlinge), zajmujgce sie uznawaniem zawoddéw wyuczonych w
kraju pochodzenia

o poradnictwo skierowane do migrantow w wieku szkolnym nie méwigcych po
niemiecku, dotyczace dalszej ich edukacji

SIZ - zespot poradnictwa C

o roczny okres przystosowania zawodowego (BVJ) (Berufsvorbereitungsjahr
(BVJ))

o roczny okres przystosowania zawodowego oraz roczny okres
przygotowawczy skierowane do migrantow (BVJ -M, VJ - M)
(Berufsvorbereitungsjahr und Vorbereitungsjahr fur Migranten (BVJ —-M, VJ —
M))

QuAS — mozliwos¢ kwalifikacji oraz zatrudnienia dla osob, ktére przerwaty
edukacje (QUAS — Qualifizierung und Arbeit fir Schulabganger)
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Zawod
3.5 Mozliwosci pomocy oraz dalszego ksztalcenia dla uczennic i uczniéw oraz
os6b uczacych sie zawodu

1. Pomoc finansowa dla uczennic i uczniéw oraz oséb ksztatcacych sie
zawodowo

BAFo6G — krajowe rozporzadzenie dotyczace pomocy w trakcie ksztatcenia
- pomoc finansowa dla:
e uczennic i uczniow szkoét typu Hauptschule
e uczennic i ucznidw szkét typu Realschule
e uczennic i ucznidéw szkot typu Gymnasium
e szkot typu Gesamtschulen
e uczennic i ucznidw szkét zawodowych (berufsbildenden Schulen) (szkoty
zawodowe, szkoty przysposobienia zawodowego itd.)
e 0s0Ob uczacych sie zawodu
(ze wzgledu na to, ze wiele warunkow takich jak miejsce zamieszkania uczennicy
badz ucznia, dochody obojga rodzicéw i wiele innych musi zostac spetnionych,
prosimy Panstwa o uprzednie poinformowanie sie!)
- informacje dotyczace pomocy finansowej:
SIZ grupa poradnictwa C
Instytut Ksztatcenia Zawodowego w Hamburgu (HIIB)
(Hamburger Institut fir Berufliche Bildung (HIBB))
Winterhuder Weg 29, V pietro, 22085 Hamburg
Informacje udzielane indywidualnie
Rejon Hamburg — Mitte (Bezirksamt Hamburg — Mitte)
Wydziat meldunkowy (Einwohnermeldeamt)
Oddziat pomocy osobom ksztatcgcym sie (Abteilung fur Ausbildungsférderung)
Klosterwall 2, Block A, 20095 Hamburg
Informacja telefoniczna
BaféG — Hotline: T 0800 / 223634 1(od poniedziatku do piatku, 8:00 — 20:00)
T040/42854 -0
Godziny poradnictwa telefonicznego: poniedziatki, czwartki: 8:00 — 16:00

www.bafoeg.bmbf.de
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2. Pozyczka w celach edukacyjnych Ministerstwa do Spraw Ksztalcenia oraz
Nauki
- pomoc finansowa dla:
Uczennic i uczniow, ktorzy ukonczyli 18 lat i posiadajg juz swiadectwo ukonczenia
jednej z mozliwych branz zawodowych, jak n.p. Swiadectwo ukonczenia szkoty
handlowej lub brali udziat w zajeciach pomagajacych w przygotowaniu do zawodu
(BvB), odbywajacych sie w szkotach zawodowych albo otrzymajg tego typu
Swiadectwo w momencie ukonczenia szkoty, do ktérej obecnie uczeszczajq i sq
rownoczesnie w przedostatniej bgdz ostatniej klasie wyzej wspomnianej szkoty
zawodowe;.
- informacje odnosnie pomocy finansowej:
Informacje udzielane indywidualnie
Bundesverwaltungsamt Referat IV 50728 Kaoln
T 0228 / 99-358-4850
Informacja telefoniczna
Hotline T 0228 / 99-358-4492
T 01888-358-4492

www.bildungskredit.de
3. Subwencje w okresie ksztalcenia zawodowego (BAB)
- pomoc finansowa dla:
Osob uczacych sie zawodu, ktére przechodzg ksztatcenie modutowe lub tez biorg
udziat w ksztatceniu, ktérego tok przewiduje pozazaktadowe zajecia praktyczne.
Osoby uczace sie zawodu mogg otrzymac wyzej wspomniane subwencje w okresie
ksztatcenia zawodowego (Berufsausbildungsbeihilfe) w momencie, gdy nie sg w
stanie mieszkac¢ u rodzicow, gdyz zaktad badz szkota sg zbyt oddalone od miejsca
zamieszkania (przeszto godzine, potrzebng na dojazd w jedng strone). Warunek ten
nie musi by¢ jednakze spetniony w przypadku, gdy mtodociani:

e ukonczyli juz 18 lat lub

e sg po Slubie lub tez zyli w zwigzku matzenskim lub

e mieszkajg przynajmniej z jednym dzieckiem lub

e ze wzgledu na niedopuszczalne warunki w domu rodzinnym nie sg w stanie

tam mieszkac
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- informacje odnosnie pomocy finansowej:
Informacje udzielane indywidualnie

Urzad Pracy w Hamburgu (Agentur fur Arbeit Hamburg)
Kurt-Schumacher-Allee 16 20097 Hamburg

Informacja telefoniczna

Service-Stelle T 040 / 2485-0

www.arbeitsagentur.de/hamburg

4. Pomoc w ramach Hamburskiej Fundacji Lawaetz (Hamburger Lawaetz-
Stiftung) skierowana do mtodziezy uczacej sie zawodu
- pomoc finansowa dla:

Os6b uczacych sie zawodu, ktére przechodzg ksztatcenie modutowe (i jest to ich
pierwsze ksztatcenie zawodowe) lub tez biorg udziat w ksztatceniu, ktérego tok
przewiduje pozazaktadowe zajecia praktyczne (aul3erbetriebliche Einrichtung) i
ktorym przystuguje subwencja w okresie ksztatcenia zawodowego (patrz: BAB)
(Berufsausbildungsbeihilfe).

Osoby uczace sie zawodu, powinny w zasadzie juz przed rozpoczeciem ksztatcenia
zawodowego mieszkaC samodzielnie.

- informacje odnosnie pomocy finansowej:

Informacje udzielane indywidualnie

Johann Daniel Lawaetz — Stiftung

Miodziez ksztatcgca sie w zawodzie (JIB) Jugendliche in Berufsausbildung
Neumduhlen 16-20 22763 Hamburg

Informacja telefoniczna

T040/399936-0

www.lawaetz.de
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5. Pomoc Hamburskiej 1zby Handlowej (Hamdelskammer Hamburg) skierowana
do mtodziezy uzdolnionej
- pomoc finansowa dla:
e miodocianych, ktérzy ukonczyli ksztatcenie w jednej z branzy zawodowych,
objetej subwencjami Hamburskiej Izby Handlowej (jak n.p. branze handlowe)
e mitodociani, ktorzy nie podlegajg pod zakres kompetencji Hamburskiej 1zby
Handlowej, ale ktorzy pomysinie zdali egzamin koncowy
Informacje udzielane indywidualnie
Handelskammer
Hamburg
Adolphslatz 1 20457 Hamburg
Informacja telefoniczna
T 040/ 36138341
www.hk24.de

6. Mozliwosci ksztatcenia zawodowego za granica

Dla os6b uczacych sie zawodu istnieje mozliwos¢, w ramach projektow wymiany
ucznidéw, pewng czesc¢ ksztatcenia zawodowego ukonczy¢ za granica.

- informacje odnosnie mozliwosci ksztalcenia zawodowego za granica
Informacja telefoniczna

Service-Line: T 0228 / 4460 -1- 123, godziny udzielania porad telefonicznych: od
poniedziatku do czwartku: 9:30 — 12:00 od wtorku do czwartku: 14:00 — 16:00

www.inwent.org



BQM

Beratungs- und Koordinierungsstelle
zur beruflichen Qualifizierung von

jungen Migrantinnen und Migranten

Zawod

3.6 Jak i kiedy wybra¢ wlasciwy zawod?

KVVB

O ——
Koordinierungsstelle
Weiterbildung

und Beschiftigung e V.

Kiedy? |Co? Tym powinni zaja¢ sie Tak moga pomaéc rodzice...
Panstwa cérka badz
syn...
Dowiedzie¢ | e Dowiedzie¢ sie, jakie | e Prosze porozmawia¢ z
sie zainteresowania sg cérkg badz synem na
decydujgce przy temat jego pragnien i
wyborze branzy zainteresowan
| zawodowe] zawodowych.
(www.interesse- e Wspdlnie postarajcie sie
Przedostatni beruf.de). Panstwo okresli¢ mocne
rok szkolny; e Postarac sie o strony Panstwa corki badz
pierwsze obiektywng ocene syna oraz jej/jego granice.
potrocze wiasnych e Prosze regularnie
umiejetnosci (zapytaé dowiadywac sie, jak
rodzine, przyjacot, wyglada aktualna sytuacja
znajomych o ich odnosnie wyboru zawodu
wiasng ocene). Panstwa corki badz syna.
e Zbierac informacje na | e Prosze wraz z corkag badz
temat branz synem wyznaczy¢ termin
zawodowych na spotkanie w punkcie
(www.berufenet.de). informacyjnym
e Odby¢ praktyki dotyczacym branz
zawodowe. zawodowych (BIZ).
Podjac¢ e Dowiedzie¢ sie, jakie | e Prosze zacheci¢ corke
decyzje Sg wymagania badz syna do nauki.
odnosnie ocen w Prosze zwréci¢ jej/mu na
przypadku wybranej to uwage, ze: trzy
| branzy zawodowe;. ostatnie Swiadectwa
e Zdecydowac sie na beda dotaczone do
Przedostatni wybrang branze podania!
rok szkolny; zawodowa ale e W razie potrzeby, prosze
drugie jednoczesnie postaraé sie o
potrocze zastanowi¢ sie nad korepetycje.

alternatywami.

e Prosze poswiecic¢ czas na
to, aby moc porozmawiaé
z corkg badz synem na
temat jej/jego decyzji.
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Ztozyc¢ e Dowiedziec€ sie, w Prosze przypilnowac,
podanie ktorym z zaktaddéw aby Panstwa corka badz
mozna odby¢ syn na powaznie
praktyke w wybranej potraktowali swoje
[ | przez siebie branzy. zadanie zwigzane ze
Informacje mozna staraniami o miejsce
Ostatni rok uzyskac¢ m.in. pracy.
szkolny; www.arbeitsagentur.de Prosze sprawdzi¢
Pierwsze www.hamburger- wszystkie dokumenty
potrocze lehrstellenboerse.de dotgczone do podania.
www.hwk-hamburg.de Jezeli nie sg Panstwo
e Dowiedzie¢ sie, jakie pewni, czy sg one w
wymagania stawiane porzadku, prosze zwrdcic
sg osobom sie do nauczycielki bgdz
starajgcym sie o nauczyciela z prosbg o
miejsce pracy. pomoc.
e Napisac solidne i Pod adresem
przekonywujgce internetowym
podanie www.machs-richtig.de
www.machs- znajdg Panstwo
richtig.de potrzebne wskazdwki na
e Przygotowac sie na temat rozmow
testy oraz rozmowy kwalifikacyjnych oraz
kwalifikacyjne testow.
e Ztozy¢ podanie
Nie udato e Woybrac inng branze. Prosze zachecic corke
sig jeszcze | o Dowiedzie¢ sig, w badz syna, aby ponownie
dostac na ktorym z zaktaddéw ztozyta/ztozyt podanie.
zadne mozna odby¢ Prosze wspolnie
m |szkolenie praktyke w wybrane; zastanowic sie, czy tez
zawodowe? przez siebie branzy. moze inne branze
Ostatni rok Dowiedzie¢ sie, jakie zawodowe nie wchodzg w
szkolny; wymagania sg rachube.
Pierwsze Ponownie stawiane osobom Prosze sprawdzic¢
potrocze z’rozyé' starajgcym sie o wszystkie dokumenty
podanie miejsce pracy. dotgczone do podania.

¢ Napisac solidne i
przekonywujgce
podanie.Przygotowac
sie na testy oraz
rozmowy
kwalifikacyjne.

e Ziozy¢ podanie.

Jezeli nie sg Panstwo
pewni, czy sg one w
porzadku, prosze zwrdécic
sie do pedagoga z prosbg
0 pomoc.

W oparciu o ,Rodzice i wybdr branzy zawodowej. Skierowane do rodzicéw uczennic oraz uczniéw klas od 8 do
10”. (,Eltern und Berufswahl. Fir Eltern von Schilerinnen und Schuler der Klassen 8-10“). Urzad Pracy, wydanie
2007 / 2008, strona 2.
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Zawod
3.7 Zawody

Specjalista do spraw elektroniki o specjalizacji: energetyka i technika
budownictwa

Zarys zakresu pracy

Specjalista do spraw elektroniki o specjalizacji: energetyka i technika budownictwa,
zajmuje sie planowaniem infrastruktury i zaktada instalacje elektryczne w budynkach,
dostarczajgce potrzebng energie. Zajmuje sie przyktadowo montazem instalaciji
oSwietleniowych badz zakfadaniem sieci przewodow, czy tez elektronicznych
instalacji sterujgcych. Uruchamia je, dokonuje przegladu i usuwa usterki.
Zatrudnienie znajduje gtéwnie w zaktadach elektrotechnicznych, gdzie zajmuje sie na
przyktad montazem instalacji technicznych, czy tez w firmach zaktadajacych
instalacje oswietleniowe badZz sygnalizacyjne, takie jak sygnalizacje swietlne
montowane na ulicach lub w pociggach. Ponadto moze sprawdzaé, dokonywaé
przegladu i zajmowac sie naprawg instalacji elektrycznych na lotniskach czy w
szpitalach. W branzach zwigzanych z nieruchomosciami moze zosta¢ zatrudnionym
w tzw. Facility Management' lub przeja¢ zadania wykonywane przez dozorce domu,
a w branzach zwigzanych z elektronikg budowy maszyn, moze zajg¢ sie zadaniami
zwigzanymi z produkcjg urzadzen do instalacji rozdzielczych oraz instalacji tacz.
Wiekszg czes¢ czasu spedza w réoznych miejscach, gdzie ma bezposredni kontakt z
klientem, czesto pracujgc na wolnym powietrzu. W innych przypadkach prace swojg
wykonuje w hali lub w warsztatacie.

Zarys przebiegu ksztalcenia zawodowego
Okres ksztatcenia zawodowego trwa trzy i p6t roku.
Warunki przyjecia na dany kierunek ksztatcenia zawodowego

Zasadniczo nie ma prawnego zarzgdzenia, wedtug ktérego warunkiem przyjecia jest
Swiadectwo ukonczenia konkretnej szkoty badz posiadanie szkolenia zawodowego.
Firmy zatrudniajg przede wszystkim praktykantki i praktykantéw starajacych sie o
wyksztatcenie jako specjalista do spraw elektroniki o specjalizacji: energetyka i
technika budownictwa, ktérzy mogg wykazac sie swiadectwem ukonczenia szkoty na
tzw. srednim poziomie (mittlerer Bildungsabschluss) lub tez szkoty typu Hauptschule.
Pomoc skierowana do miodziezy, ktora chce uczy¢ sie na danym kierunku
ksztatcenia zawodowego, a nie uzyskata miejsca na praktyce oferuje specjalny
program zajmujacy sie kwalifikacjami wstepnymi dla miodziezy (EQJ -
Einstiegsqualilfizierung fur Jugendliche).

Dalsze informacje znajdg Panstwo pod adresem internetowym www.berufenet.de

! Firmy zajmujace sie ustugami FM majg za zadanie ufatwi¢, usprawni¢ i uatrakcyjni¢ finansowo eksploatacje
nieruchomosci. Do zadan FM nalezy szeroko pojeta opieka nad budynkiem, a jednoczesnie obnizanie kosztéw
jego utrzymania, podnoszenia jakosci oferowanych w nim ustug oraz zachowanie jago wartosci rynkowej (przyp.
thum.).
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3.7 Zawody

Specjalista do spraw transportu i skladowania (logistyki)

Zarys zakresu pracy

Specjalista do spraw transportu i sktadowania (logistyki) zajmuje sie przeptywem
towarow z punktu pochodzenia do punktu konsumpcji w celu zaspokojenia wymagan
klienta. Jego dziatania obejmujg fachowe sktadowanie débr, takich jak: surowce,
materiaty i wyroby gotowe na terenie magazynu. Ma wptyw na procesy planowania i
realizowania oraz organizacje w ramach wykonywanej pracy. Specjalista do spraw
transportu i sktadowania (logistyki) ma mozliwos¢ pracy w swoim zawodzie we
wszystkich mozliwych branzach. Odnosi sie to do tych przedsiebiorstw, na terenie
ktérych istnieje potrzeba sktadowania towaréw. W trakcie roztadowywania bgdz
zatadowywania towaréw na samochody ciezarowe, specjalista do spraw transportu i
sktadowania (logistyki) pracuje na terenie magazynu w przeznaczonym do tego celu
zadaszonym miejscu, badz tez czesSciowo pracuje na zewnatrz. Towary transportuje
sie na przyktad wdzkami widtowymi, pracujgc rowniez na terenie magazynow, hal
fabrycznych oraz chtodniczych. Korzystajac z programéw komputerowych wykonuje
sie dokumentacje, pracujgc bezposrednio w magazynie lub w przeznaczonym do
tego celu pomieszczeniu biurowym, gdzie nanosi sie n.p. miejsce sktadowania
danego towaru.

Specjalista do spraw transportu i sktadowania (logistyki) zatrudniony w centrach
logistycznych, przedsiebiorstwach przemystowych, spedycjach lub tez w firmie
wysytkowej, przyjmuje wszelkiego typu towary oraz sprawdza na podstawie faktur,
ilos¢ oraz jakos$¢ danego towaru. Zajmuje sie koordynacjg wytadunku, sortuje towary
i stosujgc sie do aktualnych wymog, skfaduje je na uprzednio przygotowanych i
przeznaczonych dla nich miejscach. Specjalista do spraw transportu i skladowania
(logistyki)  powinien dopilnowa¢, aby towar skladowany byt w odpowiednich
warunkach, a w razie potrzeby ma za zadanie uregulowanie temperatury badz
wilgotnosci powietrza. Wydajac towary z magazynu rozplanowywuje droge przesyiki
oraz najkorzystniejszg forme dystrybucji towaru. Sporzadza specyfikacje towarow,
zajmuje sie ich pakowaniem i przygotowywuje dowody dostawy badz deklaracje
celne. Zajmuje sie zatadunkiem na ciezaréwki, kontenery lub wagony korzystajac
przy tym z pomocy wozkéw widtowych oraz zabezpiecza tadunek przed obsunieciem
badz wyptynieciem. Specjalista do spraw transportu i skladowania (logistyki)
zapewnia ponadto najkorzystniejszy przeptyw informacji dotyczacy towarow na
terenie danego przedsiebiorstwa, jak rowniez zajmuje sie fluktuacjg towardw i ich cen
od momentu nabycia az do momentu zbytu. Zajmuje sie lokalizacjg zaktadow
produkcyjnych i sktadow, sporzadza wykaz ofert, sktada zamowienia oraz zajmuje
sie uiszczeniem optat. Do zakresu obowigzkow wchodzg rowniez takie zadania jak:
obliczanie wskaznikdéw, przeprowadzanie inwentaryzacji i sporzgdzanie skréconych
bilanséw rocznych.

Warunki przyjecia na dany kierunek ksztatcenia zawodowego

Podobnie jak na kazdym z kierunkow ksztatcenia zawodowego, wedtug prawa
odnoszacego sie do ksztatcenia zawodowego lub tez zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami izby rzemieslniczej, nie ma zasadniczo prawnego zarzgdzenia wedtug
ktérego warunkiem przyjecia jest swiadectwo ukonczenia konkretnej szkoty badz
posiadanie szkolenia zawodowego.
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Przynajmniej jedna trzecia zatrudnianych przez przedsiebiorstwa przysztych
specjalistow magazynieréw posiada swiadectwo ukonczenia szkoty na tzw. srednim
poziomie (Mittlerer Abschluss) lub szkoty typu Hauptschule. Okoto jedna siédma
ucznidw rozpoczynajacych ksztatcenie zawodowe, uczeszczata do jednej ze szkét
zawodowych. Pomoc w przyjeciu na dany kierunek ksztatcenia zawodowego
skierowana do mtodziezy nie posiadajgcej zadnego miejsca na jednym z tych
kierunkow, oferuje program zajmujacy sie kwalifikacjami wstepnymi dla miodziezy
(EQJ).

Dalsze informacje znajdg Panstwo pod adresem internetowym www.berufenet.de
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3.7 Zawody
Asystent w branzy hotelarskiej

Zarys zakresu pracy

Asystent w branzy hotelarskiej obstuguje i zajmuje sie gosémi w ré6znego rodzaju
punktach gastronomicznych, troszczac sie o ich dobre samopoczucie. Moze
serwowaC napoje stojgc za barkiem, obstugiwaé gosci w restauracji, zajg¢ sie
organizacjg spotkania oraz rozstawieniem bufetu szwedzkiego, przygotowaniem
pokojow hotelowych, zatroszczy¢ sie o pranie oraz pomdc w kuchni. Istniej rowniez
mozliwos$¢ zatrudnienia w recepcji oraz zajecia sie sprawami biurowymi.

Asystent w branzy hotelarskiej pracuje przede wszystkim w restauracjach oraz
kawiarniach. Zatrudniany jest réwniez w hotelach, schroniskach mtodziezowych oraz
osrodkach wypoczynkowych, jak i na stotéwkach, przy ustugach cateringowych i przy
obstudze gastronomicznej imprez okolicznosciowych. Asystent w branzy hotelarskiej
zatrudniany jest ponadto w senatoriach oraz osrodkach, w ktérych znajdujg sie lokale
gastronomiczne, w klubach fithessu z barkiem i bufetem, jak i sieciach sklepow z
kafejkami.

Miejsca pracy, w ktorych najczesciej przebywa to: restauracje i pokoje hotelowe,
gdzie przyktadowo zajmuje sie staniem t6zek. Asystent w branzy hotelarskiej pracuje
rowniez na zapleczu i w magazynach, w kuchniach hotelowych, gdzie jest
odpowiedzialny za przygotowywanie drobnych przekasek oraz przy bufecie. W
knajpkach z ogrodkiem pracuje rowniez na zewnatrz. Jezeli istnieje potrzeba zajecia
sie sprawami biurowymi, pracuje w przeznaczonych na to pomieszczeniach.

Zarys przebiegu ksztalcenia zawodowego

Ksztatcenia zawodowe odbywa sie zazwyczaj na terenie zakfadu oraz w szkole
zawodowej. Rownolegle isnieje mozliwos¢ nauki w szkole. Okres ksztatcenia
zawodowego trwa dwa lata.

Warunki przyjecia na dany kierunek ksztatcenia zawodowego

nie ma prawnego zarzadzenia, wedtug ktérego warunkiem przyjecia jest swiadectwo
ukonczenia konkretnej szkoty badz posiadanie szkolenia zawodowego.

Firmy zatrudniajg przede wszystkim praktykantki i praktykantéw, starajgcych sie o
wyksztatcenie jako asystent w branzy hotelarskiej, ktérzy mogg wykazacC sie
Swiadectwem ukonczenia szkoty typu Hauptschule. Wiecej niz jedna pigta sposrod
ucznidw rozpoczynajgcych szkolenie w tym zawodzie, posiada $Swiadectwo
ukonczenia szkoty na tzw. $rednim poziomie (mittlerer Bildungsabschluss), a ponad
jedna dziesigta ukonczyta tzw. roczny okres przygotowania zawodowego (BVJ —
Berufsvorbereitungsjahr).

Pomoc skierowana do miodziezy, ktora chce uczy¢ sie na danym kierunku
ksztatcenia zawodowego, a nie uzyskata miejsca na praktyce oferuje specjalny
program zajmujacy sie kwalifikacjami wstepnymi dla miodziezy (EQJ -
Einstiegsqualilfizierung fur Jugendliche).

Dalsze informacje znajdg Panstwo pod adresem internetowym www.berufenet.de
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3.7 Zawody

Specjalista do spraw ochrony objektow oraz objektéw wykonanych z drewna
Zarys zakresu pracy

Specjalista do spraw ochrony objektéw oraz objektéw wykonanych z drewna,
zajmuje sie pracami majgcymi na celu usuniecie szkod, ktdére powstaty na przyktad w
wyniku skazenia wywotanego przez grzyby badz szkodniki lub tez na skutek
zawilgocenia. Ponadto zajmuje sie przeprowadzaniem prac majacych na celu
zakonserwowanie danego objektu.

Okres ksztatcenia zawodowego trwa dwa lata.

Warunki przyjecia na dany kierunek ksztatcenia zawodowego

Zasadniczo nie ma prawnego zarzgdzenia, wedtug ktérego warunkiem przyjecia jest
Swiadectwo ukonczenia konkretnej szkoty badz posiadanie szkolenia zawodowego.

Dalsze informacje znajdg Panstwo pod adresem internetowym www.berufenet.de
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3.7 Zawody

Wykwalifikowany sprzedawca zajmujacy sie sprzedaza artykutow spozywczych
w: Piekarniach / cukierniach / sklepach migsnych

Zarys zakresu pracy

Wykwalifikowany sprzedawca zajmujgcy sie sprzedaza artykutdw spozywczych w
piekarniach, sprzedaje chleb i wszelkiego rodzaju pieczywo jak rowniez drobne
przekaski. Zjmuje sie obstugg klienta, pomaga przy wyborze pieczywa udzielajac
informacji, uktada produkty oraz jest odpowiedzialny za czystoS¢ w miejscu
sprzedazy. Pracuje przewaznie w piekarniach oraz w sieci sklepéw zajmujacych sie
sprzedazg detaliczng. Istnieje réwniez mozliwos¢ pracy w gastronomii, na przyktad
dla firm cateringowych oraz w hotelarstwie, w miejscach, w ktérych przygotowywane
sq positki dla gosci hotelowych. W piekarniach potgczonych z kawiarnig i
dysponujgcych wiasng kuchnig na zapleczu, wykwalifikowany sprzedawca ze
specjalizacjg sprzedazy w piekarniach, ma za zadanie przygotowanie na przyktad
gorgcych napoi oraz drobnych przekasek.

Wykwalifikowany sprzedawca zajmujacy sie sprzedazag artykutdw spozywczych w
cukierniach, sprzedaje wyroby cukiernicze jak réwniez desery i gorace napoje.
Zajmuje sie obstuga kllienta, pomaga przy wyborze udzielajgc informacji, uktada
produkty oraz jest odpowiedzialny za czystos¢ w miejscu sprzedazy. Pracuje
przewaznie w cukierniach oraz w sieci sklepdw zajmujgcych sie sprzedazag
detaliczng. Istnieje rowniez mozliwos¢ pracy w gastronomii, na przyktad dla firm
cateringowych oraz w hotelarstwie, w miejscach, w ktérych przygotowywane sg
positki dla gosci hotelowych. W cukierniach potgczonych z kawiarnig i dysponujacych
wilasng kuchnig na zapleczu, wykwalifikowany sprzedawca ze specjalizacjg
sprzedazy w cukierniach, ma za zadanie przygotowanie na przyktad gorgcych napoi
oraz drobnych przekasek, obstugujac klientow przy stolikach.

Wykwalifikowany sprzedawca zajmujgcy sie sprzedazag artykutdw spozywczych w
sklepach miesnych, sprzedaje wyroby garmazeryjne. Zajmuje sie obstugg kllienta,
pomaga przy wyborze udzielajgc informacji, uktada produkty oraz jest
odpowiedzialny za czysto$¢ w miejscu sprzedazy. Pracuje przewaznie w sklepach
miesnych oraz w sieci sklepéw zajmujacych sie sprzedazg detaliczng. Istnieje
rowniez mozliwos¢ pracy w gastronomii, na przyktad dla firm cateringowych oraz w
hotelarstwie, w miejscach, w ktdérych przygotowywane sag positki dla gosci
hotelowych. W sklepach miesnych, w ktorych sprzedaje sie drobne przekaski i
dysponujgcych wiasng kuchnig na zapleczu, wykwalifikowany sprzedawca ze
specjalizacjg sprzedazy w sklepach miesnych, ma za zadanie przyrzadzenia na
przyktad drobnych przekasek.

Co sie tyczy wszystkich trzech specjalizacji, to wykwalifikowany sprzedawcy
zajmujacy sie sprzedazg artykutdbw spozywczych, pracuje przede wszystkim w
miejscu sprzedazy. Moze jednak rowniez pomagac pracujgc na terenie magazynu.
Zamowienia oraz niezbedne rozmowy telefoniczne wykonuje w czesci przeznaczone;j
na biuro. Zdaza sie, ze sprzedaje na stoisku ustawionym na zewnatrz sklepu.

Okres ksztatcenia zawodowego trwa trzy lata.

Warunki przyjecia na dany kierunek ksztatcenia zawodowego

Zasadniczo nie ma prawnego zarzgdzenia, wedtug ktérego warunkiem przyjecia jest

Swiadectwo ukonczenia konkretnej szkoty badz posiadanie szkolenia zawodowego.
Dalsze informacje znajdg Panstwo pod adresem internetowym www.berufenet.de
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3.7 Zawody
Lakiernik samochodowy
Zarys zakresu pracy

Lakiernik samochodowy zajmuje sie pokrywaniem pojazdéw, karoserii oraz
osprzetowania lakierem, napisami, znakami firmowymi, jak i lakierowaniem
wykonywanym wedtug gotowych projektéw przy uzyciu efektdw specjalnych.
Lakiernik chroni powierzchnie konserwujgc je oraz usuwajgc zniszczenia.

Pracujac w zawodzie malarza badz lakiernika, lakiernik samochodowy zatrudniany
jest przede wszystkim w warsztatach lakierniczych lub w warsztatach zajmujacych
sie naprawg karoserii samochodowej. Ponadto pracuje w przemysle samochodowym
przy produkcji pojazdéw oraz naczep samochodowych, jak rowniez w warsztatach
lakierniczych.

Wiekszg czesS¢ czasu spedza pracujgc w warsztatach oraz halach fabrycznych, w
tym w komorach lakierniczych oraz suszacych.

Zarys przebiegu ksztalcenia zawodowego
Okres ksztatcenia zawodowego trwa trzy lata.
Warunki przyjecia na dany kierunek ksztatcenia zawodowego

Zasadniczo nie ma prawnego zarzgdzenia, wedtug ktorego warunkiem przyjecia jest
Swiadectwo ukonczenia konkretnej szkoty badz posiadanie szkolenia zawodowego.

W obrebie danego zawodu firmy zatrudniajg przede wszystkim osoby ksztatcgce sie
na przysztych lakiernikdw, ktére mogg wykazac sie swiadectwem ukonczenia szkoty
typu Hauptschule. Przynajmniej jedna pigta spos$réod ucznidw rozpoczynajgcych
szkolenie zawodowe, posiada swiadectwo ukonczenia szkoty na tzw. Srednim
poziomie (mittlerer Bildungsabschluss). Na kierunkach ksztatcenia zawodowego o
profilu przemystowym lub handlowym, ponad potowa uczniéw rozpoczynajacych
szkolenie zawodowe posiada swiadectwo ukonczenia szkoty typu Hauptschule. Na
tych kierunkach niewiele ponad jedna trzecia ucznidow rozpoczynajgcych ksztatcenie
zawodowe, posiada Swiadectwo ukonczenia szkoty na tzw. Srednim poziomie
(mittlerer Bildungsabschluss).

Pomoc w przyjeciu na dany kierunek ksztatcenia zawodowego skierowana do

miodziezy nie posiadajgcej zadnego miejsca na jednym z tych kierunkéw, oferuje
program zajmujacy sie kwalifikacjami wstepnymi dla mtodziezy (EQJ).

Dalsze informacje znajdg Panstwo pod adresem internetowym www.berufnet.de
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3.7 Zawody
Osoba uktadajaca kafelki, ptytki oraz mozaiki
Zarys zakresu pracy

Osoba uktadajgca kafelki, ptytki oraz mozaiki zajmuje sie obktadaniem Scian, podtog
oraz elewacji ptytkami ceramicznymi, ptytkami wykonanymi ze szkta, materiatéw
naturalnych oraz sztucznych.

Osoba uktadajgca kafelki, ptytki oraz mozaiki znajduje zatrudnienie przede wszystkim
w firmach budowlanych zajmujacych sie wszelkiego typu pracami remontowo-
wykonczeniowymi. Ponadto moze pracowaé w sieci sklepéw handlujgcych
materiatami oraz elementami budowlanymi.

Zatrudniany jest na roéznego rodzaju budowach, pracujgc gtdwnie wewnatrz
budynkow. Podczas prac wykonczeniowych przy elewacjach badz przejsciach
podziemnych, przebywa na wolnym powietrzu. Do miejsca pracy dojezdza,
prowadzac lub jadac jako pasazer (najczesciej zatadowanym), samochodem
osobowym.

Zarys przebiegu ksztalcenia zawodowego

Ksztalcenie zawodowe moze przebiega¢é w dwodch etapach. Po ukonczeniu
pierwszego etapu (trwajgcego dwa lata), jako fachowiec zajmujgcy sie pracami
remontowo-wykonczeniowymi, mozna po ukonczeniu drugiego etapu (trwajgcego
rok), zosta¢ wykwalifikowanym pracownikiem zajmujgcym sie uktadaniem kafelek,
ptytek oraz mozaik.

Okres ksztatcenia zawodowego trwa trzy lata.
Warunki przyjecia na dany kierunek ksztatcenia zawodowego

Zasadniczo nie ma prawnego zarzgdzenia, wedtug ktérego warunkiem przyjecia jest
Swiadectwo ukonczenia konkretnej szkoty badz posiadanie szkolenia zawodowego.
Zardbwno w zakfadach rzemiesiniczych jak i w przemysle, zatrudnia sie przede
wszystkim praktykantki i praktykantow, starajacych sie o wyksztatcenie jako
wykwalifikowany pracownik zajmujacy sie uktadaniem kafelek, ptytek oraz mozaik,
ktérzy moga wykazaé sie swiadectwem ukonczenia szkoty typu Hauptschule. W
zaktadach rzemiesiniczych prawie jedna piata sposrdd ucznidéw, a w przemysle jedna
0sma, posiada s$wiadectwo ukonczenia szkoty na tzw. $rednim poziomie (mittlerer
Bildungsabschluss). Ponad jedna trzecia sposrod uczniow ksztatcacych sie w branzy
przemystowej ukonczyta tzw. roczny okres przygotowania zawodowego (BVJ -
Berufsvorbereitungsjahr).

Pomoc skierowana do miodziezy, ktdéra chce uczy¢ sie na danym kierunku
ksztatcenia zawodowego, a nie uzyskata miejsca na praktyce oferuje specjalny
program zajmujgcy sie kwalifikacjami wstepnymi dla miodziezy (EQJ -
Einstiegsqualilfizierung fur Jugendliche).

Dalsze informacje znajdg Panstwo pod adresem internetowym www.berufenet.de
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3.7 Zawody
Fryzjer
Zarys zakresu pracy

Fryzjer pomaga klientom przy doborze najkorzystniejszej fryzury. Myje, pielegnuje i
obcina wtosy, a takze uktada fryzury. Zajmuje sie rowniez przeprowadzaniem
zabiegdw kosmetycznych. Pracuje przewaznie w zaktadach fryzjerskich.
Zatrudnienie moze znalez¢ takze w sanatoriach i uzdrowiskach czy tez osrodkach
wypoczynkowych, takich jak: hotele Wellnes i SPA. Ponadto moze zajg¢ sie
sprzedaza, zarébwno hurtowg jak i detaliczng, produktéw do pielegnacji wiosow jak i
kosmetykow lub tez zaopatrywaniem salonéw fryzjerskich w tego typu produkty.
Najczesciej wykonuje swojg prace bedac zatrudnianym w salonach fryzjerskich lub
zajmujac sie sprzedaza. Rzadziej stara sie dotrze¢ do klienta odwiedzajagc go w
domu lub w miejscu pracy.

Zarys przebiegu ksztalcenia zawodowego
Okres ksztatcenia zawodowego trwa trzy lata.
Warunki przyjecia na dany kierunek ksztatcenia zawodowego

Zasadniczo nie ma prawnego zarzgdzenia, wedtug ktérego warunkiem przyjecia jest
Swiadectwo ukonczenia konkretnej szkoty badz posiadanie szkolenia zawodowego.

Firmy zatrudniajg przede wszystkim osoby ksztatcace sie na przysztych fryzjerow,
ktére moga wykazaé sie swiadectwem ukonczenia szkoty typu Hauptschule. Jedna
trzecia sposrdéd ucznidw rozpoczynajgcych szkolenie zawodowe posiada swiadectwo
ukonczenia szkoty na tzw. $rednim poziomie (mittlerer Bildungsabschluss).

Dalsze informacje znajdg Panstwo pod adresem internetowym www.berufenet.de




BQM IKWB

Beratungs- und Koordinierungsstelle Ko?rdln!erLlngsstelle
zur beruflichen Qualifizierung von Weiterbildung
jungen Migrantinnen und Migranten und Beschiiftigung eV

3.7 Zawody
Osoba zajmujaca sie sprzataniem
Zarys zakresu pracy

Osoba zajmujaca sie sprzataniem wykonujg swojg prace wewnatrz jak i na zewnatrz
wszelkiego rodzaju budynkéw. Wykonujac te prace, stosuje rézne sposoby oraz
obstugujg urzadzenia do sprzatania i czyszczenia.

Firmy zajmujace sie sprzataniem wszelkiego typu pomieszczen, czyszczeniem w
pociggach, autobusach, samolotach i na statkach, a takze dezynfekcjq i deratyzacja.
To miejsca, w ktorych pracujg osoby trudnigce sie sprzataniem. Ponadto zatrudniane
sg n.p. na terenie szpitali, jak rowniez w hurtowniach rozprowadzajgcych srodki
czystosci.

Osoby te majg bezposredni kontakt z klientem i mozna je spotka¢ prawie w kazdej
branzy, n.p. w pomieszczeniach biurowych, szkoleniowych i lekarskich, na
ptywalniach, w tazniach i przebieralniach na terenie osrodkéw sportowych, w
mieszkaniach, warsztatach, halach fabrycznych i salach szpitalnych. Jezeli pracuje
ona przy sprzataniu sSrodkéw lokomociji, to zajmuje sie sprzgtaniem w tramwajach lub
w autobusach. Ma mozliwo$¢ wykonywania swojej pracy na wolnym powietrzu, jezeli
trudni sie czyszczeniem elewacji budynkdéw, zajmuje sie utrzymaniem w czystosci i
pielegnacjg terendw zielonych oraz od$niezaniem. Pracujgc przy elewacjach ma
mozliwos$¢ korzystania z wind oraz wyciggéw. Wykonywanie tego typu prac wyrdznia
fakt, ze ma sie mozliwo$¢ przebywania w najrozmaitszych miejscach. Osoba
zajmujaca sie sprzataniem czesto pracuje w ciggu dnia u kilku klientéw pod rzad.

Zarys przebiegu ksztalcenia zawodowego
Okres ksztatcenia zawodowego trwa trzy lata.
Warunki przyjecia na dany kierunek ksztatcenia zawodowego

Zasadniczo nie ma prawnego zarzgdzenia, wedtug ktorego warunkiem przyjecia jest
Swiadectwo ukonczenia konkretnej szkoty badz posiadanie szkolenia zawodowego.

Firmy zatrudniajg przede wszystkim praktykantki i praktykantéw, ktérzy mogag
wykaza¢ sie swiadectwem ukonczenia szkoty typu Hauptschule. Prawie jedna
czwarta spos$rod ucznidw rozpoczynajgcych szkolenie w tym zawodzie, posiada
Swiadectwo ukonczenia szkoty na tzw. $rednim  poziomie (mittlerer
Bildungsabschluss).
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3.7 Zawody

Szklarz

Zarys zakresu pracy

Szklarz na kierunku budowa szklanych okien oraz elewacji zajmuje sie produkcjg
konstrukcji okien, drzwi oraz elewacji wykonanych ze szkta ptaskiego, czyli
okiennego. Wykonuje odpowiednie ramy i montuje uprzednio dopasowane szyby.
Szklarz po ukonczeniu kierunku budowa szklanych okien oraz elewacji, pracuje w
wiekszosci w zaktadach szklarskich badz w przemysle, gdzie wykonuje prace na
zamowienie lub zajmuje sie produkcjg wiekszych serii okien, drzwi czy tez konstrukcji
do ogrodéw zimowych. Istnieje réwniez mozliwos¢ zatrudnienia przez firmy
zajmujgce sie produkcjg szyb samochodowych, zaktady produkujgce lustra, firmy
zajmujgce sie budowg konstrukcji elewacji oraz firmy budowlane, w ktoérych poza
pracami budowlanymi wykonuje sie konstrukcje szklane. W zaktadach oraz
fabrykach pracuje sie przy obrébce materiatu przycinajac i dopasowujac szyby do
konstrukcji ram. Projekty techniczne wykonywane sg w biurze. Montazu gotowych
elementow dokonuje sie juz na miejscu u klienta, rowniez w jego pomieszczeniach
prywatnych.

Szklarz na kierunku szklenie i konstrukcje szklane zajmuje sie szkleniem okien,
witryn i luster, wykonuje witraze oraz ramy do obrazéw i luster. Szklarz po
ukonczeniu kierunku szklenie i konstrukcje szklane pracuje w wiekszosci w
zaktadach szklarskich, gdzie wykonuje prace na zaméwienie lub zajmuje sie
produkcjg niewielkich serii, gdzie szkli n.p. okna badz drzwi, jak rowniez wykonuje
elementy do budowy konstrukcji szklanych, wykonuje witraze i ramy do obrazéw.
Istnieje rowniez mozliwos¢ zatrudnienia przez firmy zajmujace sie produkcjg szyb
samochodowych, firmy zajmujace sie budowg konstrukcji elewacji oraz firmy
budowlane, w ktérych poza pracami budowlanymi wykonuje sie konstrukcje szklane.
W zaktadach przycina i dopasowuje szyby lub pracuje przy obrébce materiatu do
konstrukcji ram. Projekty techniczne wykonywane sg w biurze. Montazu gotowych
elementéw dokonuje sie juz na miejscu u klienta, rowniez w jego pomieszczeniach
prywatnych.

Na obydwu kierunkach prace montazowe wykonywane przez szklarzy
przeprowadzane sg na budowach, a takze podczas prac przy zaktadaniu elementow
szklanych takich jak: czesci elewacji czy szklane elementy no$ne. Prace czesto
wykonujg znajdujgc sie na rusztowaniach. Podczas prac montazowych czesto
przebywajg zdala od swojego miejsca zamieszkania, gdzie wracajg przewaznie tylko
na weekendy.

Warunki przyjecia na dany kierunek ksztatcenia zawodowego

Zasadniczo nie ma prawnego zarzadzenia, wedtug ktérego warunkiem przyjecia jest
Swiadectwo ukonczenia konkretnej szkoty badz posiadanie szkolenia zawodowego.
Firmy zatrudniajg przede wszystkim praktykantki i praktykantow, ktérzy mogg
wykazaé sie swiadectwem ukonczenia szkoty typu Hauptschule. Wiecej niz jedna
czwarta sposrod ucznidw rozpoczynajacych szkolenie w tym zawodzie, posiada
Swiadectwo ukonczenia szkoty na tzw. Srednim  poziomie (mittlerer
Bildungsabschluss).
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3.7 Zawody
Asystent w biurze
Zarys zakresu pracy

Asystent w biurze zajmuje sie zatatwianiem spraw biurowych w danej firmie,
wykonuje zadania zwigzane z ksiegowoscig i rachunkowos$cig oraz z zarzgdzaniem.
Asystent w biurze zatrudniany jest w dziatach administracyjnych firm zajmujacych sie
réznymi gateziami gospodarki. Pracuje w pomieszczeniach biurowych, réwniez w
biurowcach, gdzie wiekszos¢ swoich zadan wykonuje przy pomocy komputera.
Przyjmujac klienédw w holu biurowca udziela im informacji. Podczas odbywajacych
sie zebran uczestniczy w przebiegu spotaknia, by sporzadzac protokot.

Zarys przebiegu ksztalcenia zawodowego

Ksztatcenie zawodowe odbywa sie zasadniczo w zaktadach pracy posiadajacych
akredytacje jak i w szkotach zawodowych. Istnieje réwniez mozliwo$¢ przyuczenia do
zawodu w szkole.

Okres ksztatcenia zawodowego trwa trzy lata.
Warunki przyjecia na dany kierunek ksztatcenia zawodowego

Zasadniczo nie ma prawnego zarzgdzenia, wedtug ktorego warunkiem przyjecia jest
Swiadectwo ukonczenia konkretnej szkoty badz posiadanie szkolenia zawodowego.
Firmy zatrudniajg przede wszystkim praktykantki i praktykantow na przyszie
asystentki/ przyszitych asystentéw biurowych, posiadajgcych swiadectwo ukonczenia
szkoty na tzw. srednim poziomie (mittlerer Bildungsabschluss). Przynajmniej jedna
czwarta spos$rod ucznidw rozpoczynajgcych szkolenie w tym zawodzie, posiada
Swiadectwo maturalne, a jedna szdsta ukonczyta przed rozpoczeciem szkolenia
zawodowego szkote zawodowg. Okoto jedna dziesigta sposréd rozpoczynajgcych
ksztatcenie zawodowe posiada swiadectwo ukonczenia szkoty typu Hauptschule.

Pomoc skierowana do miodziezy, ktora chce uczyC sie na danym kierunku
ksztatcenia zawodowego, a nie uzyskata miejsca na praktyce oferuje specjalny
program zajmujgcy sie kwalifikacjami wstepnymi dla miodziezy (EQJ -
Einstiegsqualilfizierung fur Jugendliche).
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3.7 Zawody
Asystent do spraw komunikacji marketingowej
Zarys zakresu pracy

Asystent do spraw komunikacji marketingowej zajmuje sie planowaniem oraz
rozwojem procesOw przekazywania informacji innym podmiotom, tu: miedzy
przedsiebiorstwami a klientami i partnerami. Zajmuje sie sprawami organizacyjnymi
zwigzanymi z urzeczywistnieniem danych sposobéw, czuwa nad przebiegiem oraz
zajmuje sie kontrolg budzetu.

Asystent do spraw komunikacji marketingowej pracuje dla agencji oraz firm
doradczych, jest zatrudniany przez przedsiebirstwa, gdzie pracuje w dziatach
marketingu i komunikacji, jak i w wszelkiego typu organizacjach, ktore nie sg
nastawione na osiggniecie zysku, lecz skupiajg sie na wspieraniu prywatnego lub
publicznego dobra (non-profit-organisation) oraz w firmach zajmujacych sie r6znego
typu ustugami.

Podczas prac nad rozwojem konceptéw z zakresu komunikacji i powstawania
odpowiednich srodkow, asystent do spraw komunikacji marketingowej pracuje w
pomieszczeniach biurowych, ktére wyposazone sg w komputery. Czesto prace swojg
wykonujg poza biurem, na przyktad gdy zajmujg sie doradctwem dla firm ustugowych
lub prywatnych klientow.

Zarys przebiegu ksztalcenia zawodowego

Ksztatcenie zawodowe odbywa sie w ramach ksztatcenia z zakresu reklamy i
komunikacji.

Okres ksztatcenia zawodowego trwa trzy lata.
Warunki przyjecia na dany kierunek ksztatcenia zawodowego

Zasadniczo nie ma prawnego zarzgdzenia, wedtug ktorego warunkiem przyjecia jest
Swiadectwo ukonczenia konkretnej szkoty badz posiadanie szkolenia.

W zawodzie poprzedzajgcym powyzszy, jakim jest asystent do spraw reklamy, firmy

zatrudniajg przede wszystkim praktykantki i praktykantéw, ktérzy mogg wykazac sie
Swiadectwem maturalnym.

Dalsze informacje znajdg Panstwo pod adresem internetowym www.berufenet.de
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3.7 Zawody
Asystent do spraw handlu detalicznego

Zarys zakresu pracy

Asystent do spraw handlu detalicznego informuje oraz doradza klientom zajmujac sie
sprzedazg wszelkiego rodzaju produktow. Ponadto zajmuje sie skltadaniem
zamowien oraz sprawami zwigzanymi z magazynowaniem produktow, przejmuje
zadania zwigzane z zarzadzaniem w wydziale personalnym oraz rachunkowosci, ma
wptyw na dobdér i prezentacje asortymentu oraz bierze udziat w akcjach
marketingowych.

Sie¢ sklepéw handlu detalicznego od salonéw mody poczawszy, poprzez sklepy z
materiatami budowlanymi, a na firmach wysytkowych skonczywszy; supersamy oraz
centra handlowe; warzywniaki, sklepy miesne oraz rybne, piekarnie oraz sklepy
zajmujgce sie sprzedazg wyrobow tytoniowych, jak i inne sklepy specjalistyczne;
duze stacje benzynowe, gdzie oferowany jest szeroki asortyment produktow: to
miejsca, w ktorych asystent do spraw handlu detalicznego znajduje zatrudnienie.
Ponadto pracuje na przyktad w wideotekach czy wypozyczalniach rowerow.

Jego miejscem pracy sg przede wszystkim pomieszczenia sklepowe ale bywa, ze
pracuje na terenie magazynu badz chtodni lub tez na wolnym powietrzu, gdy
zostanie zatrudniony na przyktad w szkétkach sprzedajgcych drzewa i krzewy. Zdaza
sie, ze pracuje na stoiskach ustawionych na zewnatrz. Pracujgc w biurze sktada
zamowienia przez telefon. Sprawy zwigzane z handlem moze zatatwiaé réwniez
pracujgc w domu. Badac zatrudnionym przez osobe prowadzacyg sklep internetowy,
moze prowadzi¢ swojq dziatalnos¢ z domu (tzw. ,home office”).

Zarys przebiegu ksztalcenia zawodowego

Ksztatcenia zawodowe odbywa sie zazwyczaj na terenie zaktadu oraz w szkole
zawodowej. Réwnolegle isnieje mozliwos¢ nauki w szkole. Okres ksztatcenia
zawodowego trwa dwa lata.

Warunki przyjecia na dany kierunek ksztatcenia zawodowego. Zasadniczo nie ma
prawnego zarzadzenia, wedtug ktérego warunkiem przyjecia jest Swiadectwo
ukonczenia konkretnej szkoty badz posiadanie szkolenia zawodowego.

Prawie dwie piate zatrudnianych przez firmy osob starajacych sie o wyksztatcenia
jako asystent do spraw handlu detalicznego, posiada swiadectwo ukonczenia szkoty
na tzw. $rednim poziomie (mittlerer Bildungsabschluss). Praktykantki i praktykanci,
ktorzy moga wykaza¢ sie swiadectwem ukonczenia szkoty typu Hauptschule,
stanowig prawie jedng trzecig sposrod wszystkich uczniéw. Jedna siédma ukonhczyta
szkote zawodowa.

Pomoc skierowana do miodziezy, ktora chce uczy¢ sie na danym kierunku
ksztatcenia zawodowego, a nie uzyskata miejsca na praktyce, oferuje specjalny
program zajmujacy sie kwalifikacjami wstepnymi dla miodziezy (EQJ -
Einstiegsqualilfizierung fur Jugendliche).

Dalsze informacje znajdg Panstwo pod adresem internetowym www.berufenet.de
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3.7 Zawody
Malarz/lakiernik

Kierunki szkolenia zawodowego: Wzornictwo i konserwacja, malarstwo $cienne
objektow sakralnych i konserwacja zabytkow, sposoby ochrony objektow i
zabezpieczenie przed korozjg

Zarys zakresu pracy

Malarz/lakiernik uczacy sie na kierunku: Wzornictwo i konserwacja, malarstwo
scienne objektéw sakralnych i konserwacja zabytkéw, sposoby ochrony
objektéw i ochrona antykorozyjna, zajmuje sie tworzeniem nowych wzoréw,
pokrywa i obkfada sciany wewnetrzne, sufity, podtogi oraz elewacje budynkéw. Ma
za zadanie konserwacje i ochrone obiektéw budowlanych, wykonanych =z
najrozniejszych materiatow lub nadaje im poprzez zmiane kolorytu elewacji, nowy
wizerunek. Pracuje w wiekszosci jako malarz/lakiernik, najczesciej w
przedsiebiorstwach zajmujgcych sie pracami przy elewacjach oraz architekturg
wnetrz. Inne mozliwosci zatrudnienia moze znalez¢ pracujgc w sklepach
specjalizujacych sie w sprzedazy farb oraz tapet, jak i w sklepach z materiatami
budowlanymi. Bywa zatrudniany przy ré6znego rodzaju pracach budowlanych, takich
jak budowa mieszkan, przy pracach zwigzanych z budowg objektow, m.in. objektow
przemystowych prowadzonych przez prywatnych inwestoréw, ale nie tylko. Podczas
malowania elewacji prace swoje wykonujg takze na zewnatrz. Wiekszg czesc
sSwojego czasu w pracy spedza wykonujgc zlecenia na miejscu u klienta. Zlecenia,
takie jak lakierowanie drzwi lub tez innych objektéw, ktore wymagajg wiekszej
precyzji, wykonuje sie w firmowym warsztacie. Dla niektérych firm zlecenia wykonuje
sie w réznych miejscach na terenie catego kraju a takze za granica.

Malarz/lakiernik uczacy sie na kierunku: Malarstwo scienne objektow sakralnych i
konserwacja zabytkéw, wykonuje prace konserwatorskie i zajmuje sie
rekonstrukcjg scian, sufitow i elewacji historycznych budynkéw oraz przeprowadza
prace malarskie w objektach sakralnych. Opracowywuje i nadaje ksztait zdobieniom
takim jak ornamenty, wykonuje profile, nadaje koloryt rzezbom oraz rekonstruuje i
odtwarza je. Jest zatrudniany gtoéwnie jako malarz, bardzo czesto pracujac w
pracowniach konserwatorskich. Ponadto pracuje w pracowniach konserwatorskich
przy muzeach, przy Zarzadach Ochrony Zabytkéw lub tez w przedsiebiorstwach
budowlanych wykonujgcych prace przy fasadach. Niektére z prac przeprowadza sie
w pracowniach, jednak wiekszg czes¢ zlecen wykonuje sie na miejscu u klienta,
pracujgc wewnatrz bgdz na zewnatrz historycznych objektéw. Réwniez przy pracach
nad elewacjami budynkow wiekszg sze$S¢ czasu spedza sie na zewnatrz. Bywa
zatrudniany przy roznego rodzaju pracach budowlanych prowadzonych przez
prywatnych inwestoréw, ale nie tylko. Dla niektorych firm czy przedsiebiorstw,
malarz/lakiernik wykonuje zlecenia w réznych miejscach na terenie catego kraju.

Malarz/lakiernik uczacy sie na kierunku: Sposoby ochrony objektow i ochrona
antykorozyjna, zajmuje sie sposobami ochrony oraz renowacjg budynkow, objektéw
lub ich fragmentdéw oraz catych kompleksoéw, do ktérych budowy wykorzystano takie
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materiaty jak: beton, stal oraz metal. Zajmuje sie malowaniem, nanoszeniem réznych
warstw ochronnych, uszczelnianiem fug oraz przeprowadza prace majgce na celu
zapobieganie powstawaniu korozji oraz zajmuje sie ochrong przeciwpozarowa.
Pracuje gtdbwnie w warsztatach, gdzie przeprowadzane sg prace malarskie czy tez
lakiernicze, a przede wszystkim w firmach zajmujgcych sie nanoszeniem powiok
ochronnych oraz ochrong antykorozyjng. Ponadto jest zatrudniany przez
przedsiebiorstwa zajmujgce sie technikg odnawiania objektéw betonowych oraz
konstrukcjami budowlanymi. Inne mozliwosci zatrudnienia moze znalezé w sieci
sklepéw handlujgcych farbami oraz tapetami, jak i w sklepach sprzedajgcych
materiaty budowlane. Pracuje w komorach lakierniczych oraz halach, na budowach,
czesto na wolnym powietrzu. Bywa zatrudniany przy réznego rodzaju pracach
budowlanych, takich jak budowa mieszkan, przy pracach zwigzanych z budowag
objektow, m.in. objektow przemystowych prowadzonych przez prywatnych
inwestoréw, ale nie tylko. Dla niektérych firm zlecenia wykonuje w réznych miejscach
na terenie catego kraju.

Ksztatcenie zawodowe moze przebiega¢ na nastepujacych kierunkach:

Wzornictwo i konserwacja
Malarstwo scienne objektéw sakralnych i konserwacja zabytkow
Sposoby ochrony objektéw i ochrona antykorozyjna

Ksztalcenie zawodowe moze przebiega¢é w dwodch etapach. Po ukonczeniu
pierwszego etapu (trwajgcego dwa lata), jako fachowiec zajmujacy sie nanoszeniem
powtok ochronnych oraz ochrong antykorozyjng, mozna po ukonczeniu drugiego
etapu (trwajacego rok), zosta¢ wykwalifikowanym malarzem/lakiernikiem na
wybranym przez siebie kierunku. Okres ksztatcenia zawodowego trwa trzy lata.

Warunki przyjecia na dany kierunek ksztatcenia zawodowego

Zasadniczo nie ma prawnego zarzgdzenia, wedtug ktérego warunkiem przyjecia jest
Swiadectwo ukonczenia konkretnej szkoty badz posiadanie szkolenia zawodowego.
Firmy zatrudniajg przede wszystkim praktykantki i praktykantéw, starajgcych sie o
wyksztatcenie jako malarz/lakiernik na dowolnym kierunku, ktorzy mogq wykazac sie
Swiadectwem ukonczenia szkoty typu Hauptschule. Okoto 16 procent sposréd
wszystkich praktykantek i praktykantow posiadajg swiadectwo ukonczenia szkoty na
tzw. Srednim poziomie (mittlerer Bildungsabschluss). Jedna dziesigta nie ukohczyto
zadnej szkoty.

Pomoc skierowana do miodziezy, ktora chce uczy¢ sie na danym kierunku
ksztatcenia zawodowego, a nie uzyskata miejsca na praktyce oferuje specjalny
program zajmujacy sie kwalifikacjami wstepnymi dla miodziezy (EQJ -
Einstiegsqualilfizierung fur Jugendliche).

Dalsze informacje znajdg Panstwo pod adresem internetowym www.berufenet.de
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3.7 Zawody
Parkieciarz
Zarys zakresu pracy

Parkieciarz jako specjalista od podtdg drewnianych, posiada umiejetnos¢ uktadania
paneli oraz parkietu postugujgc sie réznymi technikami oraz stosujgc urozmaicone
wzornictwo. Zajmuje sie takze pielegnacjqg oraz konserwowaniem podtdg
drewnianych.

Swoje rzemiosto wykonuje pracujgc gtéwnie dla firm zajmujacych sie ukfadaniem
parkietu. Ponadto bywa zatrudniany w sieciach sklepow, ktore zajmujg sie sprzedazag
materiatdw podtogowych. Osoby zajmujgce sie uktadaniem parkietu pracujg miedzy
innymi w zaktadach specjalizujgcych sie w produkcji drewnianych elementow, takich
jak czesci parkietu czy tez klocki wchodzace w skfad drewnianych nawierzchni.

Potrzebne elementy kompletuje sie w magazynie danej firmy i przycina w warsztacie.
Prace parkieciarskie oraz zwigzane z tym cyklinowanie czy lakierowanie, wykonuje
sie na miejscu w pomieszczeniach mieszkalnych czy tez biurowych, a czasem na
budowie. Na terenie sklepu udziela sie klientom porad dotyczacych wyboru
najodpowiedniejszych materiatéw, jak i wkasciwego sposobu ich pielegnacji.

Zarys przebiegu ksztalcenia zawodowego
Okres ksztatcenia zawodowego trwa trzy lata.
Warunki przyjecia na dany kierunek ksztatcenia zawodowego

Zasadniczo nie ma prawnego zarzgdzenia, wedtug ktérego warunkiem przyjecia jest
Swiadectwo ukonczenia konkretnej szkoty badz posiadanie szkolenia zawodowego.
Firmy zatrudniajg przede wszystkim praktykantki i praktykantéw, starajgcych sie o
wyksztatcenia jako parkieciarz, ktérzy moga wykazac sie Swiadectwem ukonczenia
szkoty typu Hauptschule. Jedna pigta spos$réd ucznidow rozpoczynajgcych szkolenie
w tym zawodzie, posiada swiadectwo ukonczenia szkoty na tzw. srednim poziomie
(mittlerer Bildungsabschluss).

Dalsze informacje znajdg Panstwo pod adresem internetowym www.berufenet.de
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3.7 Zawody
Osoba swiadczaca ustugi transportowe i kurierskie
Zarys zakresu pracy

Osoba swiadczgca ustugi transportowe i Kkurierskie zajmuje sie rozwozeniem
towarow. Rozplanowywuje trase przewozu doébr, odbiera je z magazynu,
zatadowywuje na samochdd i rozwozi do klientdw. Czasami montuje na miejscu u
klienta dostarczony przez siebie sprzet bgdz dokonuje przegladu.

Osoba swiadczaca ustugi transportowe i kurierskie pracuje dla firm, ktére zajmuja sie
réznego rodzaju ustugami, jak na przyktad dostarczaniem ubran roboczych z lub do
pralni, firm rozwozacych wynajete przez klienta urzadzenia sanitarne, czy tez
maszyny biurowe. Ponadto moze znalez¢ zatudnienie w prywatnych firmach
dostarczajgcych przesytki badz firmach zajmujgcych sie handlem detalicznym,
rozwozgcych mrozonki, czy tez petnigcych ustugi socjalne tego typu jak, tzw. ,obiady
na kétkach”, dowozgce ciepte positki osobom, ktére nie sg w stanie same sie o nie
zatroszczy¢. Osoba Swiadczaca ustugi transportowe i kurierskie moze takze znalez¢
prace jako kierowca rozwozacy przyktadowo pizze.

Osoba swiadczaca ustugi transportowe i kurierskie wiekszg czes¢ czasu spedza za
kierownica. Montujac sprzet badz dokonujac jego przegladu, pracuje bezposrednio u
klienta. Planujac trase przewozu, czy tez trudnigc sie rozprowadzaniem towardéw do
sklepow handlu detalicznego, pracuje na terenie magazynow.

Zarys przebiegu ksztalcenia zawodowego

Ksztatcenie zawodowe odbywa sie w przedsiebiorstwach trudnigcych sie ustugami
dla klienta, a ktore zajmujg sie rozwozeniem réznego typu produktow.

Okres ksztatcenia zawodowego trwa dwa lata.
Warunki przyjecia na dany kierunek ksztatcenia zawodowego

Zasadniczo nie ma prawnego zarzgdzenia, wedtug ktérego warunkiem przyjecia jest
Swiadectwo ukonczenia konkretnej szkoty badz posiadanie szkolenia zawodowego

Pomoc skierowana do miodziezy, ktdéra chce uczy¢ sie na danym kierunku
ksztatcenia zawodowego, a nie uzyskata miejsca na praktyce oferuje specjalny
program zajmujacy sie kwalifikacjami wstepnymi dla miodziezy (EQJ -
Einstiegsqualilfizierung fur Jugendliche).

Dalsze informacje znajdg Panstwo pod adresem internetowym www.berufenet.de
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3.7 Zawody

Specjalista do spraw sportu i rekreacji

Zarys zakresu pracy

Specjalista do spraw sportu i rekreacji zajmuje sie przeprowadzaniem treningébw oraz
sprawami organizacyjnymi. Ponadto zajmuje sie sprawami biurowymi, troszczy sie na
przyktad o sprawy zwigzane z klientami oraz zajmuje sie rachunkowosciag.

Zarys przebiegu ksztalcenia zawodowego

Tego typu ksztatcenie zawodowe wchodzi w sktad modutowego toku ksztatcenia
(duale Ausbildung), ktére odbywa sie réwnolegle w szkole zawodowej i w jednym z
zaktadow pracy. Ksztatcenie zawodowe odbywa sie na kierunkach: Sport i fitness.
Okres ksztatcenia zawodowego trwa trzy lata.

Warunki przyjecia na dany kierunek ksztatcenia zawodowego

Zasadniczo nie ma prawnego zarzgdzenia, wedtug ktorego warunkiem przyjecia jest
Swiadectwo ukonczenia konkretnej szkoty badz posiadanie szkolenia.

Dalsze informacje znajdg Panstwo pod adresem internetowym www.berufenet.de
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3.7 Zawody
Asystent do spraw handlu w dziedzinie sportu i rekreacji
Zarys zakresu pracy

Asystent do spraw handlu w dziedzinie sportu i rekreacji zajmuje sie sprawami
zwigzanymi z zarzadzaniem i organizacjg w fitness-klubach oraz centrach i klubach
sportowych, jak i zarzadach sportowych, bedgacych wiasnoscig prywatng lub tez
nalezacg do miasta czy tez gminy. Zajmuje sie opracowywaniem konceptow
dotyczacych zajeé sportowych, doradza oraz opiekuje sie cztonkami klubéw; zajmuje
sie organizacjg spotkan oraz zarzadza finansami.

Zarys przebiegu ksztalcenia zawodowego

Tego typu ksztatcenie zawodowe wchodzi w sktad branz dotyczacych sportu oraz
zajeC z zakresu fitnessu.

Okres ksztatcenia zawodowego trwa trzy lata.
Warunki przyjecia na dany kierunek ksztatcenia zawodowego

Zasadniczo nie ma prawnego zarzgdzenia, wedtug ktorego warunkiem przyjecia jest
Swiadectwo ukonczenia konkretnej szkoty badz posiadanie szkolenia zawodowego.

Firmy zatrudniajg niemalze taka samg liczbe o0sOb sposréd praktykantek i
praktykantow, starajgcych sie o wyksztatcenie jako asystent do spraw handlu w
dziedzinie sportu i rekreacji, ktérzy moga wykazac¢ sie swiadectwem maturalnym
badz sSwiadectwem ukonczenia szkoty na tzw. srednim poziomie (mittlerer
Bildungsabschluss). Praktykantki i praktykanci posiadajgcy swiadectwo ukonczenia
szkoty typu Hauptschule stanowig mniejszos¢.

Pomoc skierowana do miodziezy, ktora chce uczyC sie na danym kierunku
ksztatcenia zawodowego, a nie uzyskata miejsca na praktyce oferuje specjalny
program zajmujacy sie kwalifikacjami wstepnymi dla miodziezy (EQJ -
Einstiegsqualilfizierung fur Jugendliche).

Dalsze informacje znajdg Panstwo pod adresem internetowym www.berufenet.de
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3.7 Zawody
Sztukaterz
Zarys zakresu pracy

Sztukaterz zajmuje sie pracami tynkarskimi, ktére wykonuje sie na wewnetrznych jak
i na zewnetrznych Scianach oraz montazem gotowych elementéw dekoracyjnych,
tzw. sztukaterii. Wykonuje i konserwuje elewacje oraz ozdobne sztukaterie.

Sztukaterz bywa zatrudniany przez prywatne firmy wykonujgce tego typu zlecenia,
jaki i duze firmy przemystowo-budowlane. Pracuje réwniez na budowach przy
elewacjach jak i przy montazu gotowych elementéw dekoracyjnych. Ponadto zajmuje
sie handlem detalicznym oraz pracuje w hurtowniach posredniczac w sprzedazy
materiatow oraz elementéw budowlanych.

Prace swojg wykonuje na réznych budowach, trudnigc sie tynkarstwem, montazem
gotowych elementéw budowlanych oraz konserwacjg czesci elewacji. Na miejscu
wykonuje prace roznego typu, od robdt wewnatrz budynkéw po prace na wolnym
powietrzu.

Do miejsc, w ktérych przeprowadzane sg tego typu prace, dojezdza prowadzac lub
jadac jako pasazer (najczesciej zatadowang) ciezarowka.

Zarys przebiegu ksztalcenia zawodowego

Ksztalcenie zawodowe moze przebiega¢é w dwodch etapach. Po ukonczeniu
pierwszego etapu (trwajgcego dwa lata), jako fachowiec ds. budowlanych, mozna po
ukonczeniu drugiego (trwajgcego rok), zosta¢ wykwalifikowanym sztukaterem.

Okres ksztatcenia zawodowego trwa trzy lata.
Warunki przyjecia na dany kierunek ksztatcenia zawodowego

Zasadniczo nie ma prawnego zarzgdzenia, wedtug ktérego warunkiem przyjecia jest
Swiadectwo ukonczenia konkretnej szkoty badz posiadanie szkolenia zawodowego.
Firmy zatrudniajg przede wszystkim praktykantki i praktykantéw, starajgcych sie o
wyksztatcenia jako sztukaterz, ktérzy mogg wykazacé sie sSwiadectwem ukonczenia
szkoty typu Hauptschule. Okofto pietnascie procent sposréd ucznidw
rozpoczynajacych szkolenie w tym zawodzie, posiada swiadectwo ukonczenia szkoty
na tzw. srednim poziomie (mittlerer Bildungsabschluss). Pomoc skierowana do
miodziezy, ktora chce uczy¢ sie na danym kierunku ksztatcenia zawodowego, a nie
uzyskata miejsca na praktyce oferuje specjalny program zajmujacy sie kwalifikacjami
wstepnymi dla mtodziezy (EQJ - Einstiegsqualilfizierung fur Jugendliche).

Dalsze informacje znajdg Panstwo pod adresem internetowym www.berufenet.de
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3.7 Zawody

Mechanik pojazdéw jednosladowych

Zarys zakresu pracy

Mechanik pojazdéw jednosladowych ze specjalizacjg technika rowerowa, zajmujg sie
przeglagdem oraz naprawg niezmechanizowanych pojazdow jedno- oraz
wielosladowych, jak i pojazdéw specjalistycznych. Montujg pojazdy jednosladowe lub
dokonujg przerobek na zamodwienie. Mechanik pojazdéw jednosladowych ze
specjalizacjg technika rowerowa zatrudniany jest przede wszystkim przez zaktady
trudnigce sie produkcjg rowerow lub tez przez firmy zajmujgce sie ich naprawa.
Czesto pracuje w sklepach rowerowych, gdzie sprzedaje sie réwniez czesci do
rowerow. Ponadto ma mozliwos¢ pracy w wypozyczalniach rowerowych. Gtownym
miejscem pracy to warsztat lub hala fabryczna. Serwis naprawczy i informacyjny oraz
sprzedaz odbywajg sie na terenie sklepu, a realizacja zaméwien oraz sktadanie
zamowien na czesci, w sgsiednich pomieszczeniach biurowych.

Mechanik pojazdow jednosladowych ze specjalizacja technika pojazdow
zmechanizowanych, zajmujg sie przegladem oraz naprawg pojazdéw
zmechanizowanych jedno- oraz wielosladowych, jak i pojazdow specjalistycznych
wsréd pojazdow jednosladowych. Przebudowywuje je oraz montuje dodatkowe
wyposazenie. Dokonuje przegladu oraz sprawdza stan silnika i jezeli istnieje taka
potrzeba, uruchamia go na nowo. Mechanik pojazdéw jednosladowych ze
specjalizacjg technika pojazdow zmechanizowanych, zajmujg sie w wiekszosci
naprawg jednosladowych pojazdéw zmechanizowanych, pracujgc dla przykiadu w
warsztatach naprawczych badz w serwisie pomocy drogowej, a takze u producentéw
jednosladowych pojazdéw zmechanizowanych. Istniej réwniez mozliwos¢ pracy w
sklepach handlu detalicznego, w ktérych sprzedaje sie motory badz czesci
zamienne, a gdzie czesto znajduje sie serwis naprawczy. Mozna takze zostac
zatrudnionym w sprzedazy hurtowej. Prace wykonuje sie przede wszystkim na
terenie hal montazowych czy tez warsztatéw naprawczych. Kontakt z klientem,
ktoremu pomaga sie i udziela porad, ma po czesci miejsce w przylegajacych do
warsztatow pomieszczeniach sklepowych.

Zarys przebiegu ksztalcenia zawodowego

Ksztatcenia zawodowe majgce zastosowanie w rzemiesinictwo, przemysle jak i w
handlu odbywa sie na nastepujacych dwoch kierunkach:

Technika jednosladowych pojazdéw niezmechanizowanych

Technika jednosladowych pojazdéw zmechanizowanych

Okres ksztatcenia zawodowego trwa trzy i pét roku.

Warunki przyjecia na dany kierunek ksztatcenia zawodowego

Zasadniczo nie ma prawnego zarzgdzenia, wedtug ktérego warunkiem przyjecia jest
Swiadectwo ukonczenia konkretnej szkoty badz posiadanie szkolenia zawodowego.
Zaréwno w rzemiesinictwie jak i na kierunkach przemystowych czy w handlu, firmy
zatrudniajg przede wszystkim praktykantki i praktykantéw, ktérzy mogg wykazac sie
Swiadectwem ukonczenia szkoty typu Hauptschule lub Swiadectwem ukonczenia
szkoty na tzw. srednim poziomie (mittlerer Bildungsabschluss). Pomoc skierowana
do miodziezy, ktéra chce uczy¢ sie na danym kierunku ksztatcenia zawodowego, a
nie uzyskata miejsca na praktyce oferuje specjalny program zajmujacy sie
kwalifikacjami wstepnymi dla miodziezy (EQJ - Einstiegsqualilfizierung far
Jugendliche).

Dalsze informacje znajdg Panstwo pod adresem internetowym www.berufenet.de
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4.1 Wskazéwki, jak efektywnie poprowadzi¢ rozmowe telefoniczng

e Chcac przeprowadzi¢ wazng rozmowe telefoniczna, przygotuj sie starannie.
Zanotuj sobie najwazniejsze aspekty, o ktérych chcesz mowic i o ktore chcesz
sie zapytac.

e Telefonujgc, usigdz prosto i wygodnie, siadajgc najlepiej przy stole. Twgj
rozmmoéwca zorientuje sie, czy stuchasz go w skupieniu, czy tez lezysz rozparty
w fotelu.

e Telefonujgc, przedstaw sie, a najlepiej podaj w miare mozliwosci nazwe swojej
szkoty: ,Dzien dobry, moje nazwisko..., dzwonie w sprawie..., ze szkoly..., przy
ulicy...”. Dzieki temu rozmowa nabierze oficjalnego charakteru, a twoje
zgtoszenie bedzie wziete powaznie.

e Przyjazny $miech stychaé rowniez przez telefon. Twdj gtos badzie sprawiat
sympatyczniejsze wrazenie, jezeli zasmiejesz sie rozmawiajgc przez telefon.

e Glos rozlegajacy sie z aparatu telefonicznego sprawia, ze twoj gtos brzmi
monotonnie. Dlatego dzwonigc postaraj sie mowi¢c z ozywieniem i z
entuzjazmem.

e Przygotuj sobie kartke i dtugopis, aby zanotowaé sobie od razu wazne
informacje, takie jak (n.p. nazwisko twojego rozméwcy).

e Nie zaleznie od tego jak wypadta dana rozmowa, podziekuj na koniec
swojemu rozmoéwcy.
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4.2 Wskazéwki, jak napisaé podanie

Twoje podanie, jest jednoczesnie twojg wizytdwka. Dlatego powinno z jednej strony
zosta¢ napisane wedtug konkretnych szablonéw, z drugiej strony powinno

uwidoczni¢ indywidualny charakter piszacej je osoby.

Co powinno znalez¢ sie w podaniu?

o] Osobiscie sformutowane podanie

o] Tabela zawierajgca zyciorys

o] Profesjonalnie wykonane zdjecie paszportowe

o] Kopie dyploméw oraz zaswiadczenia, jak n.p. Swiadectwa szkolne z ostatnich

trzech lat, zaswiadczenia o przebytej praktyce, czy tez certyfikaty
dokumentujgce znajomos¢ jezyka obcego (nie wysytac oryginatow!)
o] Inne dokumenty, ktérych w ogtoszeniu wyraznie domaga sie pracodawca

W jakiej kolejnosci powinno sie to wszystko umiesci¢?

o] W lewym, gérnym rogu: nazwisko, adres, numer telefonu

Pod spodem: adres firmy

W prawym, gornym rogu: data

Powdd dla ktérego zwracamy sie do danej firmy (ttustym drukiem): ,Podanie o

miejsce w celu szkolenia zawodowego jako...”. Prosze umiesci¢ petng nazwe

okreslajgcg dang branze zawodowa.

Osobiscie zaadresowane: ,Szanowna Pani.../ Szanowny Panie...”

W podaniu pownnas/ powiniene$ wyjasni¢, z jakiego powodu starasz sie o to

konkretne ksztatcenie zawodowe w danej firmie i ktdére z wymogow spetniasz

o] Powinnas/ powinienes poinformowac do jakiej szkoty uczeszczasz, a ponadto
zaznaczy¢ jaki uzyskasz dyplom i kiedy.

o] Na podaniu powinnas/ powinniene$ zitozy¢é podpis, najlepiej pidrem z
niebieskim tuszem.

O OO

O O

Co powinno by¢ umieszczone w podaniu?

Podanie powinno by¢ sformutowane realistycznie i przekonywujgco. Powinnas/
powinnienes koniecznie nadmieniC kilka stow na temat miejsca pracy o ktore sie
starasz, - n.p. na podstawie tego co zostato umieszczone w ogtoszeniu:

o] Z jakiego powodu miejsce to wydaje ci sie interesujgce czy kuszace?

o] Z jakiego powodu chciatabys/ chciatbys wyuczy¢ sie wiasnie tego zawodu?

o] Jakie masz cele dotyczgce zawodu?

o] Czy posiadasz kwalifikacje, ktore sg przydatne w trakcie nauki tego zawodu
(ewentualnie prosze udokumentowac)?

o] Kiedy skonczysz szkote (od kiedy mozesz rozpoczg¢ ksztatcenie zawodowe)?

Konczac podanie powinnas/ powiniene$ poprosi¢ o mozliwosc¢ osobistego spotkania i
przedstawienia swojej osoby. Korzystnym jest wymienienie ciekawych
zainteresowan, jak n.p.: przynaleznosci do klubu sportowego, prace z miodzieza, czy
tez dziatalnosci przy parafii. Prace spoteczne pokazuja, ze jeste$ skionna/ sktonny
aby sie zaangazowac. Podanie zakoncz zatgczajgc pozdrowienia i skfadajac swoj
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podpis niebieskim badz czarnym wktadem. Prosze nie gryzmoli¢, nie upiekszac¢ lub
tez nie podkreslacé.

Jak powinna wyglada¢ teczka zawierajgca podanie?

o] W sklepach papierniczych mozna naby¢ teczki, przeznaczone do tego celu.
Prosze nie uzywac skoroszytéw, nie dziurkowa¢ dokumentow.
o] Zyciorys oraz kopie dokumentéw powinny zosta¢ umieszczone w teczce z

podaniem: najpierw zyciorys, nastepnie ostatnie trzy swiadectwa (ostatnie na
samej goérze). A na koniec inne kopie utozone w takiej kolejnosci, aby
najwazniejsze/ czy tez te, ktére sg najbardziej aktualne, znalazty sie u gory.

0] List, w ktérym ubiegamy sie o miejsce powinien zosta¢ zataczony do teczki z
podaniem.

0] Wszystkie dokumenty powinny mie¢ format DIN A4

o] Prosze nie przesyta¢ pogniecionych/ pozaginanych/ poplamionych kopii!

o] Prosze unika¢ btedow ortograficznych!

Zyciorys oraz kopie $wiadectw powinny zostaé zataczone tylko raz. To rzuca
sie w oczy, jezeli kopie byty juz kiedys zatgczone i przeszly juz przez czyjes
rece.
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4.3 Wskazéwki przydatne podczas rozmowy kwalifikacyjnej

Osoba zaproszona na rozmowe kwalifikacyjng, moze powiedzie¢, ze pokonata juz
pierwszg z trudnosci. Podanie, ktére ztozyta przyniosto spodziewany efekt. Nastepna
trudnos¢ do pokonania, ktora jest decydujaca, to: rozmowa kwalifikacyjna.

= Uzyska¢ informacje na temat zaktadu pracy czy przedsiebiorstwa

Osoba, ktéra dobrze sie przygotowata, moze bez wiekszego zdenerwowania pojs¢
na spotkanie. Prosze dobrze sie poinformowacC na temat danej firmy, n.p. w Izbie
Handlowej czy lzbie Rzemiesiniczej (Industrie- und Handelskammer oder der
Handwerkskammer) w poblizu miejsca zamieszkania.

W ramach mozliwosci, prosze postarac sie o materiaty reklamowe, jak n.p. broszury
reklamowe na temat tych przedsiebiorstw, ktérymi sg Panstwo zainteresowani! Za
posrednictwem internetu mogg Panstwo roéwniez uzyskaé wiele potrzebnych
informacji na temat branz zawodowych oraz przedsiebiorstw.

= Przygotowac sie na test kwalifikacyjny

W niektorych przedsiebiorstwach przeprowadzane sg réwniez testy kwalifikacyjne.
Prosze by¢ na to przygotowanym. Wyczerpujace informacje znajdg Panstwo n.p. w
broszurce Urzedu Pracy ,Informacje potrzebne przy wypetnianiu testow
kwalifikacyjnych” (,Orientierungshilfe zu Auswahltests”).

= Roéwniez wazne: ubior i punktualnosc¢

Pierwsze wrazenie jakie wywrze sie na dyrektorze dziatu zatrudnienia lub na
przedsiebiorcy, jest w wielu przypadkach decydujgce. Zadbany wyglad, to jeden z
wymogow, ktorego nie nalezy lekcewazy¢é. Wazne jest przy tym, aby czué sie
swobodnie, gdyz inaczej nie bedziemy mogli by¢ ,sobg”. Wybrany przez nas ubior
nie powinien jednakze by¢ zbyt swobodny, a jednoczesnie nie wystylizowany do
przesady. Bardzo wazne jest ponadto: prosze by¢ punktualnym! Obydwie cechy
sygnalizujg pracodawcy, ze sg Panstwo bardzo zaangazowani i traktujg to spotkanie
na powaznie.

= Prosze przygotowac si¢ do rozmowy
Panstwa osobowo$¢ jest decydujgca: czy pasujg Panstwo do danego
przedsiebiorstwa? Oto kilka rad, ktére powinny okazaé sie pomocne:

e Prosze z gory przagotowac sobie odpowiedzi na pytania, ktére mogg
pas¢ podczas rozmowy kwalifikacyjnej.

e Prosze sie zastanowic, jakie oczekiwania moze stawia¢ Panstwu dane
przedsiebiorstwo, firma.

e Prosze poéwiczy¢ przed lustrem i zwréci¢ uwage wykonywane przy tym
gesty (jezyk ciata) i spytac sie przyjaciot o ich opinie. W trakcie rozmowy
kwalifikacyjnej waznym jest, aby Panstwo zwrdcili uwage na pozytywne
gesty.

e Prosze zada¢ sobie pytanie, jakie stabe punkty pojawiajg sie w
Panstwa
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= Reguly dotyczace zachowania
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Pozytywne wrazenie wywoluja:

Z cala pewnoscia dzialaja negatywnie:

zachowywac kontakt wzrokowy
mowi¢ wyraznie
pozwoliC  swojemu  rozmowcy
wypowiedzie¢ sie do konca
usmiechac sie uprzejmie
zachowac¢ wyprostowang sylwetke
okazac¢ zainteresowanie poprzez:
uwazne stuchanie
konkretne pytania

trzymanie przez wiekszg czesc
rozmowy pochylonej gtowy

trzymanie zatozonych ragk na piersi
przez wiekszg cze$¢ rozmowy
bardzo powaznie spoglada¢c na
rozméwce

podczas catej rozmowy nie spojrzeé
rozmowcy w oczy

uzycie zbyt wielkiej ilosci zelu do
wiosow

nieprzyjemne zapachy (dym
papierosowy, perfumy, pot)
siedzenie na samym brzegu krzesta
rzucajacy sie za bardzo w oczy ubiér
cichy i niepewny ton gtosu

zbyt wielki potok stéw

Zucie gumy

dzwiek dzwonigcej komorki

Zrédto: w oparciu o BMWA.
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4.4 Najczesciej stawiane pytania podczas rozmowy kwalifikacyjnej

Zastanéw sie, jakie pytania podczas rozmowy kwalifikacyjnej moze postawi¢ ci
dyrektor dziatu zatrudnienia i przygotuj sobie na nie jak najlepsze odpowiedzi.

Oto kilka przaktadow:

1.,,Co jest dla Pani/Pana najbardziej interesujace w tej branzy zawodowej?”
Twoja odpowiedz powinna pokazac, ze znasz zadania oraz wymagania stawiane w
danej branzy zawodowej, ze to cie interesuje, i ze jeste$ gotowy na to, by
zaangazowac sie zawodowo. Pokazaé, ze jestes dobrze poinformowany i gotowy do
podjecia roznorodnych zadan, a jezeli znasz podobne branze zawodowe, to nie bdj
sie tego podkreslic.

2. ,Dlaczego zainteresowata Panig/Pana ta branza zawodowa?”

Twoja odpowiedz powinna pokazac, ze przemyslatas/przemys$lates sobie swojg
decyzje, ze sie wystarczajgco poinformowatas/poinformowates, oraz ze
rozmawiatas/rozmawiates na ten temat z nauczycielami, rodzicami badz przyjaciotmi.
Wypowiedz ta powinna pokazac, ze twoja decyzja nie zostata podjeta spontanicznie i
ze nie wynika z aktualnego trendu.

3. ,,Z jakiego powodu Pani/Pan zdecydowata sie/zdecydowalt sie ztozy¢é podanie
w naszym zaktadzie?”

Twoja odpowiedz powinna pokazaé, ze znasz produkty produkowane w danym
zakfadzie oraz swiadczone tam ustugi, wiesz ilu pracownikow jest tam zatrudnionych
oraz kim sg jego klienci i dowiedziatas/dowiedziates sie, czy dany zaktad ma jeszcze
inne filie.

4. ,Jakie sg Pani/Pana mocne, a jakie stabe strony?”

Przygotuj sie bardzo skrupulatnie na to pytanie: Jak
scharakteryzowatabys$/scharakteryzowatbys swoje stabe strony?

Ktére z twoich mocnych stron potrafisz dobrze ,sprzedaé”? Nie przesadzaj, tylko
badZz wiarygodna/wiarygodny. W tym miejscu pada czesto takie pytanie: W jaki
sposob mogtaby Pani/ mégtby Pan to udowodnié. Ktére z mocnych stron mogg
okazac sie przydatne w tej branzy zawodowej? Nad ktérymi stabymi stronami musisz
jeszcze popracowac?

5. ,W jakiej branzy zawodowej pracuja Pani/ Pana rodzice czy tez
rodzenstwo?”

Twoja odpowiedZz ma pokazaé, czy twoje plany zawodowe majg co$ wspolnego z
twojg rodzing. Czy decydujesz sie na ten sam zawdd, ktéry wykonuje twoj ojciec czy
tez twoja matka?

6. ,,Co mysla twoi rodzice na temat twoich planéw zawodowych?”
Twoja odpowiedz ma pokazac, czy twoja rodzina popiera twoje plany zawodowe, lub
tez czy potrafisz przeforsowa¢ swoje plany mimo zastrzezen ze strony twojej rodziny.
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7. ,Czy moglaby Pani/ mogtby Pan krétko opisaé, w jaki sposéb
przygotowywata sie Pani/ przygotowywat sie Pan do klaséwek w szkole?”
Twoja odpowiedz ma pokazaé, w jaki sposdb sie uczysz, czy musisz ,wkuwac”, czy
przychodzi ci to lekko, z ktérych przedmiotéw radzisz sobie lepiej, a z ktérych raczej
gorze;.

8. ,, Jak Pani/ Pan sadzi, mogto dojs¢ do tego, ze otrzymata Pani/ otrzymat Pan
tak ztg ocene z ...? Dlaczego Pani/ Pana wyniki w nauce w zeszltym roku ogdinie
tak sie pogorszyty?”

Twoja odpowiedz powinna byC¢ przede wszystkim szczera! Bytas/ Byte$ chory? Czy
chetniej uczeszczatas/uczeszczateS na zajecia z wychowania fizycznego? Nie
zrzucaj odpowiedzialnosci za twoje problemy w nauce na innych.

9. ,,Czy potrafi Pani/ Pan pracowaé¢ w zespole?”

Twoja odpowiedz ma pokazac, czy w twojej szkole powszechne byly zajecia w
grupach lub tez, czy przeprowadzano zajecia w ramach projektdw, czy jeste$
aktywna/ aktywnym w jakims$ zwigzku, zespole; czy angazujesz sie socjalnie? Jak
radzisz sobie z konfliktami?

10. ,,Co chciataby Pani/ chciatby Pan zawodowo osiggna¢ w ciggu pieciu lat?”
Twoja odpowiedz ma pokazaé, czy jestes ambitna/ ambitny, jak daleko jeste$
skfonna/ sktonny sie zaangazowac, na ile zalezy ci na twojej karierze zawodowe;j.
Uwaga: zbyt wygérowane wymagania, ale réwniez stabe zaangazowanie mogag
wptyna¢ na ujemng ocene twojej wypowiedzi.

11. ,,Czy moglaby Pani/ mégtby Pan opisa¢ wazne wydarzenia polityczne
minionego tygodnia, ktoére sie Pani/ Panu szczegdlnie utrwality w pamieci?”
Twoja odpowiedz ma pokazac, ze twoje kompetencje nie ograniczajg sie jedynie do
wiedzy zawodowej. Unikaj jednak dyskusji na tematy polityczne.

Zrodto: 1G Metall 2000.
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4.5 Na co zwracajq uwage dyrektorzy dziatu zatrudnienia

W jaki sposob unikna¢ btedow?

Dyrektorzy dziatu personalnego chcac sprawdzi¢ przysziego pracownika, czesto
siegaja po tabele porownawcze czy tez testy kwalifikacyjne. Aby unikng¢ bteddw,
prosze skorzystacC ze wskazéwek przydatnych podczas rozmowy kwalifikacyjnej.

Fragment tabeli porownawczej

Nastgpujacy fragment z dowolnej tabeli poréwnawczej zawiera oceny, ktore sg
zaznaczane przez dyrektorow dziatu personalnego. Najgorsza z ocen znajduje sie
zawsze na poczatku, a najkorzystniejsza na koncu. Ponadto w przedstawionym tu
wycinku podane sg krétkie ¢wiczenia, dzieki ktbrym mozna przy kazdym z punktéw
poprawi¢ swoje nastawienie i wywrze¢ korzystniejsze wrazenie. Wiekszos¢ z tych
¢cwiczen najlepiej przeprowadzi¢ wsrod ludzi, ktorych sie zbyt dobrze nie zna. Ale
rowniez wsréd przyjaciolt, czy tez w gronie rodzinnym mozna z powodzeniem
przecwiczyC niektore punkty.

> zachowanie

bardzo powsciagliwe — nerwowe — swobodne — zrownowazone — pewne siebie

> ¢wiczenie

Sprobuj przekonywujaco przedstawi¢ jakgs niepopularng opinie grupie ludzi, nie
wywotujgc przy tym odpychajgcego wrazenia.

> elokwencja

ubogi zasob stéw — matomowny — nie potrafi dobrze sie wystowi¢ — mowi powoli, ale
jasno i wyraznie — bardzo dobrze i trafnie potrafi sie wystowi¢

> ¢wiczenie

Wybierz sobie jakis temat dotyczacy twojego zycia (szkota, hobby, rodzina,
przajaciele itd.) i postaraj sie w przeciggu 2 minut opowiedzie¢ o tym.

> zdolnos¢ pojmowania

trzeba jej/ jemu wiecej objasnia¢ niz innym — sprawia wrazenie rozkojarzonej /
rozkojarzonego — czasami nie pojmuje wystarczajgco szybko — szybko pojmuje to, co
jest najwazniejsze

> ¢wiczenie

Czytaj artykuty, ktére sg w miare trudne i sprobuj w prostych stowach przekazac
jasno ich tres¢.

> ustosunkowanie do miejsca pracy

wolataby/ wolatby inne stanowisko — traktuje swoje miejsce pracy tylko jako
tymczasowe rozwigzanie — nie jest pewna/ pewien swoich umiejetnosci wykonujac
SWo0jg prace — bardzo pozytywne, jest bardzo zaangazowana/ zaangazowany

> ¢wiczenie
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Postaraj sie przed grupag ludzi jasno przedstawic, dlaczego chcesz dostac to, a nie
inne miejsce pracy badz szkolenie zawodowe. Popros, aby twoi rozméwcy krytycznie
podeszli do twojej wypowiedzi i postaraj sie tak dobrze jak tylko potrafisz obronié
swoje stanowisko. W tym momencie uswiadomisz sobie stabe punkty twojej
wypowiedzi.

> osoba i osobowosé
od nie nadajgcej sie po Swietnie sie nadajacy
> ¢wiczenie

Nie jest mozliwym, zeby$s w przeciggu krotkiego czasu zmienita/ zmienit swojg
osobowos$¢. Mimo to, postaraj sie porozmawiac z przyjaciotmi i popro$ ich o rade, co
jest odpowiednim, a co nie w trakcie danej rozmowy kwalifikacyjnej.

> wiedza fachowa
od nie nadajacej sie, przez nie kompetentng w danej dziedzinie po wysoko
wykwalifikowang,

> ¢wiczenie

Nie mozesz by¢ wysoko wykwalifilkowanym pracownikiem rozpoczynajgc swoje
szkolenie zawodowe. Postaraj sie jednak, zebra¢ jak najwiecej informacji na temat
twojej branzy zawodowej, firmy i czynnosci, ktérg bedziesz wykonywata/ wykonywat.
O bezptatne materiaty informacyjne mozesz sie postara¢, zwracajgc sie do firm,
bedacych przedstawicielami danej branzy zawodowej. W ten sposdb mozesz
pokazac, ze powaznie traktujesz swoje zainteresowanie danym przedsiebiorstwem i
twojg przysztg praca.

> doswiadczenie zawodowe
zadne az po bardz duze
> éwiczenie

Jako osoba poczatkujgca, nie mozesz mie¢ duzego doswiadczenia zawodowego.
Pomocnym jednakze napewno moze okazac sie praktyka w danej branzy zawodowej
odbyta w trakcie szkoty. Dyrektorzy dziatu personalnego cenig sobie u pracownikow
ciggtosc zainteresowan oraz dgzenie do celu.

> wrazenie osobiste

brak jakichkolwiek punktow wspdlnych z osobg skfadajacg podanie — osoba
sktadajgca podanie byla bardzo zdystansowana, nie nawigzany kontakt -
powsciggliwa, ale nawet sympatyczna — bardzo sympatyczna, dobry kontakt

> ¢wiczenie

Nie mozesz catkowicie sie zmieni¢ idgc na rozmmowe kwalifikacyjna, ale mozesz
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pocéwiczy¢, jak zachowywac sie w kontaktach z osobami, ktérych wogdle nie znasz.
Najwazniejsze, abys nie unikata/ nie unikat ich. Nie traktuj waszej rozmowy w
pierwszej linii jako test, ale spdjrz na to jak na spotkanie towarzyskie, podczas
ktérego chcesz sie zaprezentowac z jak najlepszej strony.

(Zrédto: w oparciu o FOCUS Online Job & Karriere)
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SIGRID PARTS Bundesstralie 256
21000 Hamburg

T 040/123 45 67 89

E-Mail: Sigrid.Parts@hamburg.de

Beispielfirma GmbH

Herrn/Frau Vorname Nachname des Ansprechpartners
Beispielstralle 1

PLZ Beispielstadt

Hamburg, 1. Juni 2007

Bewerbung um einen Ausbildungsplatz zur Fachkraft im Gastgewerbe

Sehr geehrte Frau ... / Sehr geehrter Herr,

durch eine personliche Recherche habe ich von der Ausbildung zur Fachkraft im
Gast-gewerbe in lhrem Unternehmen erfahren.

Ich besuche zurzeit noch die Haupt- und Realschule Mustermannsweg in Hamburg,
die ich im Juli nachsten Jahres voraussichtlich mit dem Hauptschulabschluss /
Realschulabschluss beenden werde.

Wahrend eines Betriebspraktikums bei der Musterfirma GmbH habe ich einen ersten
Einblick in die Arbeit im Gastgewerbe gewonnen. Nach diesem Praktikum stand mein
Entschluss fur eine Ausbildung zur Fachkraft im Gastgewerbe fest, so dass ich mich
im

Berufsinformationszentrum ausfuhrlicher Gber diesen Beruf informiert habe.

Gern mochte ich Sie in einem Vorstellungsgesprach personlich von meinen Starken
uberzeugen. Uber eine Einladung von lhnen freue ich mich daher ganz besonders.

Mit freundlichen GriRRen

Sigrid Parts

Anlagen
Lebenslauf
Kopie der letzten drei Zeugnisse
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Bundesstralte 256

21000 Hamburg

T 040/ 123 45 67 89

E-Mail: Sigrid.Parts@hamburg.de

FoTto

BEWERBUNG
UM EINEN AUSBILDUNGSPLATZ
ZUR FACHKRAFT IM GASTGEWERBE
ZUM SEPTEMBER 2008
BEI DER

BEISPIELFIRMA GMBH
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SIGRID PARTS Bundesstralte 256
21000 Hamburg
T 040/ 123 45 67 89
E-Mail: Sigrid.Parts@hamburg.de
Lebenslauf

PERSONLICHE DATEN

Name: Sigrid

Vorname: Parts

Geburtsdatum/-ort: 2. Januar 1991 in Tallinn (Estland)
Familienstand: ledig

Vater: Ivo Parts (Kapitan)

Mutter: Carolina Muller-Parts (Hausfrau)

SCHULBILDUNG
2001 — bis voraussichtlich 2008
1997 — 2001

Haupt- und Realschule Mustermannweg, Hamburg

Georg-Ots-Grundschule in Tallinn (Estland)

BERUFLICHE ERFAHRUNGEN

September2006 — Juli 2007

C & D, Service (Servicekraft)

PRAKTIKA

Februar 2007 Betriebspraktikum bei der Musterfirma GmbH,
Hamburg

SONSTIGES

Sprachkenntnisse

Hobbys / Interessen

Hamburg, |. Juni 2007

Estnisch (Muttersprache)
Deutsch (Muttersprache)
Englisch (gute Kenntnisse)

Lesen, Reisen, Sport (Schwimmen)
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Zaproszenie na informacyjny wieczoér rodzicéow

ZAPROSZENIE na polskie informacyjne spotkanie z rodzicami «Perspektywy
ksztatcenia dzieci w Niemczech»

Kochani Rodzice!

W poniedzialek, w dniu (data) od (godziny) do (godziny) odbedzie sie informacyjne
spotkanie dla rodzicéw przygotowane przez szkote (nazwa szkoty), oraz osrodek
szkolenia zawodowego mtodych obcokrajowcéw BQM na temat: ,Perspektywy
ksztatcenia dzieci w Niemczech”, ktére odbedzie sie w (miejsce/dokfadny adres).
Wszyscy rodzice sg serdecznie zaproszeni. Moga réwniez Panstwo przyprowadzi¢
rodzicow z innej dzielnicy miasta, ktérych dzieci nie sg w (nazwa szkoty). Spotkanie
odbedzie sie w jezyku polskim i niemieckim. Celem naszym jest odpowiedzie¢ na
interesujgce Panstwa pytania odnoszace sie do ksztatcenia zawodowego Waszych
dzieci.

Tematy:

Jak moze Pani/Pan swoim dzieciom w wyborze zawodu pomoc?
Jakie zawody s3g oficialnie uznane w Niemczech?

Jak znajdzie Pani/Pana dziecko odpowiednie miejsce nauki?

Jakie sg niezbedne predyspozycje do ksztalcenia w poszczegdinych

zawodach?

Czekamy na Panstwal

Z powazaniem

Szkota BQM

Nazwisko nauczyciela Projekt «Rodzicielskie aktywne
wspieranie zawodowej przysziosci
dzieci»

Prosimy o wypetnienie dolnego kuponu oraz oddanie w szkole.

Informacyjne spotkanie z rodzicami «Perspektywy ksztatcenia dzieci w
Niemczech» ktére odbedzie sie w dniu (data), od godziny (godzina) do godziny
(godzina) w szkole (nazwa szkoty).

Nazwisko

Liczba osob

Data

Podpis
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Aby zapewnié, ze nasze dziatania w peini spetlnia Panstwa oczekiwania, chcielibysmy
pozna¢ Panstwa opinie. Prosimy odpowiedzieC na pytania kwestionariusza i zakresli¢
wiasciwg odpowiedz (++ = bardzo dobrze / w petni zadowalajgce -- = niedostatecznie / nie

zadowalajgce). Dziekujemy bardzo!

1. Organizacja wieczoru informacyjnego

Czy wieczor informacyjny byt zgodny z Panstwa

informacyjny odpowiednio wczesnie?

oczekiwaniami? A A- - -
Czy godzina spotkania odpowiadata Panstwu? A

Bytoby lepiej o godzinie.

Czy dostali Panstwo zaproszenie na wieczoér o o+ L

Jaka forma zaproszenia bytaby dla Panstwa
najbardziej komfortowa?

Na pismie/listownie [
Telefonicznie O
Osobiscie O

Kontaktujgc moje dziecko [

Zbyt dtugi O
Czy czas trwania wieczoru byt odpowiedni? Optymalnie O
Zbyt krotki O
2. Forma wieczoru informacyjnego
Czy uzyskane Informacje uwazajg Panstwo za o L
pomocne?
Czy wszystkie informacje byly w przystepnej oo L
formie?
Zawody O
Na jaki temat chcieliby sie Panstwo wiece; Podanie [
dowiedzie¢? Praktyka 0
Inne
Czy moderator kompetentnie odpowiedziat na o L
Panstwa pytania?
Czy na Panstwa pytania byto wystarczajgco duzo o+ L
czasu?
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kopie, itp.)

Czy uzyte materiaty byty jasne i zrozumiate? (film,

++ + +—

3. Propozycje
Co sie Panstwu podobato?

Co sie Panstwu nie podobato?

Czy majg Panstwo propozycje ulepszeh?

4. Panstwa dane

O Kobieta

O Mezczyzna

O zamezna/zonaty/w statym zwigzku

O samotnie wychowujaca/wychowujacy

Wiek

Kraj pochodzenia

Liczba dzieci

Wiek najmtodszego dziecka

Wiek najstarszego dziecka

Ukonczone szkoty

Zawdd wyuczony

Panstwa wyksztatcenie (zawodowe)

Obecnie wykonywany zawod




