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Liebe Hamburgerinnen
und Hamburger,

als internationale Metropole ist unsere Stadt seit jeher Anziehungspunkt fiir
Menschen aus aller Welt. Wir bezeichnen uns als weltoffen und verstehen die
Stadt und unseren Hafen als , Tor zur Welt". Das ist richtig! Heute kommen
die Hamburgerinnen und Hamburger aus fast 180 Nationen und beinahe jedes
zweite hier lebende Kind hat einen Migrationshintergrund.

Diese Vielfalt ist eine groBe Bereicherung fiir unsere Stadt! Zugleich ist sie
aber auch eine Herausforderung: 180 Nationen sind mehr als 180 Eigenheiten,
Traditionen und Sichtweisen. Es ergeben sich mehr als 180 Mdglichkeiten sich
nicht zu verstehen. Und wir haben auch feststellen miissen: Noch immer haben
nicht alle hier lebenden Kinder und Erwachsene die gleichen Teilhabechancen.

Unser Leitgedanke jedoch lautet: ,Jede und Jeder gehdrt zu unserer Gesell-
schaft und soll uneingeschrankt an allen Bereichen des Lebens in Hamburg
teilhaben kénnen.” Das neue Hamburger Integrationskonzept richtet sich fol-
gerichtig an alle Teile der Gesellschaft. Integration kann nur gemeinsam gelin-
gen, deshalb missen wir als Hamburgerinnen und Hamburger endlich den Ge-
gensatzdes ,Wir" und , die Anderen” iberwinden. Ganz gleich, um wen es geht:
Immer stehen die Chancen und Potenziale des Einzelnen im Vordergrund.

Das Integrationskonzept ist eine Weiterentwicklung des ersten Konzepts aus
dem Jahr 2006 und entspricht dem sich im Laufe der Jahre verdnderten Ver-
standnis von Integration. Es berticksichtigt erstmals auch die Teilhabe von
Flichtlingen. Neu ist auch, dass wir Fortschritte bei der Integration messbar
machen. Mithilfe von Indikatoren und Zielwerten kénnen wir so feststellen, wo
es gut lauft und wo wir uns noch mehr anstrengen miissen.

Diese Ausrichtung des Konzepts ist das Ergebnis eines umfangreichen Beteili-
gungsprozesses, an dem u.a. der Hamburger Integrationsbeirat, zahlreiche Fach-
leute und Jugendliche beteiligt waren. lhnen allen sei dafiir herzlich gedankt!

Ich freue mich auf die weitere Zusammenarbeit im Rahmen der Umsetzung des

Konzepts.

[hr

Detlef Scheete

Senator der Behorde fiir Arbeit, Soziales, Familie und Integration
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Abkiirzungsverzeichnis

AFBG Aufstiegsfortbildungsférderungsgesetz

BAB Berufsausbildungsbeihilfe

BAfoG Bundesausbildungsférderungsgesetz

BAMF Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge

BASFI Behdrde fiir Arbeit, Soziales, Familie und Integration

BGV Behérde fiir Gesundheit und Verbraucherschutz

BSB Behdrde fiir Schule und Berufsbildung

BSU Behdrde fiir Stadtentwicklung und Umwelt

CEFR Common European Framework of Reference for Languages,

Gemeinsamer Europdischer Referenzrahmen fiir Sprachen

DaF .Deutsch als Fremdsprache"-Sprachkurs

Drs Drucksache

DSD Deutsches Sprachdiplom

eLb Erwerbsfahige Leistungsberechtigte

ESF Europaischer Sozialfonds

HAW Hochschule fir Angewandte Wissenschaften
HCU HafenCity Universitat Hamburg

HfbK Hochschule fiir bildende Kiinste

HfMT Hochschule fiir Musik und Theater

HIBB Hamburger Institut fiir Berufliche Bildung
HOB Hamburger Offentliche Biicherhallen

HSB Hamburger Sportbund

ILO International Labour Organisation

LI Landesinstitut fiir Lehrerbildung und Schulentwicklung
LZB Langzeit-Leistungsbezieher

0KJA Offene Kinder- und Jugendarbeit

ORA Offentliche Rechtsauskunft

RISE Rahmenprogramm Integrierte Stadtteilentwicklung
SGB Sozialgesetzbuch

SK Senatskanzlei

TNT Teilnahmetage

TUHH Technische Universitat Hamburg-Harburg

UE Unterrichtseinheiten

UHH Universitat Hamburg

VHS Volkshochschule

WK Hamburgische Wohnungsbaukreditanstalt
ZAF Zentrum fiir Aus- und Fortbildung
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Vorbemerkung

Das Zusammenleben von Menschen aus verschiedenen Landern
ist und war fiir Hamburg als internationaler Metropole jeher
von entscheidender Bedeutung. Ende der 90er Jahre des letzten
Jahrhunderts gewann die integrationspolitische Debatte in Euro-
pa und hier —insbesondere in den Metropolen —an Gewicht. Das
Verstandnis von Integration entwickelte sich mehr und mehr in
Richtung gesellschaftlicher und politischer Teilhabe.

Mit dem ,Hamburger Handlungskonzept zur Integration von Zu-
wanderern” legte der Senat 2006 eine integrationspolitische Ge-
samtstrategie mit einer umfangreichen Bestandsaufnahme vor

Einleitung

Uber 500.000 bzw. knapp 30% der Biirgerinnen und Biirger un-
serer Stadt haben einen sogenannten Migrationshintergrund,
bei den Jugendlichen unter 18 Jahren sogar fast jede bzw. jeder
Zweite.* Viele sind in Deutschland geboren, leben also schon in
der zweiten oder dritten Generation hier. Es ist daher héchste
Zeit, dass die Frage ,Woher kommst Du? (oder Deine Eltern oder
sogar GroReltern)” keine Rolle mehr dafir spielt, ob jemand
Hamburgerin oder Hamburger ist. Natiirlich vergisst niemand die
eigene Herkunft. Der sog. ,Migrationsstatus” darf jedoch kein
.Dauerstatus” sein, der eine kiinstliche Trennung suggeriert. Die
Erhebung des Migrationshintergrundes soll daher als ein zeitlich
begrenztes Instrument verstanden werden, welches voriiberge-
hend zur Messung struktureller Diskriminierung notwendig ist.

Es geht also nicht mehr um ,die einen und die anderen”, sondern
esgehtum ,uns”—umdas ,Wir" aller Hamburgerinnen und Hambur-
ger. Augenhdhe und gleichberechtigte Teilhabe in allen Bereichen
des gesellschaftlichen Lebens —das ist die Zielsetzung des neuen
Integrationskonzepts. Zentrale Strategien sind dabei die Interkul-
turelle Offnung und der Abbau struktureller Diskriminierung. Dies
ist ein Prozess, in dem bestehende Strukturen auf Ausgrenzungs-
mechanismen untersucht werden und daraus Ziele (und bei der
Umsetzung entsprechende MalBnahmen) zur Beseitigung dieser
Mechanismen entwickelt werden. Dartiber hinaus soll auch jeder
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und leitete daraus Zielsetzungen und Handlungsansatze ab." Mit
dieser systematischen Aufbereitung erreichte die Integrations-
férderung in Hamburg eine neue Qualitatsstufe. Allerdings wur-
de im politischen Raum und von den Migrantenorganisationen
eine starkere Potenzialorientierung gefordert.

Der Senat hat 2011 eine Weiterentwicklung des Handlungskon-
zepts beschlossen. Sie soll die aktuelle integrationspolitische
Debatte iber das Verstandnis von Integration, iiber Handlungs-
schwerpunkte und Strategien aufgreifen® und damit die Effekti-
vitdt und Effizienz von MaBnahmen verbessern.

Form von individueller Diskriminierung begegnet werden.® Die
Interkulturelle Offnung von Politik/ Verwaltung und ihren Insti-
tutionen, Zivilgesellschaft, Unternehmen etc. umfasst mehrere
Aspekte der Organisations- und Personalentwicklung®:

e die Herstellung einer internen Organisationskultur, die
den Anforderungen einer sozial und kulturell vielféltigen
Gesellschaft entspricht und angemessene Angebote,
Kommunikationsformen und Verfahren entwickelt,

e einen Wissens- und Kompetenzerwerb bei den Beschaf-
tigten und biirgerschaftlich Engagierten mit dem Ziel, die
individuelle Reflexions- und Kommunikationsféhigkeit im
Umgang mit einer vielfaltigen Gesellschaft zu steigern
sowie

e die Steigerung des Anteils von Beschaftigten und biirger-
schaftlich Engagierten auf allen Ebenen.

Eine weitere zentrale Neuerung des Konzepts besteht in dem
Ansatz, erstmalig soweit mdglich verbindliche Zielwerte zu for-
mulieren und Integrationserfolge messbar zu machen. Die neue
Ausrichtung der Hamburger Integrationspolitik Idsst sich mit fol-
genden Leitsatzen umreilen:

! Vgl. Biirgerschaftsdrucksache 18/5530; zur Bilanz des Handlungskonzepts vgl. Biirgerschaftsdrucksache 20/3460

2 Im Arbeitsprogramm des Senats heifSt es: ,, Wir werden das Handlungskonzept zur Integration von Zuwanderinnen und Zuwanderern fortschreiben
und neuausrichten. Schwerpunkte werden wir in den strategisch wichtigen Feldern Sprachférderung, Bildung, Ausbildung und Arbeitsmarktsowie Verbes-
serung der Teilhabe von Menschen mit Migrationshintergrund und von Organisationen setzen, in denen sich Migrantinnen und Migranten engagieren.“

3 Der Senat bezieht sich dabei u.a. auf die Erklirung der Bundeslinder zum Nationalen Aktionsplan Integration (http://www.bundesregierung.de/

Content/DE/_Anlagen/IB/2012-01-31-nap-gesamt-barrierefrei.pdf?__blob=publicationFile)

Statistikamt Nord, Datenquelle ist ein anonymisierter Melderegisterabzug vom 28.1.2012 (http://www.statistik-nord.de/publikationen/publikationen/

presseinformationen/dokumentenansicht/bevoelkerung-mit-migrationshintergrund-in-den-hamburger-stadtteilen-ende-januar-2012/. Einen Migrations-

hintergrund haben Personen, die mindestens eines der nachfolgend genannten Merkmale aufweisen: Auslinderin/Auslinder, im Ausland geborene und zuge-

wanderte Personen seit 1. Januar 1950, Eingebiirgerte sowie Kinder, bei denen mindestens ein Elternteil in eine der genannten Kategorien fillt (vgl. Erster

IS

Bericht zum Integrationsmonitoring der Lander: http://www.it.nrw.de/statistik/analysen/auftragsstudien/integrationsmonitoring.html). Ob es sich im
Einzelfall um objektiv erfolgte oder lediglich empfundene Diskriminierung handelt, ist hierbei unerheblich, denn beides signalisiert Handlungsbedarf.

Ob es sich im Einzelfall um objektiv erfolgte oder lediglich empfundene Diskriminierung handelt, ist hierbei unerheblich, denn beides signalisiert
Handlungsbedarf.
¢ Angelehnt an die Definition des Linderbeitrags zum Thema ,,Interkulturelle Offnung der Verwaltung® im Nationalen Aktionsplan Integration.
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e |Integration ist zu verstehen als chancengerechte und
messbare Teilhabe von Menschen mit Migrationshin-

tergrund an den zentralen Bereichen des gesellschaft-
lichen Lebens. Der Begriff Integration kommt damit dem
Anspruch des Inklusionsgedankens’ sehr nahe, der die
selbstverstandliche Zugehdrigkeit aller Menschen zur
Gesellschaft, verbunden mit der Mdglichkeit der unein-
geschrankten Teilhabe in allen Bereichen menschli-
chen Lebens, fordert.

Dieses Konzept ist ein ,Wir-Konzept”, da Integration
nur gemeinsam gelingen kann. Es soll auf eine verstark-
te Willkommenskultur hinwirken sowie die Vielfalt,
Gemeinsamkeit, Weltoffenheit und den Zusammen-
halt Hamburgs betonen. Fiir viele der gesetzten Ziele,
insbesondere im Bereich der Interkulturellen Offnung,
ist die Mehrheitsgesellschaft verantwortlich. Die
Chancen der Integration bzw. Interkulturellen Offnung
sollen noch besser genutzt werden. Menschen ohne
Migrationshintergrund sollen aktiv an der Interkultu-
rellen Offnung mitwirken. Zugleich sollen die Poten-
ziale von Menschen mit Migrationshintergrund star-
ker anerkannt und erschlossen werden. Fliichtlinge®
sind ausdriicklich mitgemeint. Sie werden erstmalig
in einem Hamburger Integrationskonzept beriicksich-
tigt. Beachtet werden muss zudem, dass auch Men-
schen aufgrund ihrer Herkunft diskriminiert werden,
die nicht unter die o.g. Definition ,Migrationshinter-
grund” fallen, da sie z.B. bereits zur vierten Einwan-
derergeneration gehoren, eine dunkle Hautfarbe ha-
ben oder zur nationalen Minderheit® der deutschen
Sinti und Roma gehodren. Die Strategie der Anti-Dis-
kriminierung darf hier nicht formalistische Unter-
scheidungen machen, so dass auch diese Menschen selbst-
verstandlichnichtvonantidiskriminierendenundintegrie-
renden Malinahmen ausgeschlossen werden diirfen.

.Viele Zugangsbarrieren sind im Wesentlichen bedingt
durch die soziale Lage und betreffen Menschen mit
und ohne Migrationshintergrund in gleicher Weise. Un-
geachtet dessen gibt es weiterhin migrationsspezifi-
sche Teilhabe-Hiirden wie unzureichende Sprachkennt-
nisse, rechtliche Zugangsgrenzen, kulturelle und Ver-
standnis-Barrieren sowie Diskriminierung und Vorur-
teile, die es abzubauen gilt."°

Durch den Abbau migrationsspezifischer Hirden, von
Diskriminierung und Ausgrenzung férdert das neue
Integrationskonzept die Teilhabe von Menschen mit Mi-
grationshintergrund und die Entfaltung ihrer Potenzi-
ale. Die besonderen Situationen und Belange der Frau-
en und Madchen werden beriicksichtigt. Es wird fir ein
gleichberechtigtes Miteinander der Geschlechter ge-
worben. Insofern wird auf das Gleichstellungspoliti-
sche Rahmenprogramm des Senats verwiesen, wel-
ches derzeit erarbeitet wird.

Dieses Konzept richtet sich an die gesamte Stadt. In samt-
lichen Bereichen des &ffentlichen Lebens, ob Staat oder
Zivilgesellschaft, ob Unternehmen oder offentliche Ver-

waltung, ob in politischen Gremien oder in Vereinen und
Organisationen — iiberall sind Veranderungen nétig, um
das Ziel einer chancengerechten Teilhabe zu erreichen.

Die Interkulturelle Offnung der hamburgischen Verwal-
tung soll hierzu einen wesentlichen Beitrag leisten. Das
betrifft insbesondere Regelsysteme wie Kindertagesstat-
ten und Schulen, soziale Hilfen und Dienstleistungen und
die Arbeitsverwaltung (Cultural Mainstreaming). Spezielle An-
gebote zum Abbau migrationsspezifischer Hiirden werden
in Teilbereichen (bergangsweise erforderlich bleiben.

7 Fachpolitisch ist der Begriff ,,Inklusion® in Hamburg mit der Politik zur Gleichstellung und gleichberechtigten Teilhabe von Menschen mit Behinde-
rung verkniipft.

8 Als Fliichtlinge bezeichnet dieses Konzept alle Personen, die in Deutschland um Asyl bitten oder gemifd § 60a AufenthG geduldet sind und eine lingere
Bleibeperspektive haben. Diese Definition kniipft an Bleiberechtsbeschliissen der Innenministerkonferenz sowie gesetzlichen Bleiberechtsbestimmun-
gen (§§ 18a, 23 Abs. 1,25 Abs. 5, 25a, 104a AufenthG) an, die den Ubergang in einen rechtmifigen Aufenthalt ermoglichen. Demnach werden auch
Asylbewerberinnen und Asylbewerber im laufenden Verfahren oder Duldungsinhaberinnen und -inhaber umfasst, es sei denn, es ist von vorneherein
wahrscheinlich, dass sie nur eine kurze Aufenthaltsperspektive haben.

Menschen mit irregulirem Aufenthalt indes konnen aus rechtlichen Griinden keine Zielgruppe eines staatlichen Integrationskonzeptes sein: Illegaler
Aufenthalt ist strafbar, weshalb es keine unmittelbaren Angebote der Verwaltung fiir diese Gruppe geben kann. Dennoch hat der Senat auch diese
Menschen im Blick. Drei Aspekte stehen besonders im Fokus:
1. Die Stadt verfolgt eine Ermutigungsstrategie, um Betroffenen Wege aus der Illegalitit aufzuzeigen. Hierzu berit eine im Fliichtlingszentrum
angesiedelte Beratungsstelle iiber Moglichkeiten, einen legalen Aufenthaltsstatus zu erlangen.
2. Bildung fiir Kinder in Kindertagesstitten und Schulen ist in Hamburg ohne Meldepflicht fiir die Einrichtungen méoglich.
3. Gesundheitsversorgung im geschiitzten Raum fiir Menschen ohne giiltige Papiere bieten das Fliichtlingszentrum, das Diakonische Werk sowie
die Malteser Migranten Medizin an.

® Im Zusammenhang mit nationalen Minderheiten wird auf die Europiische Charta der Regional- oder Minderheitensprachen des Europarats vom
5. November 1992 hingewiesen.

Landerbeitrag zum Nationalen Aktionsplan Integration — NAP-I
(http://www.bundesregierung.de/Content/DE/_Anlagen/IB/2012-01-31-nap-gesamt-barrierefrei.pdf?__blob=publicationFile
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Eine integrierende Wirkung geht auch von den Vertrdgen mit den
muslimischen Gemeinschaften und der Alevitischen Gemeinde
aus, die am 13. November 2012 unterzeichnet wurden."" Ham-
burg ist das erste Bundesland, in welchem derartige Vertrage
geschlossen wurden. In ihm werden verfassungsrechtlich und
gesetzlich garantierte Rechte und Pflichten bestatigt.

1. Vorgehensweise

Zwei Elemente kennzeichnen dieses Konzept in besonderem
Male: die Beteiligung relevanter Expertinnen und Experten an
seiner Entstehung sowie der Ansatz, den Integrationsprozess an-
hand von konkreten Zielen sowie validen und nachvollziehbaren
Indikatoren und Daten transparent und messbar zu machen und
die Zielerreichung kontinuierlich zu tiberpriifen.

Samtliche im Folgenden genannten Zielsetzungen sind auf der
Basis eines umfassenden Partizipationsprozesses entstanden.
Durch ihn ist gewahrleistet, dass die von den Dialogpartnerin-
nen und —partnern als besonders wichtig eingestuften Themen
ebenso berlicksichtigt sind wie mdgliche Ldsungsansétze.

In einem ersten Schritt formulierten die Behrden und Amter
von Oktober bis Dezember 2011 in acht Workshops die aus ihrer
Sicht wichtigen Themen, Ziele und MaRnahmen. Der Migrati-
onsexperte Prof. Klaus Jiirgen Bade diskutierte mit den Staatsra-
tinnen und -raten iiber den aktuellen Stand der Integrations- und
Migrationsforschung, etwa {iber Bleibeperspektiven fiir Fliicht-
linge. Von Februar bis Mai 2012 befasste sich der Hamburger
Integrationsbeirat™ mit den Konzeptinhalten. Er bildete Arbeits-
gruppen zu den Themen

Arbeitsmarkt/ Ausbildung/ Wirtschaft,
Bildung von Anfang an/ Sprache,
Zusammenhalt in Hamburg stérken,
Antidiskriminierung/ Interkulturelle Offnung.

Die Beiratsmitglieder setzten hierzu eine Reihe von Schwer-
punkten hinsichtlich spezifischer Unterthemen, Lebenslagen,
Querschnittsthemen sowie Genderaspekten. Fiir jedes Thema
stellten sie Ziele auf und benannten Indikatoren, anhand derer
sich die Erreichung dieser Ziele messen lasst. Die von den Ar-
beitsgruppen des Beirats als besonders relevant erachteten, an
Lebenslagen orientierten Unter- und Querschnittsthemen sind in

L

der auf der gegentiber liegenden Seite (11) stehenden, beispiel-
haften Ubersicht aus der AG ,Zusammenhalt stérken” gefettet.
Im Rahmen einer Veranstaltung im April 2012 im KdrberForum
formulierte auch die Hamburger Fachéffentlichkeit ihre Sicht-
weisen. Als vordringlichste Aufgaben identifizierten die Anwe-
senden die Interkulturelle Offnung in den Bereichen Bildung,
Arbeit/ Ausbildung, hamburgische Verwaltung und Gesundheit
sowie den Abbau von Diskriminierung inklusive Antidiskriminie-
rungsberatung.

Anfang Mai 2012 fand zusétzlich ein ,Jugendgipfel Integration”
in Billstedt statt. Die Jugendlichen formulierten Ziele und Forde-
rungen zu folgenden Schwerpunkten:

Rechte von Kindern und Jugendlichen,
Bildung,

Arbeit,

|dentitat.

Sie hoben dabei besonders die Belange junger Fliichtlinge hervor,
pladierten fiir eine verstarkte Interkulturelle Offnung, den Erhalt
bzw. die Schaffung weiterer interkultureller Gruppen und Clubs
und forderten ein entschiedeneres Handeln gegen Diskriminierung.

NebenumfassenderPartizipationistdiesesKonzeptvomGedanken
der Steuerung gepragt. Integrationspolitik braucht nachpriifbare Ziele
und verlassliche und differenzierte Daten, die Auskunft dar-
iiber geben, ob und in welcher Weise sich die Integration von
Menschen mit Migrationshintergrund vollzieht und in welchen
Bereichen es Defizite und Handlungsbedarfe gibt. Statt diffuser
Wunschvorstellungen gelingenden Zusammenlebens und vager
Absichtserkldrungen wird daher so prézise wie mdglich be-
schrieben, was erreicht werden soll und wie sich die Fortschritte
messen lassen. Fir jedes Thema haben die Beteiligten daher
Ziele und Zielwerte aufgestellt. Bei der Suche nach geeigneten
Indikatoren fiir diese Ziele fehlen indes haufig geeignete Daten.
Das Merkmal ,Migrationshintergrund” ist fiir viele Angebote,
Gremien usw. (bislang) nicht relevant und wird deshalb (noch)
nicht erfasst. Hier kénnen im Einzelfall Erhebungen auf freiwil-
liger Basis eine Datengrundlage schaffen. Eine sorgféltige Auf-
kldrung der Befragten kdnnte dabei die Antwortquote und die
Validitat der Angaben erhdhen. Gegen eine freiwillige Erhebung
spricht gleichwohl, dass dies bei Empféngerinnen und Empfan-

"Fiir viele Menschen stellt die eigene Religion ein wichtiges Element der personlichen Identitit dar. Von den Vertragen kann daher auch vor diesem
Hintergrund eine Signalwirkung ausgehen, dass sich muslimische Hamburgerinnen und Hamburger angenommen und wertgeschitzt fithlen.

2In Artikel 2 ,,Gemeinsame Wertegrundlagen® heiflt es in Abs. 2: ,,Die Freie und Hansestadt Hamburg und die islamischen Religionsgemeinschaften
bekennen sich insbesondere zur Gleichberechtigung der Geschlechter und zur vollstindigen und gleichberechtigten Teilhabe von Frauen und Midchen
am gesellschaftlichen und politischen sowie am schulischen und beruflichen Leben. Sie setzen sich fiir die Verwirklichung der gleichberechtigten Teil-
habe von Frauen und Midchen ungeachtet ihrer religiosen Uberzeugungen an Bildung, Erwerbstitigkeit und gesellschaftlichem Leben ein und wenden
sich entschieden gegen jede Art von Diskriminierung.“
Die Protokollerklirung zu Artikel 2 Abs. 2 fiithrt aus: ,Die Vertragsparteien teilen die Uberzeugung, dass Frauen und Midchen die Teilhaberechte
weder aus religiosen Griinden von Dritten bestritten noch wegen eines ihrer eigenen religiosen Uberzeugung entsprechenden Verhaltens vorenthalten
werden diirfen. Dies schlieit das Recht muslimischer Frauen und Midchen ein, nicht wegen einer ihrer religiosen Uberzeugung entsprechenden Beklei-
dung in ihrer Berufsausiibung ungerechtfertigt beschrankt zu werden.

3 Der Integrationsbeirat hat die Aufgabe, die Behorde fiir Arbeit, Soziales, Familie und Integration (BASFI) und den Hamburger Senat zu integrations-
politischen Fragen konstruktiv und kritisch zu beraten.
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Arbeitsmatrix des Integrationsbeirats zum Thema ,, Zusammenhalt in Hamburg starken”

Schwerpunkt Unterthemen

Zusammenhalt Sport

Frithkindliche Férderung (inkl. Vorschule)
A— Jugendmhe/schu'er B
Erwachsene
Senioren
 Flichtlinge mit Bleiberechts-
perspektive

Erwerbsfahigkeit ja / nein
Alleinerziehende
Familie mit Kindern

lllegale

Arbeiten in interkulturellen Teams
Erwachsenenbildung
Interreligidser Dialog

Medien

§ Erwerbstatigkeit ja / nein Behinderung

> Zusammenhalt

3 stiarken 3
e}

3

Interkulturelle Offnung der Fachpoliti-
ken (Cultural Mainstreaming) :

. Teilhabe und BE von Menschen mit
- Migrationshintergrund und von Migran-
] tenorganisationen (inkl. IB) ]

. Beachtung gleichstellungspoliti-
- scher Aspekte, inshesondere bzgl.
. sexueller Identitat, Menschen mit :

Querschnittsthemen

Integrationsforderung auf
bezirklicher Ebene

Einbindung der Merheits-
gesellschaft

politische Partizipation

gern von Beratungs- oder anderen Dienstleistungen zu Miss-
trauen fithren kann und dem Prinzip widerspricht, dass die Frage
der eigenen Herkunft keine Rolle mehr spielen sollte. Da fiir die
Erfassung von Fortschritten und Defiziten entsprechende Daten
unerlasslich sind, wird jeder Einzelfall abgewogen und auf mog-
liche alternative Verfahren zur Erfassung des Migrationshinter-
grunds wie etwa qualifizierte Schatzungen oder eine Onomas-
tik-Analyse™ gepriift.

Verbdnde und Vereine, Migrantenorganisationen, Wohnungs-
gesellschaften, Stiftungen, Kulturinstitutionen, Kammern und
andere Organisationen kann der Senat nicht auf bestimmte Ziele
verpflichten. Daher hat eine Reihe von Teilzielen in diesem Kon-
zept appellativen Charakter.

4 Verfahren zur sprachlichen Analyse von Personenamen. Dabei werden auf der Grundlage von Fachliteratur aus der Namenforschung (Onomastik)
vollstindige Personennamen (Vor- und Nachname) einer Sprache zugeordnet. Dadurch konnen Riickschliisse darauf gezogen werden, ob und welchen

wahrscheinlichen Migrationshintergrund eine Person hat.
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2. Aufbau des Konzepts

Der Hauptteil des Konzepts ist in sieben Themenfelder ge-
gliedert, auf die sich nach Auffassung des Hamburger Senats
Integrationsbemiihungen konzentrieren sollten.

Die thematischen Schwerpunkte dieses Konzepts sind:

1. Einbiirgerung und politische Mitgestaltung,

2. Bildung von Anfang an: friihkindliche Férderung, Sprach-
férderung und Bildung in Schulen, Sprachférderung fir
Erwachsene, Hochschulbildung, Weiterbildung, politi-
sche Bildung,

3. Aushildung und Arbeitsmarkt,

4. Zusammenhalt starken: Medien, Kinder- und Jugendar-
beit, Seniorenarbeit, Sport, Kultur, Biirgerschaftliches En-
gagement und Nachbarschaft, Partizipation in der In
tegrierten Stadtteilentwicklung,

5. Gesundheit, Rehabilitation, Pflege und Verbraucherschutz,
6. Wohnungsmarkt,

7. Interkulturelle Offnung und Abbau von Diskriminierung.

Eine Reihe wichtiger Aspekte ldsst sich nicht nur einem dieser
Bereiche zuordnen. Sie werden daher, wo relevant, im Konzept
oder im Rahmen der Umsetzung als Querschnittsthemen bear-
beitet. Im Einzelnen sind dies

¢ |ntegrationsangebote fiir Fliichtlinge mit Bleibeperspektive,

e Beachtung gleichstellungspolitischer Aspekte,

e |ntegrationsforderung auf bezirklicher Ebene,

e Beachtung der Ausrichtung der Fachpolitiken auf die im
Rahmenprogramm Integrierte Stadtteilentwicklung (RISE)
benannten Gebiete,

o Interkulturelle Offnung gesellschaftlicher Institutionen:
Verbénde und Vereine, Migrantenorganisationen, Woh-
nungsgesellschaften, ~ Stiftungen, Kulturinstitutionen,
Kammern etc.

L

Daneben existieren weitere integrationspolitische Themen, die
mit anderen Vorhaben des Senats korrespondieren. An den ent-
sprechenden Stellen wird daher auf Landesprogramme und Kon-
zepte zu folgenden Themen verwiesen, insbesondere:

e Rechtsextremismus und feindseligen Haltungen gegen-
iber Minderheiten,

e QOpferschutz,

e Information/ Offentlichkeitsarbeit Integration,

e (Generationenfreundliches Hamburg.

Das Konzept betrifft auch Menschen mit Behinderung und Mi-
grationshintergrund. Hier besteht die Gefahr der doppelten Dis-
kriminierung. Im Rahmen der Umsetzung dieses Konzepts und
des Landesaktionsplans zur Umsetzung des Ubereinkommens
der Vereinten Nationen ber die Rechte von Menschen mit Be-
hinderungen (Birgerschafts-Drs. 20/6337 vom 18.12.2012) ist
hierauf ein besonderes Augenmerk zu richten.

3. Indikatoren von besonderer Relevanz

Aus den Leitsatzen dieses Konzepts und dem Arbeitsprogramm
des Senats ergibt sich eine Reihe von Indikatoren von besonde-
rer Relevanz:
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*

*

,Top 13“*

Teilziel

Indikator

10

"

12

13

Anzahl der Einbiirgerungen steigern

Inanspruchnahme friihkindlicher Bildungsangebote
durch Kinder mit Migrationshintergrund

Erhohung des Anteils jugendlicher Schulabgénge-
rinnen und —abganger mit Migrationshintergrund
mit Hochschulreife

Senken des Anteils jugendlicher Schulabgangerin-
nen und Schulabgénger mit Migrationshintergrund
ohne Hauptschulabschluss

Verbesserung des Zugangs zu den Integrations-
kursen

Verbesserung der Studienerfolgsquote von Studie-
renden mit Migrationshintergrund

Steigerung der Erfolgsquote in der dualen Ausbil-
dung von Jugendlichen und Jungerwachsenen mit
Migrationshintergrund

Zusammenhalt starken: Férderung von Begeg-
nungen von Menschen/ Familien mit und ohne
Migrationshintergrund

Erhéhung des Anteils von Menschen mit Migrati-
onshintergrund in den kollegialen 6ffentlich-recht-
lichen Beschluss- und Beratungsorganen

Erhohung der Einstellungsanteile junger Men-
schen mit Migrationshintergrund im Bereich der
Nachwuchskraftegewinnung der hamburgischen
Verwaltung

Diskriminierungsfreie Beratung in Behdrden und
Amtern mit Kundenkontakt

Anzahl der Einbiirgerungen

Anteil der 0-3 Jahre alten Kinder mit einem Migra-
tionshintergrund, der ein Angebot der Kindertages-
betreuung nutzt

Anteil jugendlicher Schulabgangerinnen und —ab-
ganger mit Migrationshintergrund mit Hochschul-
reife an allen Schulabgéngerinnen und —abgéngern
mit Migrationshintergrund eines Jahrgangs

Anteil jugendlicher Schulabgangerinnen und
Schulabgénger mit Migrationshintergrund ohne
Hauptschulabschluss

Anzahl neuer Teilnehmerinnen und Teilnehmer an
Integrationskursen

Studienerfolgsquoten von Bildungsinldndern und
—auslandern

Quote des erfolgreichen Berufsabschlusses bei
Jugendlichen und Jungerwachsenen mit Migrati-
onshintergrund

Erwerbstatigenquote von Menschen mit Migrati-
onshintergrund

Arbeitslosenquote von Auslénderinnen und
Auslandern

Anzahl der Begegnungen von Menschen/ Familien
mit und ohne Migrationshintergrund

Anteil von Menschen mit Migrationshintergrund in
den kollegialen &ffentlich-rechtlichen Beschluss-
und Beratungsorganen

Einstellungsanteile junger Menschen mit Migrati-
onshintergrund in der hamburgischen Verwaltung,
auch differenziert nach Ausbildungsgéngen und
Laufbahngruppen

Kundenzufriedenheit in Beratungssituationen in
Behdrden und Amtern mit Kundenkontakt

*in der Reihenfolge des Erscheinens im Konzept
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l. Einbiirgerung und politische Mitgestaltung

Menschen mit Migrationshintergrund bilden einen immer groBerenTeil der Gesellschaft. Umso wich-
tiger ist es, ihre Lebenslagen und Sichtweisen auf gesellschaftliche und politische Fragestellungen zu
berulcksichtigen. Erst wenn sie die Gesellschaft in derselben Form mitgestalten kdnnen wie andere,
nehmen sie vollumfanglich an ihr teil. Partizipation leistet daneben auch einen direkten Integrations-
beitrag: Was man selbst mitgestaltet, damit identifiziert man sich auch. Der Integrationsbeirat nimmt
hier seit einigen Jahren eine zentrale Rolle ein. Uber sein Wirken hinaus sollen Umfang und Intensitat
der politischen Beteiligung gesteigert werden. Es ist allerdings zu berlcksichtigen, dass der Senat
auf einige besonders bedeutsame Institutionen wie etwa die Parteien nur in Form von Appellen ein-

wirken kann.
1. EINBURGERUNG

Wir sind fiir rechtliche Gleichstellung und politische Teil-
habe durch Einbiirgerung!

Es ist das erklarte Ziel des Senats, mehr Hamburgerinnen und
Hamburger mit auslandischer Staatsangehorigkeit fiir die An-
nahme der deutschen Staatsangehdrigkeit zu gewinnen. Denn
erst mit ihr ist die Teilnahme an Gesellschaft und Politik vollum-

Ubersicht des Teilziels, der Indikatoren und Zielwerte

fanglich mdglich. Im Rahmen der Einbiirgerungskampagne erhal-
ten die fir eine Einbiirgerung infrage kommenden Personen bis
2015 ein Schreiben des Ersten Biirgermeisters. Darin wirbt er fiir
die Beantragung der deutschen Staatsangehdrigkeit. Zur Einbiir-
gerungskampagne gehoren zudem die Einbirgerungslotsen, die
Einbrgerungsfeiern, die Behandlung des Themas im Schulunter-
richt sowie flankierende PR-MalRnahmen.

Die fur den Integrationsbeirat besonders relevanten Indikatoren sind hellblau unterlegt

Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2010 2012
1 Anzahl der Einbiirge- a) Anzahl der Bera- 8.307 12.154 9.000 Einwohner-Zentralamt
© rungen steigern © tungsgespréche :
b) Anzahl der Antrdge 5.082 7.164 4.200
- ¢) Anzahl der Einbiir- 5.295 5.736
- gerungen

Erlduterung der Indikatoren:

a) Die Anzahl der Beratungsgesprache signalisiert das Aus-
mald des Interesses potenziell einzubiirgernder Personen
und ist damit Ausdruck des Wunsches nach vollumféng-
licher Integration. Es ist davon auszugehen, dass sie mit
den Werbemalnahmen wie derzeit den Anschreiben des
Ersten Biirgermeisters sowie der Arbeit der Einbirge-
rungslotsen korreliert. Auch die Einbiirgerungsfeiern ha-
ben hier eine positive Ausstrahlungskraft.

b) Gilt analog zu a) — mit dem Unterschied, dass mit diesem
Indikator mdgliche Differenzen zwischen einem Erstin-
teresse und der eigentlichen Entscheidung, die deutsche
Staatsangehdrigkeit anzunehmen, sichtbar gemacht wer-
den konnen. Dies ist etwa Fall, wenn sich zunehmend
mehr Menschen beraten lassen, aber anschliefend nur re-
lativ wenige davon einen Antrag stellen. Diese Erkennt-
nis erleichtert dann die genauere Ursachenforschung.

c¢) Langfristig gibt dieser Indikator am besten Aufschluss

dartiber, wie erfolgreich das Bemithen um mehr Einbiir-
gerungen tatsachlich ist.

Begriindung der Zielwerte:

a)

b)
c)

Da bereits ein sehr hohes Niveau erreicht ist, muss da-
von ausgegangen werden, dass in den Folgejahren die An-
zahl der Beratungsgesprdche noch etwas zunimmt, dann
aber einen degressiven Verlauf nimmt.

Gilt analog zu a).

Die Anschreiben des Ersten Biirgermeisters erreichen
einen sehr groRen Personenkreis. Hierbei wurde nur nach
Aufenthaltsstatus und -dauer gepriift; da eine Reihe
weiterer Voraussetzungen erfiillt sein missen, um die
deutsche Staatsangehorigkeit zu erlangen, kann nicht
automatisch von der Anzahl der Adressaten auf die zu
erwartende Anzahl neuer Einbilirgerungen geschlossen
werden. Daher wird hier auf einen Zielwert verzichtet.
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2. PARTEIEN, BURGERSCHAFT, BEZIRKSVERSAMMLUNGEN UND DEPUTATIONEN

Wir wiinschen uns ein demokratisches Gemeinwesen,
in dem alle Hamburgerinnen und Hamburger die Chance
haben, mitzumachen und gehért zu werden!

Parteien sind die zentralen Institutionen des politischen Sys-
tems. Sie biindeln die Interessen unterschiedlicher Bevolke-
rungsgruppen und bringen diese in den Entscheidungsprozess
ein. Menschen mit Migrationshintergrund sind in den Parteien
noch unterreprésentiert. Die Beteiligung von Menschen mit Mi-
grationshintergrund am politischen Willensbildungsprozess und
sowohl ihr Anteil bei den Parteimitgliedern als auch bei den
Mandats- und Funktionstragerinnen und -trdgern, ist auch ein
Zeichen von erfolgreicher Integration. Die Parteien sind bereits
heute bestrebt, in beiden Bereichen den Anteil von Menschen mit
Migrationshintergrund zu erhéhen und sie stérker in ihrer Offent-
lichkeitsarbeit zu erreichen.

Dem Senat steht in diesem Bereich der politischen Beteiligung
aufgrund des Gebots der Gewaltenteilung keine Einflussnahme

zu. Er kann lediglich fiir die oben beschriebenen Ziele werben. In
diesem Sinne besitzt auch die folgende Tabelle lediglich einen
Appellcharakter.

So waére beispielsweise zu erwédgen, ob die Partizipation von
Menschen mit Migrationshintergrund in den Deputationen als
einer besonderen hamburgischen Institution gezielt beworben
werden konnte. Diese Biirgergremien sind bei den Behérden an-
gesiedelt und entscheiden bei allen Angelegenheiten von grund-
satzlicher Bedeutung mit.™

Auf Bundesebene setzt sich Hamburg zudem fiir die Abschaffung
der Optionspflicht im Staatsangehdrigkeitsrecht ein. Aullerdem
sollten nach dem Willen des Senats auch Nicht-EU-Biirgerinnen
und -Biirger auf kommunaler Ebene wahlen diirfen. Beide Aspekte
kdnnen jedoch nicht auf Landesebene entschieden werden, da es
sich um Bundesrecht handelt. Der Senat wird ferner von sich aus
die gleichberechtigte Beteiligung von ausléndischen Staatsange-
hérigen im Rahmen der Hamburger Volksgesetzgebung priifen.

Ubersicht des Teilziels, der Indikatoren und Vergleichswerte

Die fiir den Integrationsbeirat besonders relevanten Indikatoren sind hellblau unterlegt

Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2010 2011
1 ¢ Die Parlamente ¢ Anteil der Abgeord- 3.9% 7.4% Expertise ,Partizipation
: représentieren auch i neten mit Migrati- . vor Ort” (2012),
- die Bevélkerung mit ¢ onshintergrund in der eigene Erhebungen
© Migrationshinter- ~: Biirgerschaft
grund in angemes- OSSOSO ROV SO,
© sener Weise - Anteil der Abgeordne- 3.6% 5,6 % Expertise ,Partizipation
: * ten mit Migrations- - vor Ort” (2012), eigene
hintergrund in den Erhebungen
- Bezirksversammlungen
2 DieDeputationen  Anteil der Deputierten - Fachbehorden
* reprasentieren auch i mit Migrationshinter- :
© die Bevélkerung mit  © grund
. Migrationshinter- ¢
© grund in angemes-
© sener Weise

Erlauterung der Indikatoren und Zielwerte:

(1) In diesem Bereich kann und darf der Senat keinen Einfluss
nehmen. Daher entfallen diesbeziigliche Zielwerte. Bereits
die regelmaRige Erfassung der genannten Indikatoren
kann aber eine integrationspolitische Wirkung entfalten.

(2) Auch hier kann der Senat keinen Einfluss nehmen. Daher
entfallen diesbezligliche Zielwerte. Es wird vorgeschla-
gen, einen Anteil von mindestens 20 % anzustreben — ana-
log zu dem Vorhaben, kollegiale offentlich-rechtliche Be-
schluss- und Beratungsorgane des Senats zu 20 % mit Men-
schen mit Migrationshintergrund zu besetzen (vgl. Kapitel 7).

S Die Biirgerschaft wihlt die Deputierten aus. Deputierte miissen wahlberechtigt fiir die Bezirksversammlungen sein (§ 7 Abs. 2 Gesetz tiber Verwal-

tungsbehorden). In diesem Sinne wahlberechtigt sind deutsche Staatsbiirgerinnen und -staatsbiirger sowie Unionsbiirgerinnen und -biirger
(§ 4 BezVWG).
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Il. Bildung von Anfang an

Der gleichberechtigte Zugang zu Bildung ist elementar flir das Gelingen von Integration. Bildungspro-
zesse beginnen friih und bauen im Bildungsverlauf aufeinander auf. Gerade an den Ubergangsstellen
erfolgen die entscheidenden Weichenstellungen. Daher muss das Ziel die gleichberechtigte Teilhabe
von Anfang an sein. Das beginnt bei der Inanspruchnahme von friihen Bildungsangeboten, mit der eine
erste Weichenstellung fir die weitere Bildungsbiografie erfolgt. Auch das Schulsystem muss so gestal-
tet werden, dass Menschen mit Migrationshintergrund keine Diskriminierungen erfahren. Wesentlich
fur die Teilhabe von Menschen mit Migrationshintergrund ist der Spracherwerb. Dies gilt sowohl fir
Kinder und Jugendliche als auch fiir Erwachsene. Nicht zuletzt erfordert lebenslanges Lernen auch den

gleichberechtigten Zugang zu Angeboten der Weiterbildung und der politischen Bildung.

1. FRUHKINDLICHE FORDERUNG

Wir wollen, dass alle Kinder in Hamburg gleichberechtigt
an der friihen Férderung partizipieren!

Gerade in der friihkindlichen Forderung ist Sprache elementar
fir Teilhabe. Der Spracherwerb muss daher friihestméglich ge-
fordert werden. Kein Kind darf aufgrund seiner nichtdeutschen
Muttersprache benachteiligt werden. Dabei ist auch Mehrspra-
chigkeit im Sinne einer Willkommenskultur als Bereicherung an-
zuerkennen und zu unterstiitzen. Vor allem die Eltern miissen ein-
bezogen und in ihrer Erziehungs- und Forderkompetenz gestérkt
werden. Die Vermittlung von Sprachforderung und Bildung findet

vor allem in Kindertageseinrichtungen (,Kitas”) statt. Deren
Ausbau, insbesondere infolge der Einfiihrung eines Rechtsan-
spruchs auf Kita-Betreuung ab dem vollendeten 2. Lebensjahr,
und die Interkulturelle Offnung sind daher wesentliche integrati-
onspolitische Ziele. Kitas und viele andere Angebote der Freien
und Hansestadt Hamburg (Elternschulen, Erziehungsberatungs-
stellen, Miitterzentren, Kinder- und Familienzentren oder die
aufsuchenden Bildungsprogramme ,HIPPY*"” und ,Opstapje”®)
stehen auch Kindern bzw. Eltern mit ungesichertem Aufenthalt'
offen. Dies gilt insbesondere auch fiir das Bildungs- und Teilha-
bepaket.?

Ubersicht aller Teilziele, Indikatoren und Zielwerte
Die fiir den Integrationsbeirat besonders relevanten Teilziele sind hellblau unterlegt

Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2009 2011
1 Verbesserung der Anteil der ca. fiinf 9,5% 8% Institut fiir Bildungsmo-

- Sprachkenntnisse vor : Jahre alten Kinder,

. Schuleintritt . die zum Zeitpunkt des

- Vorstellungsgespréchs
© gem. § 42 HmbSG min-
. destens ein Jahr in der
- Kita geférdert wurden

- und einen besonderen

© Sprachftrderbedarf

- haben

. nitoring (IFBM)

*Der Ausbau der Kindertagesbetreuung sorgt fiir eine flichendeckende gute Verfiigbarkeit frithkindlicher Bildungsangebote. Es soll grundsitzlich si-
chergestellt werden, dass fir alle Kinder in Wohnortnihe ein qualitativ gutes Bildungs- und Betreuungsangebot erreichbar ist. Ab dem 1. August 2013
besteht ein Rechtsanspruch auf Kita-Betreuung mit Vollendung des ersten Lebensjahrs.

7HIPPY (Home Instruction for Parents of Preschool Youngsters) ist ein Familienbildungsprogramm, das die frithe Forderung der vier- bis fiinfjahrigen
Kinder im Kindergarten erginzt.

18 Opstapje ist ein niederschwelliges Spiel- und Lernprogramm fiir Kleinkinder (ca. 18 Monate) und deren Eltern.

YInkl. Kinder von Asylbewerberinnen und Asylbewerberbern im laufenden Verfahren nach der Definition des Integrationskonzepts. Beziiglich Kinder
ohne Aufenthaltsstatus wird auf die Stellungnahme des Senats zu dem Biirgerschaftlichen Ersuchen ,,Frithkindliche Bildung fiir Kinder ohne Auf-
enthaltsstatus ermoglichen, aber keine Besserstellung gegeniiber Eltern und Kinder mit legalem Aufenthalt oder mit deutscher Staatsangehorigkeit
verwiesen (Drs. 20/5904).

20 Leistungsberechtigte nach § 2 Asylbewerberleistungsgesetz (AsylbLG) haben einen bundesgesetzlichen Anspruch auf Leistungen des Bildungs- und
Teilhabepakets, Kinder und Jugendliche mit § 3 AsylbLG-Leistungsbezug erhalten die Leistungen aus freiwilligen Hamburger Mitteln.
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Nr.

Teilziel

Indikator

Vergleichswerte

2009

2011

Zielwert
2015

Datenquelle

Verstarkte Ausbil-
dung von padago-
gischen Fachkréften
mit einem Migrati-
onshintergrund

Anzahl der Schiilerin-
nen und Schiler mit
einer nichtdeutschen
Familiensprache an
den Fachschulen fiir

Sozialpddagogik

317

(Schuljahr

2010/
2011)

* Inanspruchnahme
- friihkindlicher

- Bildungsangebote
* durch Kinder mit
* Migrationshinter-
- grund

© a) Anteil der 0 bis unter
. drei Jahre alten Kinder
© mit Migrationshinter-

- grund, der ein Angebot
* der Kindertagesbetreu-
- ung nutzt

.....................

- Stérkung der

. Erziehungs- und

¢ Forderkompetenz von
© Eltern mit Migrati-

- onshintergrund

- b) Anteil der 3 bis unter

- 6 Jahre alten Kinder

- mit Migrationshinter-
- grund, der ein Angebot
* der Kindertagesbe- :
- treuung nutzt (ohne
- Vorschulklassen)

,,,,,,, .

© a) Anzahl der durch-

. schnittlich in einer Wo-
. che an Bildungs- und

- Beratungsangeboten

* in Eltern-Kind-Zentren
- teilnehmenden Eltern

79%

346

b) Anzahl teilnehmen-
- der Familien an HIPPY

80

c) Anzahl teilnehmender
. Familien an Opstapje

40

.........

" Interkulturelle Off-

- nung von Einrichtun-
. gen der Familienfér-
- derung

..............

. a) Anteil der Mitarbei-
: terinnen und Mitarbei-
: ter (inkl. Honorarkrafte)

mit Migrationshinter-

- grund*

: b) Anzahl der Koope-
 rationen (Angebote/
Projekte) zur Beratung/

Unterstiitzung von
Menschen mit Migrati-

- onshintergrund*

43

- ¢) Anteil der Angebote
- fir Menschen mit
- Migrationshintergrund
© und gleichzeitigem
- Sprachftrderbedarf**

© d) Anteil der Erzie-

- hungsberatungsstellen
- mit fremdsprachigem
¢ Informationsmaterial

358
(Schuljahr
2011/
2012)

400

Schulstatistik/BSB

Integrationsmonitoring
der Lander

77%
(2010)

~ Integrationsmonitoring

der Lander

1.000

BASFI

BASFI

BASFI

- Berichtswesen zur

. Globalrichtlinie

. Familienforderung und

-beratung im Rahmen

- der Jugendhilfe

*in Elternschulen, Erziehungsberatungsstellen, Miitterzentren, Kinder- und Familienhilfezentren
**in Elternschulen, Miitterzentren, Kinder- und Familienhilfezentren
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Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2009 2011
6 Verbesserung der Anzahl der Kita-Plus- 0 0 300 Geschéftsstatistik
¢ Personalausstattung @ Kitas : ¢ BASFI
in Kitas gemaf Kita-
¢ Plus-Programm?’ :
7 Verbesserte Teilhabe : Anzahl der Kinder, die § Frihestens  BASFI
von Fliichtlingskin- Leistungen nach 8§ 2,3 Mitte 2013
dern (inkl. Asylbe- Asylbewerberleistungs- bestimmbar,
- werberinnen und © gesetz beziehen . s. Erlduterung !
. -bewerbern im : : :
laufenden Verfah-
ren) an der friihen
. Forderung

Begriindung der Indikatoren und Zielwerte:

(1)

Die Kennzahl gibt einen Hinweis iiber die Wirksamkeit der
vorschulischen sprachlichen Férderung von Kindern in Kin-
dertageseinrichtungen. Ziel ist es, die Anzahl der Kinder mit
einem besonderen Sprachfdrderbedarf zu senken. Aufgrund
der Einfiihrung der allgemeinen Rechtsanspriiche auf Kin-
dertagesbetreuung fiir zwei- und einjahrige Kinder ab Au-
gust 2012 bzw. August 2013 und der damit verbundenen fri-
heren Férderung, von der inshesondere auch Kinder mit
Migrationshintergrund profitieren werden, wird mit einem
sinkenden Anteil von Kindern mit einem besonderen Sprach-
férderbedarf gerechnet.

Durch Erzieherinnen und Erzieher mit Migrationshintergrund
wird die Vielfalt der Bevélkerung in der Kita widergespiegelt,
es kdnnen die interkulturellen Kompetenzen in Kitas gestarkt
und die Mdglichkeiten der herkunftssprachlichen Férderung
von Kindern mit einer nichtdeutschen Familiensprache —
auch als Grundlage fiir den Erwerb der deutschen Sprache —
verbessert werden. Ziel ist es, die Anzahl der Schiilerinnen
und Schiler mit Migrationshintergrund an den Fachschulen
flr Sozialpadagogik zu steigern.

Diese Indikatoren geben Auskunft dariiber, inwieweit Kin-
der mit Migrationshintergrund durch friihkindliche Bildungs-
angebote erreicht werden. Ziel ist es, die Inanspruchnahme
von Angeboten der friihkindlichen Bildung durch Kinder mit
Migrationshintergrund, insbesondere bei den 0—3-Jahri-
gen, zu steigern. Durch die Einfiihrung der allgemeinen
Rechtsanspriiche auf Kindertagesbetreuung fiir zwei- und
einjahrige Kinder ab August 2012 bzw. August 2013 haben
alle Kinder ab dem vollendeten 1. Lebensjahr einen direkten
Zugang zu friihkindlichen Bildungsangeboten.

a) Die Eltern-Kind-Zentren sind konzeptionell darauf aus-
gerichtet, insbesondere Familien mit kleinen Kindern, wel-

(6

(7)

che aufgrund ihrer sozialen Situation und/ oder ihres Migra-
tionshintergrundes bildungsbenachteiligt sind, frihzeitig
durch Bildungs- und Beratungsangebote zu erreichen. Ziel ist
es, die Anzahl der erreichten Eltern kontinuierlich zu steigern.
b) und c) Die jetzige Anzahl an von den Hausbesuchspro-
grammen erreichten Familien soll gehalten werden.

a) Fir die Vergangenheit liegen keine Werte vor. Angestrebt
wird der Wert entsprechend dem Bevélkerungsanteil von
Menschen mit Migrationshintergrund in Hamburg. c) Fir die
Vergangenheit liegen keine Werte vor.

In den Kita-Plus-Kitas werden die Rahmenbedingungen der
padagogischen Arbeit durch eine zusatzliche Personalaus-
stattung im Elementarbereich nachhaltig verbessert. Davon
profitieren inshesondere Kinder aus Familien mit einem
Migrationshintergrund und/oder aus einkommens- bzw. sozial
benachteiligten Familien. Ziel ist es, 2013/ 2014 ca. 300
Kita-Plus einzurichten.

Zu diesem Indikator liegen noch keine validen Daten vor. Da
der Datenbestand im Kita-Abrechnungssystem derzeit erst
aufwdchst, sind valide Daten erst Mitte 2013 verfugbar. Die
Angabe eines Zielwertes fiir 2015 ist friihestens ab diesem
Zeitpunkt méglich.

2!Tn vielen Kitas mit einem sehr hohen Anteil von Kindern aus sozial belasteten oder aus Familien mit einem Migrationshintergrund sind die pidago-

gischen Anforderungen fiir die Erzieherinnen und Erzieher besonders hoch. In genau diesen Einrichtungen werden die Rahmenbedingungen fiir die

pidagogische Arbeit durch eine um 24 % verbesserte Personalausstattung im Elementarbereich deutlich verbessert (Einfiihrung des sog. Kita-Plus-

Programms ab Januar 2013).

Hamburger Integrationskonzept
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2. SPRACHFORDERUNG UND BILDUNG IN ALLGEMEIN BILDENDEN SCHULEN

Wir wollen eine Schule, in der alle Schiilerinnen und Schii-
ler auf dem Weg zu einem — inshesondere auch héheren —
Bildungsabschluss gleichberechtigte Chancen haben!

Schule muss sich daran messen lassen, inwiefern sie allen Kin-
dern und Jugendlichen, ob mit oder ohne Migrationshintergrund,
gleichberechtigte Chancen einrdumt. Das Recht auf schulische
Bildung und die Schulpflicht gelten fiir alle Kinder und Jugendli-
che mit Wohnsitz oder gewthnlichem Aufenthalt in Hamburg un-
abhangig von ihrem spezifischen rechtlichen Aufenthaltsstatus.
Viele Jugendliche mit Migrationshintergrund durchlaufen bereits
erfolgreich das Schulsystem.

Damit alle Schiilerinnen und Schiiler gleichermal3en ihre Poten-
ziale in einer globalisierten Welt entfalten kénnen, bedarf es ei-
ner Schule der Vielfalt, die frei ist von offener und versteckter
Diskriminierung und sich bewusst auf die kulturelle, sprachliche,
geschlechtsspezifische und soziale Heterogenitat der Schiler-
schaft ausrichtet. Hierzu gehdren als Oberziele insbesondere

e die durchgéngige Unterstiitzung der Entwicklung bildungs-
sprachlicher Kompetenzen der Schilerinnen und Schiiler
tiber alle Schulstufen und Facher hinweg einschlieRlich der
Wertschatzung und Forderung der natiirlichen Mehrsprachig-
keit vieler Schiilerinnen und Schiiler mit Migrationshintergrund,

Ubersicht aller Teilziele, Indikatoren und Zielwerte

e die zielgerichtete Férderung der Schiilerinnen und Schiiler
mit einem besonderen Férderbedarf im Rahmen eines in-
tegrierten Forderkonzepts,

* die Interkulturelle Offnung von Schule in den Bereichen
Unterrichts-, Personal- und Organisationsentwicklung als
Grundlage fiir eine gute Schul- und Lernatmosphére so
wie als Beitrag zur Steigerung der Schulleistungen,

e die Stdrkung der Eltern mit Migrationshintergrund und die
verstarkte professionelle Zusammenarbeit zwischen Schu-
le und Elternhaus,

e die zielgerichtete Forderung der Beféhigung der Schiiler-
innen und Schiiler, Beziehungen zu anderen Menschen
nach den Grundsétzen der Gleichberechtigung der Ge-
schlechter zu gestalten.

Die systematische Qualifizierung des Personals in Schulen und
in den Unterstiitzungs- und Aufsichtssystemen fiir den Umgang
mit kultureller, sprachlicher und sozialer Heterogenitat bildet eine
entscheidende Voraussetzung, um eine Schule der Vielfalt zu ver-
wirklichen. Nicht zuletzt sind daftir die Anzahl der Lehrkrafte mit
Migrationshintergrund zu erhhen und ihre Potenziale gezielt
zu nutzen, um die kulturelle Vielfalt der Klassenzimmer auch im
Lehrerzimmer widerzuspiegeln.

Die fiir den Integrationsbeirat besonders relevanten Teilziele sind hellblau unterlegt

Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2005 2009
1 Erhéhung des Anteil jugendlicher 36 % 40-50% Herbststatistik
. Anteils jugendlicher ¢ Schulabg&ngerinnen (2011)
¢ Schulabgéngerinnen : und —abgénger mit Mi-
und —abganger mit grationshintergrund mit
Migrationshinter- Hochschulreife an allen
¢ grund mit Hoch- ¢ Schulabgéngerinnen
© schulreife - und —abgéngern mit
Migrationshintergrund
eines Jahrgangs?
2 Senken des An- - Anteil jugendlicher 11.8% 7-10%  Herbststatistik
* teils jugendlicher i Schulabg&ngerinnen (2011) :
Schulabgéngerinnen : und Schulabganger mit
und Schulabgénger Migrationshintergrund
mit Migrations- ohne Hauptschulab-
hintergrund ohne schluss?
Hauptschulabschluss

22Tn Hamburg wird durch Anderung der Schulstatistik statt des Migrationshintergrunds der Migrationshinweis (keine deutsche Staatsangehorigkeit,

Aussiedlerstatus und/oder keine deutsche Familiensprache) aufwachsend erhoben.

23Vgl. vorige Fufnote.
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Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2005 2009
3 Herstellung von Anteil der Schiilerin- 2010: 25-30% Herbststatistik
Chancengleichheit nen und Schiler mit 22,0%
im Zugang zu den Migrationshinweis und 2011:
verschiedenen einer Gymnasialemp- 19,3%
Schulformen fehlung am Ende der
Grundschulzeit
4 ¢ Erhéhung des : a) Anteil der Referenda- ©  182% i 21,2%  Niveau halten : BSB
¢ Anteils qualifizierten : rinnen und Referendare : (2010) @ (2012) 22 % f
. padagogischen Per- - mit Migrationshinter- |
: sonals mit Migrati- i grund : :
T — s e . S ——
% . b) Anteil der Neuein- 20% : BSB
© stellungen mit Migra- :
. tionshintergrund ,
5 ¢ Sicherung eineren- : Anteil der Eltern mit © Bestimmung : BSB
: gen Kooperation von : Migrationshintergrund © nacherster
- Schule und Eltern ~ © in Elterngremien Abfrage in
| f , 2013
6 Erhalt und Erweite- Anzahl der Schiller- 2006/07: 250-300  Auswertung der
rung mehrsprachiger : innen und Schiiler 74 Priifungen Prifungen | Sprachfeststellungs-
Kompetenzen von mit einer erfolgreich 2011/12: priifungen
Schiilerinnen und . absolvierten Sprach- 205 Priifungen :
Schiilern feststellungsprifung in
der Herkunftssprache
7 Steigerung des Teilnahmezahlen an Angaben Auswertung Teilnahme-
i Anteils interkulturell : Interkulturellen Fortbil- folgen nach | statistik LI
qualifizierten Per- dungs- und Qualifi- erstmaliger
sonals in Schulen zierungsmalfnahmen Erhebung
¢ und schulischen © des Landesinstituts
Unterstiitzungs- und ¢ fir Lehrerbildung und
. Aufsichtssystemen  : Schulentwicklung (LI)
8 : Erhdhung der Wirk- © a) Anteil der Schulen  ©  wird ¢ Angaben | Monitoring des
- samkeitvon schuli-  mit expliziter Berick- ~  erstmalig | folgen nach  Sprachférderkonzepts
- scher Sprachbildung | sichtigung von Sprach- § erhoben : erstmaliger | (Angaben der Sprach-
und Sprachférderung : bildung in der Planung Erhebung ¢ lernkoordinatoren)
des Regelunterrichts A
b) Anteil der Schiilerin- 36,2% 31.9% 40 % Monitoring des Sprach-
. nen und Schiiler mit (2008) (2010) : forderkonzepts
ausgepragtem Sprach-
férderbedarf, die nach
© einem Jahr keiner
additiven Sprachférde-
© rung mehr bediirfen
© ¢) Anzahl der ohne S99 o128 200% © Auswertung der Pri-
- Deutschkenntnisse neu - Schillerin- © Schilerin- . fung zum DSD 1
© zugewanderten Schii-  © nenund : nenund : :
- lerinnen und Schiiler Schiiler Schiiler
© (Sekundarstufe 1), (2011) (2012)
. die das Deutsche
- Sprachdiplom (DSD) 1
- erwerben

24 Bei gleichbleibenden Zuwanderungszahlen.
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Begriindung der Indikatoren und Zielwerte:

(1) Die Kennzahl gibt einen Hinweis darauf, inwiefern Schiilerin-
nen und Schiiler auf dem Weg zur Hochschulreife ihre
Chancen nutzen konnten. Ziel ist es, den Anteil der Schul-
abgéngerinnen und -abgénger mit Migrationshintergrund
und Hochschulreife deutlich zu erhhen. Langfristig soll der
Anteil der Schulabgangerinnen und -abgdngern mit Hoch-
schulreife und Migrationshintergrund dem Anteil der Schul-
abgangerinnen und -abgdnger ohne Migrationshintergrund
und Hochschulreife entsprechen.

(2) Auch der Zielwert dieses Indikators soll langfristig dem Ziel-
wert entsprechen, der fir Schulabgéngerinnen und -abgén-
ger ohne Migrationshintergrund gilt.

(3) Fir das Teilziel ,Herstellung von Chancengleichheit im Zu-
gang zu den verschiedenen Schulformen” kann zum Ende
der Grundschulzeit erhoben werden, wie vielen Kindern mit
bzw. ohne Migrationshintergrund in der Einschdtzung zur
Schullaufbahn (8 42 HamSG) der Besuch des Gymnasiums
empfohlen wird.

(4) a) Der im Vergleich zu anderen Bundeslandern hohe Anteil

von Referendar/innen mit Migrationshintergrund soll gehal-
ten werden. Malinahmen, die auf eine weitere Steigerung
des Anteils abzielen — wie das ,Schiilercampus: mehr Mi-
granten werden Lehrer” — kdnnen erst langfristig zu einer
weiteren Steigerung des Anteils beitragen.
b) Bei der Neueinstellung von Lehrkraften sind verpflichtende
Angaben zum Migrationshintergrund nicht méglich. Im Rah-
men der Umsetzung des Konzepts wird gepriift, inwiefern
Daten zum Migrationshintergrund - wie bei den Referendar-
innen und Referendaren — in Zukunft auf freiwilliger Basis
auch bei den Neueinstellungen erhoben werden kénnen.
Dabei muss jedoch bedacht werden, dass die Verlasslichkeit
der Daten aufgrund der Freiwilligkeit eingeschrénkt ist. Zu-
dem besteht die Mdglichkeit, dass die Betroffenen ihren
Migrationshintergrund nicht angeben und somit der Anteil
nicht realistisch erfasst werden wird. Dieses Risiko sollte
eingegangen werden, da keine bessere Alternative zur Ver-
fligung steht.

3. SPRACHFORDERUNG FUR ERWACHSENE

Wir wollen, dass Erwachsene mit Migrationshintergrund die
deutsche Sprache erlernen und im Alltag anwenden kénnen!

Die mit dem Zuwanderungsgesetz 2005 eingefihrten Integrati-
onskurse des Bundes sind ein wichtiges Element fiir die sprach-
liche Integration, da sie Grundkenntnisse der deutschen Sprache
fiir bleibeberechtigte, erwachsene Zuwanderinnen und Zuwan-
derer vermitteln. Neuzugewanderte haben einen Rechtsanspruch
auf die Teilnahme am Integrationskurs. Schon léanger hier lebende
Auslanderinnen und Auslander (Einreise vor 2005) und EU-Biirge-
rinnen und -biirger kdnnen auf eigene Initiative an den Integrati-
onskursen teilnehmen, soweit der Bund ausreichend Kursplétze
zur Verfiigung stellt.

Hamburger Integrationskonzept
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(5) Grundsatzlich muss angemerkt werden, dass mit quantita-
tiven Daten die Qualitat der Kooperation von Schule und El-
tern nur eingeschrankt erfasst werden kann. Da die Erhebung
der Daten nur auf freiwilliger Basis erfolgen kann, ist die
Aussagekraft des Indikators sehr eingeschrankt. Die Erhe-
bung soll nur auf Schulen mit einem hohen Anteil (iber 50 %)
von Kindern mit Migrationshintergrund beschrankt werden.
Mit dem Indikator kann das Teilziel nicht im vollen Umfang
erfasst werden. Zugewanderte Schiilerinnen und Schiiler
aus Vorbereitungsklassen haben fiir den Zeitraum von drei
Jahren die Mdglichkeit, die Abschlusspriifung in Englisch
durch eine Abschlusspriifung in der Herkunftssprache zu er-
setzen. Da die Gesamtanzahl aller fiir eine Sprachfeststel-
lungspriifung berechtigten Schiilerinnen und Schiiler nicht
ohne grofRen Aufwand erhoben werden kann, Iasst sich nur
die absolute Anzahl erfolgreich absolvierter Sprachfeststel-
ungspriifungen angeben. Dabei ist zu beriicksichtigen, dass
diese Zahl abhangig von den Zuwanderungshewegungen ist.
Es ergeben sich grofle Schwierigkeiten, den Anteil interkul-
turell qualifizierten Personals belastbar zu erheben. Interkul-
turelle Kompetenzen konnen auf unterschiedliche Weise
erworben werden und ihre Erfassung wére nur in einem
umfassenden Kompetenzerfassungsverfahren moglich. Da-
her werden als indirekter Indikator die Teilnahmezahlen an
interkulturellen Fortbildungs- und Qualifizierungsmalinah-
men des Landesinstituts fiir Lehrerbildung und Schulent-
wicklung (LI) herangezogen. Ein Zielwert fir 2015 kann zum
jetzigen Zeitpunkt noch nicht genannt werden. Grundlage
flir eine Zielformulierung soll die Auswertung der Ausgangs-
lage durch das LI sein. Bei der Auswertung der Teilnah-
mezahlen sind Art und Umfang der Fortbildungs- und Qualifi-
zierungsmalinahmen zu beriicksichtigen.

Die Daten fir (8a) und (8b) kdnnen tber das Monitoring
des Sprachforderkonzepts erhoben, die fiir (8c) tber die
Auswertung der Priifung zum Deutschen Sprachdiplom er-
mittelt werden.

=

(7

(8

Auf der 6. Integrationsministerkonferenz im Februar 2011 haben
die Lander ihre Zusage bekréftigt, dass sie im Rahmen ihrer Zu-
standigkeiten und Maglichkeiten zur Steigerung des Erfolgs der
Integrationskurse beitragen wollen. Ziele sind die Beibehaltung
eines flachendeckenden, bedarfsorientierten Integrationskur-
sangebots und ein verbesserter Zugang zu den Kursen. Trotz der
hohen Anzahl an freiwillig Teilnehmenden gibt es noch immer
Personengruppen, die nicht ausreichend Deutsch sprechen und
schreiben kdnnen. Hierzu gehdren insbesondere bildungsferne El-
tern und Frauen sowie Analphabetinnen und Analphabeten. Ham-
burg unterstiitzt die sprachliche Férderung von Erwachsenen durch
vorbereitende, begleitende und weiterfiihrende Mafnahmen,
die die Integrationskurse erganzen und die besonderen Lernbe-
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darfe der Zielgruppen beriicksichtigen. Dariiber hinaus unterstiitzt
Hamburg die lebensbegleitende Deutschforderung Erwachsener
durch ein differenziertes, offenes und durchlassiges Kursan-
gebot auf allen Niveaustufen des Gemeinsamen Européischen

sonderer Erfolg ist, dass Hamburg geduldeten Fliichtlingen und
Asylbewerberinnen und -bewerbern die Teilnahme am Integrati-
onskurs ermdglicht und hierfir die Kosten tragt. Dieses Angebot
muss fortgesetzt werden, bis der Bund auch diese Zielgruppe als

Referenzrahmens der Hamburger Volkshochschule (VHS). Ein be-

Ubersicht aller Teilziele, Indikatoren und Zielwerte

Die fiir den Integrationsbeirat besonders relevanten Indikatoren sind hellblau unterlegt

Teilnahmeberechtigte anerkennt.

Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2010 2011
1 Verbesserungdes a) Anzahl neuer 4591 4.746 3.000 . Integrationskursge-
© Zugangs zu den - Teilnehmerinnen und © schaftsstatistik, BAMF
© Integrationskursen,  : Teilnehmer an Integra-
insbesondere fir ~ tionskursen
- Eltern, Frauen SOWI€ &
- Analphabetinnen und - b) Anzahl der Eltern- 64 53 34
- Analphabeten .~ und Frauen-Integra-
: : tionskurse
© ¢) Anzahl der Integra- 8 8 53
 tionskurse mit Alpha- :
© betisierung
- d)Summe aller Integra- =~ 410 = 375 243
© tionskurse ?
2 Verbesserung des Anteil der Personen, 471% 57,5% 60 % Integrationskursge-
© Sprachniveaus : die die Sprachprifung : (1.Halb- : (1.Halb- : . schaftsstatistik, BAMF,
B1 zum Integrations- jahr2010) ¢ jahr 2012) Integrationsmonitoring
¢ kurs bestanden haben : der Lander
3 Verbesserungder  : Anzahl neuer Teil- 419 653 1.200 BAMF
berufshezogenen nehmerinnen und
Deutschkenntnisse Teilnehmer, die an
berufshezogenen
Sprachférderprogram-
¢ men teilnehmen
4 Sicherstellung eines i a) Anzahl der Belegun- . 3683 5.000 BSB
 allgemein zugang- - gen in offenen Deutsch- : : 5
. lichen, offenen . kursen bei der VHS
- und durchlassigen (ohne Integrations-
¢ Angebotes an - kurse)®
 Deutschkursen auf T ——
. allen Niveaustufen = ) A der Personen, 619 650
- des CEFR(AT—C1) e die Sprachprii-
. beider VHS . fung B bei der VHS
: © abgelegt haben (ohne
* Integrationskurse)

»Die VHS zihlt ,,Belegungen® als Anmeldung je Kurs. Ein Kurs dauert im offenen Kursbereich i.d.R. ein Semester 2 14 Wochen, bei Integrationskursen
ist es ein Modul a 100 Unterrichtseinheiten (UE), im Bereich berufsbezogenes Deutsch umfasst ein Kurs 700 UE. Da es mdoglich ist und auch haufig
vorkommt, dass jemand, der sich im Friihjahr fiir einen Kurs anmeldet (und als ,,eine Belegung® erfasst wird), sich im Herbst fiir den Fortsetzungskurs
anmeldet (und erneut als ,,eine Belegung“ erfasst wird), hat die VHS von dieser Person in diesem Fall zwei Belegungen.
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Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2010 2011
¢ ¢) Anzahl der Personen, 126 150
- die die Sprachpriifung
* B2 und C1 bei der VHS
. abgelegt haben
5 : Sicherstellungbe- i Anzahl der Gesprachs- 25 55 : 70 - Hamburger Offentliche
darfsgerechter Kom- : gruppen im Projekt Biicherhallen
¢ munikationsgelegen- ¢ ,Dialog in Deutsch”
heiten zum Erhalt der
. erlernten Deutsch- ¢
kenntnisse fiir spezi-
elle Zielgruppen
6  Sicherstellung - Anzahl der in die 375 427 400 . Fliichtlingszentrum
: eines Angebots zur  : Deutschkurse vermit- :
- sprachlichen Forde- | telten geduldeten
© rung von geduldeten : Fliichtlinge und Asyl-
. Fliichtlingen sowie bewerberinnen und
© Asylbewerberinnen  : Asylbewerber
- und Asylbewerbern
7 i Alphabetisierungin  Anzahl der Teilnehmer- 121 100 © Verwendungsnachweis
. der Herkunftssprache  innen und Teilnehmer . der Trager
© zur Vorbereitung auf : an Alphabetisierungs- :
. die Teilnahme am ~ : kursen in der Her-
* Integrationskurs © kunftssprache

Begriindung der Zielwerte:

(1) Die Anzahl neuer Integrationskursteilnehmerinnen und -teil-

(2

(3

nehmer ist seit 2008 leicht riicklaufig. Aufgrund mehrmo-
natiger Zugangseinschrankungen von Seiten des BAMF im
Jahr 2010 hat sich die Anzahl neuer Teilnehmender im Fol-
gejahr wieder leicht erhoht. In den kommenden Jahren ist
mit einem jahrlichen Rickgang neuer Integrationskursteil-
nehmerinnen und -teilnehmer von etwa 10% zu rechnen.
Entsprechend wird sich die Summe aller Integrationskurse
reduzieren. Das Verhdltnis der Eltern- und Frauenintegrati-
onskurse (2011: 14 %) und der Integrationskurse mit Alpha-
betisierung (2011: 22 %) zur Gesamtzahl aller Integrations-
kurse soll bis 2015 auf dem Niveau von 2011 stabil bleiben.
Bisher liegen vom BAMF Vergleichszahlen fiir das 1. Halb-
jahr 2010 und das 1. Halbjahr 2012 vor. Der entsprechende
Bundesdurchschnitt lag im 1. Halbjahr 2010 bei 48,7 % und
im 1. Halbjahr 2012 bei 57,1 %. Angestrebt wird in Hamburg
fir 2015 erneut ein héherer Anteil als der Bundesdurch-
schnitt, voraussichtlich 60 %.

Die derzeit wichtigste Férdermanahme fiir die Berufsbezo-
gene Deutschférderung ist das ESF-BAMF Programm. Ab
2014 beginnt eine neue Forderperiode, in der dieses Pro-
gramm vermutlich fortgesetzt und der zunehmende Bedarf
berticksichtigt wird.
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(4) Das in den Integrationskursen angestrebte Sprachniveau

(B1)ist fir eine erfolgreiche, insb. berufliche Weiterentwick-
lung nicht ausreichend. So liegt beispielsweise das Sprach-
niveau fiir die Hochschulzulassung bei C1. Die Bestehens-
quote bei den Sprachpriifungen auf dem B2- und C1-Niveau
liegt bei ca. 90 %. Es gibt eine Reihe von — auch kommer-
ziellen — Anbietern fir ergénzende Deutschkurse. Eine Da-
tenerhebung ist hier nicht méglich. Insofern kénnen nur fir
den Landesbetrieb Hamburger Volkshochschule entsprechen-
de Angaben erhoben und dargestellt werden.

Es ist von einem weiter ansteigenden Bedarf an Gespréchs-
gruppen auszugehen.

Der Bedarf liegt jahrlich bei rund 400 Kursplatzen.

Es kann von einem leicht riickldufigen Bedarf an Kursen aus-
gegangen werden.
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4. HOCHSCHULBILDUNG

Wir wollen, dass mehr Menschen einen Hochschul-
abschluss erreichen. Wir wollen, dass die Hamburger
Hochschulen fiir internationale Studierende, Wissen-
schaftlerinnen und Wissenschaftler attraktiv sind und
dass diejenigen, die sich fiir ein Studium entscheiden,
erfolgreich ihr Aushildungsziel erreichen und motiviert
sind, eine berufliche Zukunft in Hamburg anzustreben.

Im Rahmen der bereits weit fortgeschrittenen Interkulturellen
Offnung der Hochschulen sollen mehr sogenannte Bildungsin-
l&nderinnen und -inlander®einen Hochschulabschluss erreichen.
Ziel ist hier letztlich ihre Aufnahme an den Hochschulen im
Ausmal entsprechend ihres Anteils an der Bevolkerungsgrup-
pe mit Hochschulreife.? Speziell fiir Madchen und Frauen (mit
und ohne Migrationshintergrund) existieren bereits vielféltige
Beratungsangebote, die zur Aufnahme eines technischen oder
naturwissenschaftlichen Studiums motivieren.

Junge Fliichtlinge mit Hochschulreife und rechtmaRigem Auf-
enthalt in Hamburg kénnen selbstverstandlich ein Studium auf-

Ubersicht aller Teilziele, Indikatoren und Zielwerte
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nehmen. Die Vorbereitung auf einen qualifizierten Beruf wird so
nicht zuséatzlich hinausgezdgert. Erworbene Credits? sind inter-
national tibertragbar, falls eine Ausreise vor Beendigung des Stu-
diums erforderlich wird.

Die International Offices der Hamburger Hochschulen haben
bereits viel fiir ein offenes Klima des Willkommenseins fiir Stu-
dierende aus dem Ausland und Wissenschaftlerinnen und Wis-
senschaftler aus aller Welt erreicht. Die Hochschulen sollen im
Rahmen ihrer Globalhaushalte Schwerpunkte setzen, um wich-
tige Betreuungsangebote — darunter Sprachforderung — dauer-
haft zu verankern. Als wichtigste Rahmenbedingungen fir die
Aufnahme und das erfolgreiche Studium weiterer auslandischer
Studierender in der Metropole Hamburg wurden ausreichende
kostengiinstige Unterbringungsangebote und verbesserte Studi-
enfinanzierungsmoglichkeiten identifiziert. Hierzu trdgt Hamburg
durch aktuelle Projekte zur Erweiterung des Angebots an preis-
wertem Wohnraum und die Fortsetzung von Mafnahmen zur in-
dividuellen Studierendenforderung (BAf6G, Examensbeihilfe und
Leistungsstipendien fiir auslandische Studierende) bei.

Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2005 2010
1 ¢ Verbesserungder @ Studienerfolgsquote 55,2 % 41,7 % 65 % © Integrationsmonitoring
Studienerfolgsquote : von Bildungsinlanderin- (2007, (2009, (bezogen auf : der Lander
von Bildungsinldnde- : nen und -inléndern bezo- bezogen die Kohorte
i rinnen und -inlandern : gen auf auf die 2006)
: : Kohorte Kohorte
1998) 2000),
48,9 %
(2010,
bezogen
auf die
Kohorte
2001)
- Gewinnung von mehr 1.714 2400 www.
¢ Bildungsauslénderin- : derinnen und —auslén- ¢ wissenschaftweltoffen.
: nenund -ausldndern | der (Studienanfingerin- . de, Tab. 2.7.1
- 2ur Aufnahme eines  nen und -anfénger) ' 5
. Studiums :

26 Bildungsinldnderinnen und -inldnder sind nach der Definition des Deutschen Akademischen Austauschdienstes auslindische Studierende, die ihre
Hochschulzugangsberechtigung an einer deutschen Schule erworben haben oder in Deutschland eine Begabten- oder Eignungspriifung - meistens an
einer Hochschule - bestanden haben. Bildungsauslinderinnen und -auslinder sind Studierende mit ausldndischer Staatsangehorigkeit und ausldndi-
scher Hochschulzugangsberechtigung; zu den Bildungsauslinderinnen und -auslindern zihlen Personen, die zusatzlich zur auslindischen Qualifika-
tion die Feststellungspriifung eines deutschen Studienkollegs abgelegt haben.

o

7 Auf eine Operationalisierung dieses Ziels als Indikator wurde bewusst verzichtet, da sich eine statistische Prognose als schwierig erwiesen hat. Wichtig
ist, dass mehr Menschen mit Migrationshintergrund eine Hochschulreife erhalten und fiir die Aufnahme eines Hochschulstudiums insbesondere im
Lehramtsbereich geworben wird.

28 Das Bachelor-Studium ist in Modulen organisiert. Fir jedes bestandene Modul wird eine bestimmte Anzahl von Leistungspunkten — auch ECTS-

Punkte oder Credit Points genannt — vergeben.
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Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2005 2010
3 Verstarktes Angebot ¢ Anzahl der Teilnehme- ca.1.420 : ca. 1.800 ca. 2.360 BWF (Hochschulab-
an studienvorberei- rinnen und Teilnehmer (z.T. mit frage)
tenden und —beglei- : an entsprechenden Daten aus
tenden Sprachkursen : DaF-Angeboten der 2011)
Deutsch als Fremd- Hochschulen
sprache (DaF)
4 Schaffung von 6f- Anzahl 6ffentlich gefor- 5.331 5.802 6.200 Jahrliche Verdffentli-

. fentlich geforderten : derter Wohnplatze in i chung des Deutschen
Wohnpléatzen fiir Hamburg Studentenwerks: Wohn-
Studierende raum fur Studierende,

: ¢ www.studentenwerke.

de/pdf/Wohnraumsta-
¢ tistik_2011.pdf
5 Finanzierungsmég- Anzahl der mit Ham- 236 248 219 Controlling-Bericht des
lichkeiten des Studi- : burger-Landesstipen- Hochschulamts
ums fir auslandische | dien geférderten aus-
Studierende landischen Studieren-
den (Examensbeihilfe,
Leistungsstipendien)
6 : Verbesserung des Anteil Bildungsauslan- 9,5% 8% 9% ICE-Land? der

. Studienerfolgsvon  : derinnen und -auslan- ¢ HIS GmbH* und Wis-

. Bildungsauslanderin- : der an Hamburger . senschaft weltoffen

¢ nen und -auslandern : Hochschulabsolventin- :

nen und —absolventen
- insgesamt
7 | Erhéhung des An- | Anteil Auslanderinnen 10,9% 11,6 % 16% Statistikamt Nord

. teils von Menschen  und Auslénder®’ am (2006)

: mit Migrationshin-  : wissenschaftlichen/

© tergrund an der - kiinstlerischen Personal

© Beschaftigtenzahl i an den staatlichen :

- der Hochschulen ~ Hamburger Hoch-

- (wissenschaftliches ¢ schulen

© Personal) :

Erlduterung der Indikatoren:

(1) Die Erfolgsquote driickt den Anteil der Bildungsinldnderin-  (2) Zur Definition von Bildungsauslanderinnen und -ausldndern
nen und -inlander aus der angegebenen Studienanfanger- s. Fullnote 26.
kohorte aus, die ihr Studium mit der Abschlusspriifung bis ~ (3) Gezahlt werden Studierende der Hochschulen Universitat

zum Erhebungszeitraum erfolgreich abgeschlossen haben,
aus. Erfolgsquoten insbesondere bei Magister-/ Diplomstu-
diengdngen kénnen nur fir mindestens 10 Jahre alte Stu-
dienanfangerkohorten sinnvoll berechnet werden, weil sich
sonst noch zu viele Personen der Kohorte im Studium befin-
den. Die Erfolgsquoten einer Kohorte kénnen sich zu spate-
ren Berichtszeitpunkten noch andern.

Hamburg (UHH), Hochschule fir Angewandte Wissenschaf-
ten (HAW), Technische Universitat Hamburg-Harburg (TUHH),
HafenCity Universitat Hamburg (HCU), Hochschule fir bilden-
de Kinste (HfbK) und Hochschule fir Musik und Theater
(HfMT) in Sprachlehrveranstaltungen Deutsch als Fremd-
sprache, die die Hochschulen fiir diese Zielgruppe organisie-
ren bzw. (teil-)finanzieren, unabhéngig von der Dauer des

»ICE (Information, Controlling, Entscheidung) ist ein webgestiitztes Informationssystem, das umfangreiche Datenbestinde insbesondere aus den
Themenbereichen Studienberechtigte, Studienanfingerinnen und -anfinger und Studierende, Priifungen und Absolventinnen und Absolventen sowie
zur Hochschulfinanzierung zur Verfiigung stellt.

0 Hochschul-Informationssystem-GmbH

31Es wird auf das Merkmal ,,Auslinderstatus“ Bezug genommen, da dieser im Unterschied zum Merkmal ,,Migrationshintergrund* jihrlich erhoben
wird. Letzteres wurde zuletzt im Rahmen der Beschiftigtenbefragung vom Personalamt im Januar/ Februar 2008 erhoben.
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(7)

Kurses und den Kurstragern. (Einbezogen werden z.B. auch
Teilnehmerinnen und Teilnehmer an Veranstaltungen, die
die VHS Hamburg oder andere Tréger im Auftrag der Hoch-
schule durchfiihren.) Gezahlt werden Teilnehmerinnen und
Teilnehmer sowohl aus kurzfristigen Studienaufenthalten
(insh. ERASMUS-Programmteilnehmerinnen und -teilnehmer)
wie des Vollstudiums. Angebote des Wintersemesters wer-
den ausschlieBlich im Kalenderjahr des Semesterbeginns
erfasst, auch wenn die Veranstaltungen in den ersten Mona-
ten des nachfolgenden Kalenderjahres fortgesetzt werden.
Die Gesamtzahl umfasst folgende Kategorien zum Stichtag
1. Januar des genannten Jahres: a) Wohnraum in Studen-
tenwohnheimen; b) offentlich geférderten Wohnraum fiir
Studierende aulRerhalb von Wohnheimen in der Tragerschaft
Privater (z.B. Privatzimmerforderung); c) durch &ffentliche
Trager, wie Studentenwerke, fir Studierende angemieteter
Wohnraum auBerhalb von Wohnheimen.

Die Fordermittel fiir Examensbeihilfen und Leistungsstipen-
dien werden aus dem Haushalt der Behdrde fiir Wissenschaft
und Forschung ausschlieBlich fiir auslandische Studierende,
die keinen Anspruch auf BAfoG-Férderung haben, bereitge-
stellt. Als Indikator wird die Summe der Anzahl der gefér-
derten auslandischen Studierenden aus beiden Kategorien
unabhéngig von der Forderdauer und -héhe angegeben. Im
Ubrigen gibt es bereits einen recht hohen Prozentsatz an
auslandischen Studierenden, der BAf6G-Férderung erhalt.
Verhdltnis von Bildungsausldnder-Absolventinnen und -Ab-
solventen zu Absolventinnen und Absolventen in Hamburg
insgesamt.

Anteil wissenschaftliches und kiinstlerisches Personal mit
auslandischer Staatsangehdrigkeit (einschlieflich Staaten-
loser) an den Hochschulen UHH, HAW, TUHH, HCU, HfbK
und HfMT in Relation zum wissenschaftlichen/ kiinstleri-
schen Personal insgesamt, ausgedriickt als Prozentsatz.
Ausgewertet wurden die Personalkategorien Professorin-
nen und Professoren, Dozentinnen und Dozenten sowie
Assistentinnen und Assistenten, wissenschaftliche/ kiinst-
lerische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und Lehrkréafte fiir
besondere Aufgaben.

Begriindung der Zielwerte:

(1)

Gegenwartig besteht an deutschen Hochschulen noch ein
erheblicher Unterschied zwischen Bildungsinlanderinnen
und -inléndern (42 % Schwundquote in Bachelorstudiengén-
gen) und Deutschen (26 % Schwundquote in universitaren
und 9% Schwundquote in Fachhochschul-Bachelor-Studien-
gangen).*? Bei der Festlegung des Zielwerts wird eine all-
mahliche tendenzielle Angleichung der Erfolgsquoten auf-
grund verstarkter schulischer und studentischer Férderung

(2

(3

(4

(5

(6

angenommen, die bis 2015 noch nicht die 74 %igen Erfolgs-
quote deutscher Universitdtsabsolventinnen und -absolven-
ten erreicht haben wird.

Der Senat strebt an, den Hamburger Anteil an Bildungsaus-
landerinnen und -auslandern (11 %) bis 2015 auf den aktuel-
len Bundesdurchschnittswert von 15 % zu steigern, bezogen
auf die rund 16.000 Studienanféngerinnen und -anfanger, die
die Kultusministerkonferenz fir Hamburg prognostiziert.
Hierbei ist die unterschiedliche Ausgangslage an den einzel-
nen Hochschulen zu beriicksichtigen.

Schatzungen der Hochschulen UHH, HAW, TUHH, HCU, HfbK
und HfMT zusammengerechnet. Einflussfaktoren sind ins-
besondere die verfligharen Mittel fiir Deutsch als Fremd-
sprache-Kursangebote sowie die Anzahl aller Bildungsaus-
landerinnen und —auslander, die ein Studium begonnen haben.
Der Zielwert berlicksichtigt die ab Ende 2012 verfiigharen
201 Platze der neuen Wohnanlage Hammerbrook des Stu-
dierendenwerks Hamburg sowie die zum 1. September 2012
in Kraft getretene Férderrichtlinie , Wohnen fiir Studierende
und Auszubildende in Hamburg-Siid”, tiber die kiinftig 400—
500 subventionierte Mietverhaltnisse fiir die genannten
Gruppen neu entstehen sollen. Angenommen wird, dass
hiervon 200 von Studierenden belegt werden. Das Studie-
rendenwerk Hamburg waére in der Lage, kurzfristig weiteren
kostengiinstigen Wohnraum fiir Studierende zu schaffen,
wenn ein geeignetes Grundsttick zur Verfligung gestellt wer-
den kdnnte.

Der Zielwert passt die Geférdertenzahl an den aktuell ver-
fugbaren Umfang der fir diesen Zweck bereitgestellten
Haushaltsmittel an.

Der Rickgang der Kennziffer von 2005 auf 2010 folgt aus
einem Riickgang des Anteils der Bildungsauslanderinnen
und -auslander an den Studierenden und an den Studienan-
fangerinnen und -anfangern. Das gesetzte Ziel ist daher eine
Mischung aus dem Ziel, den Studienerfolg zu verbessern,
und dem Ziel, den Anteil der Bildungsauslanderinnen und
-auslander an den Studierenden und Studienanfangerinnen
und -anfangern zu erhohen.

Ausgangspunkt ist eine Schatzung der Hochschulen im Halb-
jahresbericht der Behorde fiir Wissenschaft und Forschung.

32Heublein/ Richter/ Schmelzer/ Sommer: Die Entwicklung der Schwund- und Studienabbruchquoten an den deutschen Hochschulen. Statistische Be-
rechnungen auf der Basis des Absolventenjahrgangs 2010. HIS Forum Hochschule 3/2012, Hannover 2012, vgl. http://www.his.de/pdf/pub_fh/th-
201203.pdf
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5. WEITERBILDUNG

Wir wollen, dass Hamburgerinnen und Hamburger unge-
achtet ihrer Herkunft einen gleichberechtigten Zugang zu
Weiterbildungsangeboten erhalten!

Zur gesellschaftlichen Teilhabe gehort auch die Beteiligung an
Weiterbildungsangeboten. Die allgemeine und berufliche Weiter-
bildung sind essentiell, damit die oder der Einzelne bei einer sich
verandernden Wissensgesellschaft wettbewerbsfahig bleibt und
auch am sozialen und kulturellen Leben gleichberechtigt teilha-
ben kann. Wichtig sind nicht nur der Grad der Alphabetisierung
und die Verbesserung der — auch berufsbezogenen — Deutsch-
kenntnisse (s.0. unter lll. Sprachforderung fir Erwachsene), son-
dern die Erhohung der Beteiligung an Weiterbildungsangeboten
insgesamt. Weiterbildungsangebote miissen dabei kultursensi-
bel ausgestaltet werden, damit Zugangshemmnisse abgebaut
werden. Vor allem Mitter mit Migrationshintergrund miissen
besser erreicht werden, um einerseits ihre Unterstiitzungsleis-
tung fiir den Schulerfolg ihrer Kinder abzusichern und anderer-
seits ihre Beschaftigungsfahigkeit zu verbessern. Zudem kann da-
durch zugleich die Akzeptanz fiir Weiterbildung und lebenslanges
Lernen in der Familie insgesamt gestarkt werden. Daneben ist
die Weiterbildungsteilhabe insbesondere alterer Menschen mit

Ubersicht aller Teilziele, Indikatoren und Zielwerte
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Migrationshintergrund zu verstérken. Da die Weiterbildungsland-
schaft von einer Vielzahl nicht-staatlicher, kommerzieller Trager
bedient wird, ist die Datenlage nicht immer belastbar. Dies gilt
insbesondere fiir die Inanspruchnahme von Weiterbildungsan-
geboten durch Fliichtlinge im Sinne dieses Konzepts, denen die
Angebote offen stehen. Die Weiterbildungsangebote miissen
insgesamt kultursensibel gestaltet sein, vor allem miissen gute
Ubergange geschaffen werden.

Handlungsbedarf besteht vor allem auch bei der mangelnden Ver-
wertungsmaoglichkeit fir im Ausland erworbene Qualifikationen.
Das Gesetz zur Verbesserung der Feststellung und Anerkennung
im Ausland erworbener Berufsqualifikationen (Anerkennungs-
gesetz des Bundes®) und das Hamburgische Gesetz (ber die
Anerkennung auslandischer Berufsqualifikationen (HmbABQG)
haben die Situation bereits entscheidend verbessert (vgl. S. 36).
Im Rahmen der Umsetzung ist nun die Entwicklung von Anpas-
sungsqualifizierungen essentiell, damit niemand mehr aufgrund
seines auslandischen Abschlusses diskriminiert wird. So fehlen
insbesondere noch modulare Lernangebote, die berufshezogene
Sprachférderung mit beruflicher Anpassungsqualifizierung ver-
binden.

Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2005 2009
1 Erhdhung der Beteili- = Anzahl der Teilnehmen- 239% 20%  Erfassung W.H.S.B
© gung von Menschen | den mit Migrationshin-
- mit Migrationshinter- : tergrund an Weiter-
- grund an Weiterbil- ¢ bildungsberatung durch :
. dungsmaBnahmen | W.H.S.B. (Weiterbil-
' - dung Hamburg Service
. und Beratung gGmbH)
2 Mehr Weiterbil- © Anzahl der Miitter- Erstes : 400-450  BSB
- dungsangebote . kurse/ Kursangebot in Halbjahr © pro Halbjahr
. speziell fir Mutter ~  den Bildungsinstitutio- 2009: :
© mit Migrationshin- i nen der Kinder 435,
© tergrund : Zweites
: Halbjahr
2009/
. 2010:39%

Erlduterung der Indikatoren/ Begriindung der Zielwerte:

(1) Erwachsenenbildung ist tberwiegend privatwirtschaftlich
organisiert. Es gibt keinen Zugriff auf Teilnehmendenzahlen
aus diesem Sektor. Soweit es Studien zur Weiterbildungs-
beteiligung gibt, ist die Teilnahme an den Studien freiwillig

und die Werte sind nur bedingt aussagekréftig. Zudem gibt
es keine rechtliche Grundlage von Teilnehmenden an Weiter-
bildung, Angaben zu ihrem Migrationsstatus zu erheben. So-
weit es auf freiwilliger Basis gleichwohl erfolgt, sind die

3 Dies ist ein sog. Artikelgesetz mit Art. 1 ,,Berufsqualifikationsfeststellungsgesetz“ (BQFG).
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Daten nicht valide. Als Indikator soll daher die Anzahl der Teil-
nehmenden an den Weiterbildungsberatungen herangezogen
werden. Weiterbildungsberatung erfolgt in unterschiedlichen
Formaten personliche Einzelberatung, online per E-Mail, tele-
fonisch und als Gruppenberatung. Die Gruppenberatung wird
am haufigsten von Menschen mit Migrationshintergrund fre-
quentiert. Hier lagen die Zahlen in 2009 {iber 50 % und in 2011

6. POLITISCHE BILDUNG

Wir wollen, dass alle Menschen gleichberechtigt an der
politischen Bildung partizipieren!

Politische Bildung hat zum Ziel, Zusammenhange im politischen
Geschehen zu erkennen, Toleranz und Kritikfahigkeit zu vermitteln
und zu starken sowie Menschen zur gesellschaftspolitischen
Teilhabe zu motivieren und zu beféhigen. Damit leistet sie einen
wesentlichen Beitrag zur gesellschaftspolitischen Teilhabe von
Menschen mit Migrationshintergrund®. Zugleich konnen durch
politische Bildung zu integrationspolitischen Themen Vorurteile

Ubersicht aller Teilziele, Indikatoren und Zielwerte
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bei fast 100 %. Uber alle Beratungsformate hinweg ist die Teil-
nahme von Menschen mit Migrationshintergrund allerdings
schwankend (2009: 23, 4%, 2011: 16,9 %). Wenn es gelingt, die
Beteiligung bei ca. 20 % einzupendeln, wére das ein guter Erfolg.

(2) Mautterkurse sind Kurse, die ftir Miitter mit Migrationshinter-
grund an den Schulen ihrer Kinder zeitlich parallel zum Un-
terricht durchgefiihrt werden.

der sog. Aufnahmegesellschaft bekédmpft und Diskriminierungen
abgebaut werden. Der weit (iberwiegende Anteil der Teilnehmen-
den an integrationsbezogenen Themen der politischen Bildung
sind Menschen ohne Migrationshintergrund. Im Rahmen der
Interkulturellen Offnung der Angebote sollten Veranstaltungen
iiber die Vielfalt der migrantischen Communities und Herkunfts-
lander zudem vermehrt auch muttersprachlich angeboten wer-
den. Angebote der politischen Bildung stehen auch Fliichtlingen
i.S.d. dieses Konzepts offen.

Die fiir den Integrationsbeirat besonders relevanten Teilziele und Indikatoren sind hellblau unterlegt

Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2005 2009
1 ¢ Erhohung der Anzahl  © Anteil der Veranstaltun- : 15% 20-25% i BSB
* der Veranstaltungen  gen mit migrations-/ {
mit migrations-/ inte- ¢ integrationshezogenen
i grationsbezogenen In- : Inhalten
 halten (u.a. zu Vielfalt -
in den migrantischen
i Communities und Ent- :
wicklungen in deren
Herkunftslandern)
2 i Einbindung der © Anteil der Menschen 15% 20-25% BSB
- Menschen mit Mig- © mit Migrationshinter-
¢ rationshintergrund in : grund an Veranstal-
die MaBnahmen der : tungen der politischen
politischen Bildung Bildung insgesamt
3 Steigerung der Anteil der Veranstal- 6—-8% 8-10% BSB
Veranstaltungen der : tungen der politischen
politischen Bildung Bildung auf Sprachni-
auf Sprachniveau B1 : veau B1
(im Durchschnitt)

3*Siehe hierzu Kapitel L.
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Begriindung der Zielwerte:

(1)

Seit 2009 sind Veranstaltungen mit migrations-/integrati-
onsbezogenen Inhalten Bestandteil des Bereichs ,, Migration”
der Landeszentrale fiir politische Bildung. Nach der neuen
Richtlinie fiir die politische Bildung werden Veranstaltungen
mit migrations- und integrationsbezogenen Inhalten ver-
starkt berlicksichtigt. Die MaBnahmen mit migrations- und
integrationsbezogenen Themen sollen einen Anteil von
20—-25% erreichen.

Die Daten iber die Teilnahme von Menschen mit Migra-
tionshintergrund an Veranstaltungen der politischen Bildung
wurden bis 2012 nicht konkret erfasst. Auch in Zukunft ist
dies nicht mdglich. Daher basieren die Angaben auf Eigen-
identifikation (Schatzungen/ Auswertung der Teilnehmerlis-
ten anstatt einer aufwandigen Befragung). Die Einbindung

Hamburger Integrationskonzept

von Menschen mit Migrationshintergrund in die Malinah-
men der politischen Bildung wurde prioritdr unter Punkt 1.3
in die Forderrichtlinie fiir die politische Bildung aufgenom-
men. Daher werden verstarkt Formate angeboten, die sich
auch an diese Zielgruppe wenden.

Einzelne gruppenspezifische Seminare der politischen Bil-
dung werden mehrsprachig angeboten. In der politischen
Bildung wird eher die Steigerung der Seminare und Veran-
staltungen in vereinfachter, deutscher Sprache, wie z.B.
sprachlich vereinfachte Wahlinformationen in Deutsch, oder
Seminare fir Migrantinnen und Migranten in Sprachniveau
von B1 angestrebt.
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lll. Ausbildung und Arbeitsmarkt

Ausbildung und Arbeitsmarkt sind zentrale integrationspolitische Bereiche, da gerade am Ubergang
in den Beruf eine entscheidende Weichenstellung fiir die weitere individuelle Entwicklung erfolgt. Die
Chancen auf dem Ausbildungs- und Arbeitsmarkt entsprechen noch nicht immer den schulischen Er-
folgen und Potenzialen von Menschen mit Migrationshintergrund. Es geht daher vor allem darum,
Benachteiligungen auszugleichen und interkulturelle Kompetenz als Gewinn anzuerkennen.

1. AUSBILDUNG

Wir wollen, dass alle Jugendlichen in Hamburg gleich-
berechtigten Zugang zu Ausbildungsberufen erhalten!

Der Ubergang von der Schule in die Ausbildung stellt nicht nur
fr Jugendliche mit Migrationshintergrund eine besondere Her-
ausforderung dar. Die Ausbildungsbeteiligungsquote und eine
unterschiedliche Verteilung in den einzelnen Aushildungsberei-
chen verdeutlichen, dass es Jugendliche mit Migrationshinter-
grund im Vergleich zu Jugendlichen ohne Migrationshintergrund
schwerer haben, einen Ausbildungsplatz zu erreichen; Frustra-
tion und eine geringe Selbstwirksamkeitswahrnehmung sind
oft Folgen dieser Misserfolgserfahrungen. Ahnliche negative
Erfahrungen machen aber auch Jugendliche, die beispielsweise
aus bildungsfernen Familien stammen. Daher richten sich die
Anstrengungen zur gleichberechtigten Teilhabe von Jugend-
lichen im Ausbildungsbereich auf den Ausgleich von Benach-
teiligungen. Entsprechende Hilfsangebote richten sich an alle
betroffenen Jugendlichen — abgestimmt auf deren individuellen
Unterstiitzungsbedarf. Dieser ist in einem Kompetenzfeststel-
lungsverfahren zu ermitteln und findet Eingang in einen individu-
ellen Lern- und Férderplan. Ein Migrationshintergrund ist per se
kein Kriterium fiir besondere Forderung, zumal ein solches auch
stigmatisierende Wirkung entfalten kénnte. Zudem treffen die
Jugendlichen individuelle Problemlagen, wie z. B. Sprachdefizite
oder fehlende Orientierung, im Hinblick auf die berufliche Zu-
kunft unabhangig von der Nationalitat oder ethnischen Herkunft.
Aus diesem Grunde wird bei der Ausbildungsférderung darauf
abgestellt, welche Vorkehrungen getroffen werden miissen, um
im individuellen Fall die Ausbildungsfahigkeit des Jugendlichen
zu erreichen.

Mit der Einfiihrung einer Jugendberufsagentur im September
2012 hat Hamburg auf die Herausforderungen reagiert:

Ab Klassenstufe 8 der allgemeinbildenden Schulen wird fiir
alle Jugendlichen eine systematische Berufsorientierung ange-
boten, die gemeinsam durch die Lehrkrafte der allgemein- und
berufsbildenden Schulen sowie der Berufsberatung der Agentur
fir Arbeit durchgefiihrt wird. Diese Berufsorientierungsteams
unterstiitzen die Jugendlichen auch beim Ubergang in Studium
und Ausbildung. Jugendliche, die einen htheren Unterstiitzungs-
bedarf haben, werden in den regionalen Jugendberufsagen-
tur-Standorten, in denen die Agentur fiir Arbeit, das Jobcenter,
die Bezirksamter und die BSB mit Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern des Hamburger Instituts fiir Berufliche Bildung (HIBB) vertre-

ten sind, umfassend beraten und durch individuelle Aushildungs-
bzw. Ausbildungsvorbereitungsangebote unterstiitzt. Im Rahmen
der 2013 beginnenden Evaluation der Jugendberufsagentur wird
auch zu untersuchen sein, ob das System den Jugendlichen mit
Migrationshintergrund die Hilfestellung anbietet, die fiir eine
erfolgreiche Integration in den Aushildungs- und Arbeitsmarkt
erforderlich ist.

Eltern mit Migrationshintergrund und migrantische Unterneh-
men wurden in den letzten Jahren bereits iiber vielféltige Veran-
staltungen und Mafnahmen {ber das duale Aushildungssystem
informiert. Dennoch besteht weiterhin Bedarf, tiber Vorziige und
Qualitat der dualen Ausbildung und den damit verbundenen Bil-
dungserfolg sowie Beschaftigungschancen zu informieren. Uber
intensive Aufklarung und Information der Migrantenorganisatio-
nen, deren stérkere Einbeziehung bei der Werbung fiir die Ein-
richtung von Ausbildungsplatzen und der Beriicksichtigung von
besonderen Qualifikationen der Bewerberinnen und Bewerber
mit Migrationshintergrund bei der Besetzung der Ausbildungs-
platze kann ein Beitrag zur Gewinnung zusétzlicher Aushildungs-
platze geleistet werden. Dadurch und durch eine engere Beteili-
gung der Kammern kann eine Benachteiligung der Jugendlichen
mit Migrationshintergrund bei der Besetzung der Ausbildungs-
platze liberwunden werden.

Junge Menschen, die eine Ausbildung absolvieren und ihren
Lebensunterhalt allein durch die Ausbildungsvergiitung nicht
sichern konnen, haben im Grundsatz Anspriiche auf Forder-
leistungen. Wenn sie eine fachschulische Ausbildung durch-
laufen, besteht die Mdglichkeit, den Lebensunterhalt durch
Ausbildungsforderungsleistungen nach dem BAfoG bzw. AFBG
zu sichern. Wenn sie eine betriebliche oder auRerbetriebliche
Berufsausbildung absolvieren, besteht die Mdglichkeit, den
Lebensunterhalt durch Berufsaushildungsbeihilfe (BAB) nach
§ 56 SGB Il zu sichern. Allerdings formulieren BAf6G und SGB
Il besondere Fordervoraussetzungen fiir Auslanderinnen und
Auslander. Einige erhalten Leistungen erst, wenn sie sich seit
einer Vorlaufzeit von mindestens vier oder fiinf Jahren ununter-
brochen rechtmaRig, gestattet oder geduldet im Bundesgebiet
aufgehalten haben und gegebenenfalls rechtmaRig erwerbstatig
gewesen sind. Diese Regelungen kénnen in bestimmten Fallen
dazu fiihren, dass junge Auslanderinnen und Auslander, die eine
dem Grunde nach forderfahige Ausbildung absolvieren, von der
Forderung iiber BAf3G oder BAB ausgeschlossen sind. Sobald
die Aushildung jedoch dem Grunde nach férderfahig ist, greift
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ebenfalls der Ausschluss von Leistungen zur Grundsicherung
nach § 7 SGB Il und § 22 SGB XII (,,BAfoG-Falle”).

terkonferenz einsetzen. Dariiber hinaus wird die BASFI ihre
Férderrichtlinie zur Unterstiitzung Jugendlicher in Berufsaus-
bildung, mit der Auszubildende einen Zuschuss zum Lebens-
unterhalt beantragen konnen, entsprechend dberarbeiten und
offnen.

Die BASFI wird sich fiir eine Anderung der Leistungsvoraus-
setzungen im BAf6G u.a. im Rahmen der Integrationsminis-

Ubersicht aller Teilziele, Indikatoren und Zielwerte
Die fiir den Integrationsbeirat besonders relevanten Teilziele sind hellblau unterlegt

Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2005 2009
1 Verbesserungder ~  Ausbildungsbeteili- 9,1% 97% - Statistische Amter des
© Ausbildungsbeteili- i gungsquote (Duales (2008) (2009), © Bundes und der Lander,
- gung von Jugendli- System) von deutschen 10,5% - Berufsbildungsstatistik,
© chen mit Migrations-  und auslandischen Ju- (2011) © Integrationsmonitoring
* hintergrund - gendlichen im Alter von : * der Lander
5 - 18 bis unter 21 Jahren :
© nach Geschlecht®
2 Steigerung der ¢ Quote des erfolgrei- noch zu Langfristig | BSB
¢ Erfolgsquote inder ¢ chen Berufsabschlus- prifen i gleicher
- dualen Ausbildung  © ses bei Jugendlichen - Anteil wie bei :

- dualen Ausbildung

“ von Jugendlichen i und Jungerwachsenen © Jugendlichen :
- und Jungerwachse-  mit Migrationshinter- ~ und Junger-
: nen mit Migrations-  § grund wachsenen
© hintergrund : ohne Migra-
§ tionshinter-
grund
3 Verbesserung der Anteil der in den Muss noch ¢ Priifung der Daten-
interkulturellen regionalen Standorten bestimmt erfassung durch HIBB
Kompetenz der Tatigen, die eine Schu- werden und BASFI
i Mitarbeiterinnen und : lung zur Interkulturellen :
. Mitarbeiterinden  : Kompetenz besucht
regionalen Standor- ¢ haben
ten der Jugendberuf-
sagentur
4 Gleichberechtigte a) Ausbildungsbeteili- -
Teilhabe von gedul- gungsquote von gedul-
deten Jugendlichen deten Jugendlichen
in der dualen Ausbil- " ) i
dung b) Anzahl der Berufsab-
schliisse flir geduldete
¢ Jugendliche in der

Erlauterung der Indikatoren/ Begriindung der Zielwerte:

gekraft des Indikators ist zudem wegen der sinkenden Aus-
landerquote begrenzt. Dies gilt insbesondere nach der Ein-
biirgerungsinitiative des Ersten Biirgermeisters.

Es sollen mdglichst fiir das Schuljahr 2011/ 12 die Ausgangs-
daten— soweit mdglich —erhoben werden, um dann gemeinsam
mit allen Akteuren (insbesondere Kammern und Arbeitgeber)

(1) Auf die Festlegung eines Zielwertes muss verzichtet wer-
den, weil die Freie und Hansestadt Hamburg, soweit sie nicht
selbst ausbildet, keinen unmittelbaren Einfluss auf das Ver-
halten der Hamburger Wirtschaft nehmen kann. Die Aussa-

(2)

% Insbesondere nach der Aufforderung des Ersten Biirgermeisters an Menschen mit Migrationshintergrund, die deutsche Staatsangehorigkeit anzuneh-
men, sinkt die Zahl der Auslinderinnen und Auslinder. Einen Indikator heranzuziehen, der sich auf die Staatsangehorigkeit bezieht, kann zu Fehl-
interpretationen fithren und ist — wegen der sinkenden Auslinderquote — in seiner Aussagekriftigkeit begrenzt.
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eine gezielte Strategie zur Steigerung der Erfolgsquote zu ent-
wickeln. Auf die Angabe eines Zielwertes fiir 2015 wird des-
halb verzichtet.
(3) EinZielwert kann erst erhoben werden, wenn die regionalen
Standorte eingerichtet sind und Ausgangsdaten vorliegen.
(4) Nach 8 10 Absatz 2 Nr. 1 Beschaftigungsverfahrensverord-

2. ARBEITSMARKT

Wirwollen eine chancengerechte Beteiligung am Erwerbs-
leben und mit der Entwicklung der Fachkriftestrategie
den Hamburger Arbeitsmarkt auf die Herausforderungen
des demographischen Wandels vorbereiten!

Der Trend der vergangenen Jahre zeigt zwar, dass Menschen mit
Migrationshintergrund vom Aufschwung am Arbeitsmarkt beson-
ders profitieren. Dennoch haben sie es nach wie vor schwerer,
Arbeit zu finden. Diesen Befund belegt die Erwerbstétigenquo-
te. Insbesondere sind Frauen mit Migrationshintergrund nach
der Statistik deutlich weniger erwerbstéatig als Menschen ohne
Migrationshintergrund. Ziel ist es daher, bis 2015 die Erwerbsta-
tigenquote von Frauen und Mannern mit Migrationshintergrund
zu steigern. Die Erfahrungen zeigen, dass die jungen Frauen der
zweiten und dritten Generation heute oft mit Anfang — Mitte 30
ihre betreuende Familienphase abgeschlossen haben, aber zuvor
nicht beschéaftigt waren oder eine Aushildung/ein Studium er-
folgreich beendeten. Hier gilt es anzusetzen, Ubergénge sicher-
zustellen, damit diese Frauen Bildungsabschliisse erfolgreich
nachholen kdnnen, um eine Beschaftigung aufnehmen und sich
beruflich integrieren zu kénnen.

Neben dem arbeitsmarktpolitischen Ziel der Hebung von Erwerbs-
personenpotenzialen bei Menschen mit Migrationshintergrund
ist ein wichtiger Baustein des gemeinsamen Arbeitsmarktpro-
gramms mit der Hamburger Agentur fiir Arbeit und Jobcenter
team.arbeit.hamburg, Menschen mit Migrationshintergrund
durch die Arbeitsférderung genauso zu erreichen, wie Menschen
ohne Migrationshintergrund.

Menschen mit Migrationshintergrund, die sich als Existenzgriin-
derinnen und -griinder selbstandig machen, leisten einen wich-
tigen Beitrag fiir unsere Stadt und sind ein wichtiger Motor fiir
die Hamburger Wirtschaft, z.B. indem sie die Angebotsvielfalt
fordern und neue Ausbildungs- und Arbeitspldtze schaffen. Die
Griindungsintensitat bei Menschen mit und ohne Migrationshin-
tergrund ist in Hamburg annahernd gleich. Um dies weiter si-
cherzustellen, miissen Beratungs- und Unterstiitzungsangebote
so gestaltet sein, dass sie Menschen mit und ohne Migrations-
hintergrund gleichermaRen erreichen. Insbesondere Frauen mit
Migrationshintergrund sollten zur Griindung ermutigt werden.
Selbstandige mit Migrationshintergrund verfligen tiber besonde-
re Stérken, sie beherrschen fremde Sprachen, sind im Umgang
mit verschiedenen Kulturen versiert, wissen um die Verschieden-
artigkeit der Menschen. In Zeiten globaler Wirtschaft wird die
Internationalitat vor allem der mittelstandischen Unternehmen

L

nung ist geduldeten Auslanderinnen und Auslandern mit ei-
nem Voraufenthalt von einem Jahr die Aufnahme einer Be-
rufsausbildung gestattet. Ein Zielwert kann nicht erhoben wer-
den, da die Entwicklung von Faktoren abhdngig ist, die von
Hamburg nicht beeinflussbar sind.

immer mehr zu einem entscheidenden Standortfaktor fiir die
Hamburger Wirtschaft. Ein weiteres Ziel ist, dass Griindungen
von Menschen mit und ohne Migrationshintergrund &hnlich er-
folgreich bzw. nachhaltig sind.

Fir das Gelingen der Integration ist die Aufnahme einer ange-
stellten Erwerbsarbeit oder einer selbstédndigen Beschaftigung
essentiell. Nach dem Ansatz des ,Cultural Mainstreaming”
sollen daher die bestehenden Vermittlungsstrukturen sowie
die bestehenden arbeitsmarktpolitischen Forderinstrumente
so ausgerichtet und genutzt werden, dass sie die Belange von
Menschen mit Migrationshintergrund beriicksichtigen und ihnen
die gleichen Integrationschancen eréffnen wie Menschen ohne
Migrationshintergrund. Zur Umsetzung dieses Prozesses werden
mit der Aktivierungsquote eine Prozesskennzahl und mit der
Eingliederungsquote eine Erfolgskennzahl abgebildet. Ziel ist,
den Anteil der Menschen mit Migrationshintergrund (hilfsweise
Auslanderinnen und Auslénder) an MaRnahmen von Jobcenter
team.arbeit.hamburg zu steigern, um durch Eingliederung in Be-
schaftigung die Teilhabe am Erwerbsleben von Menschen mit
Migrationshintergrund zu erhdhen.

Dartiber hinaus sollen Beschéftigte mit Migrationshintergrund
zukiinftig starker dabei unterstiitzt werden, durch berufsbeglei-
tende Qualifizierung ihre Aufstiegsperspektiven zu verbessern.
Die BASFI hat mit dem ESF-Projekt , Weiterbildungsbonus” ein
Instrument zur Bezuschussung berufsbezogener Weiterbildungs-
angebote geschaffen.

Gleichberechtigte Teilhabe bedeutet auch, dass die eigenen Qua-
lifikationen anerkannt werden und niemand wegen seiner
Staatsangehdrigkeit diskriminiert wird. Daher hat Hamburg als
erstes Bundesland ein Gesetz Uber die Anerkennung auslandi-
scher Berufsqualifikationen (HmbABQG) zum 1. August 2012 in
Kraft gesetzt. Es geht tiber das Bundesgesetz zur Anerkennung
auslandischer Berufsqualifikationen hinaus, indem es nicht nur
einen Rechtsanspruch auf Bewertung der Qualifikation, son-
dern auch einen Beratungsanspruch verankert. Mit dem Ham-
burgischen Anerkennungsgesetz wirkt Hamburg nicht nur dem
drohenden Fachkraftemangel entgegen, sondern gibt den hier
lebenden Menschen die Chance, ihren im Herkunftsland er-
lernten Beruf in Hamburg auszutiben, um die Existenz fiir sich
und ihre Familien dauerhaft zu sichern. Hamburg hat zudem
ein Stipendienprogramm aufgelegt, damit Menschen an Fort-
bildungen und Anpassungsmalinahmen teilnehmen kénnen,
welche Voraussetzung fiir die Anerkennung ihrer im Ausland
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erworbenen Qualifikationen sind. Die Fortfiihrung des Stipen-  und Neuhamburger aus dem In- und Ausland zu allen Fragen,
dienprogramms ist ein wichtiges Ziel, damit subsididr zum  die sich im Zusammenhang mit ihrer Zuwanderung stellen, an
Recht auf Arbeitsférderung nach SGB Ill Anpassungsqualifizie-  das Hamburg Welcome Center wenden. Damit sind das
rungen finanziert werden konnen. Die ,Zentrale Anlaufstelle ~ Hamburgische Anerkennungsgesetz, das Stipendienprogramm
Anerkennung” berdt hinsichtlich notwendiger Fortbildungen  und das Hamburg Welcome Center ein klares Bekenntnis zu
oder Aufbaukurse. Zudem kdnnen sich Neuhamburgerinnen  einer Willkommenskultur!

Ubersicht aller Teilziele, Indikatoren und Zielwerte
Die fiir den Integrationsbeirat besonders relevanten Teilziele sind hellblau unterlegt

Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2005 2009
1 Steigerung der Teil-  Erwerbstdtigenquote = 556%  60,1%  65-70% . Mikrozensus, Integra-
- nahme am Erwerbs-  : von Menschen mit © (708%) i (756%) © tionsmonitoring der
-~ leben - Migrationshintergrund  © ~ *® - Léander
' . Erwerbstatigenquote 494% = 530%
von Frauen mit Migrati- : (658%) i (72,7%)
onshintergrund 5 3
Erwerbstatigenquote 615% = 67.0%

von Mannern mit Mig- © (759%)  (78,5%)
rationshintergrund : :

,,,,,,,,,,,,,,,,,

Erwerbsquote  668%  685%  70-75%

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ a0

Mikrozensus, Integra-

von Menschen mit © (774%) : (80,0%) © tionsmonitoring der
Migrationshintergrund | - Lander
Erwerbsquote von 572% | 583%

. Frauen mit Migrations- = (71,5%)  (76,4%)
- hintergrund : :

. Erwerbsquote von 759% - 784%

© Ménnemn mit Migrati- © (83,3%) : (836%) :

. onshintergrund 5 .

2 Abbau von Arbeitslo- Arbeitslosenquote von 25,4 % 20,4% <12% Bundesagentur fir
sigkeit - Auslanderinnen und (10,8 %) (8,6 %) © Arbeit, Integrationsmo-

¢ Auslandern i (2008) ‘ ¢ nitoring der Lander
Arbeitslosenquote von 20,2%
auslandischen Frauen (7.5%)

. Arbeitslosenquote - 206%

. von auslandischen . (98%)

: Ménnem : :

Erwerbslosenquote 16,7 % 12,3% <8% Mikrozensus, Integra-

: (I-LO-Konzept) von © (85%) i (65%) : tionsmonitoring der

: Menschen mit Migrati- ¢ Lander

- onshintergrund : : : :

. Erwerbslosenquotevon ~ 137% © 9,1%

- Frauen mit Migrations- ~ (8,0%) ©  (4.9%)
- hintergrund : :

. Erwerbslosenquotevon | 18.9% | 145%
© Ménnern mit Migrati- ©  (89%) : (6,1%)
onshintergrund : :

3 Zum direkten Vergleich werden jetzt und im Folgenden die jeweiligen Zahlen fiir Menschen ohne Migrationshintergrund (bzw. Deutsche bei Indika-
toren, die auf das Merkmal Auslinder/Auslinderin abstellen) in Klammern benannt.
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Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2005 2009
3 Gleichberechtigte Anteil der Auslander- 7.4% 104%  Bundesagentur filr
. Teilhabe an MaRnah-  rinnen und Auslander (2011) . Arbeit
men von Jobcenter an MaRnahmen des
team.arbeit.hamburg : Jobcenters von allen
erwerbsfahigen Leis-
tungsberechtigten (eLb)
(Aktivierungsquotef’
- Anteil auslandischer 6,6 %
. Frauen (2011)
. Anteil auslandischer 84%
. Manner (2011)
4 Verringerung des * Anteil abhangig 13.9% 12,4 % 1% - Mikrozensus, Integra-
¢ Anteils abhangig © Erwerbstatiger mit ¢ tionsmonitoring der
- Erwerbstatiger - geringfigiger Beschaf- - Lander
¢ mit geringfiigiger © tigung als einziger oder '
: Beschéftigung i hauptséchlicher Tatig-
: . keit von Personen mit
© Migrationshintergrund
- an allen abhéngig
© Erwerbstétigen dieser
ruppe
Anteil Frauen mit Mig- 19,6 % 16,5 %

© rationshintergrund

- Anteil Ménner mit 9.2% 9.2%
: Migrationshintergrund
5 : Férderung der - Anteil der selbstandi- ¢ 11,1% 13,7 % : Mikrozensus, Integra-
Selbstandigkeitvon : gen Erwerbstatigen mit (13,2 %) (13,5 %) © tionsmonitoring der
Menschen mit Mig- | Migrationshintergrund - Lander
rationshintergrund :
6 Vereinfachung des Anteil der positiven Eigene Statistik in
Verfahrens zur Entwicklung
¢ Anerkennung von g g g o
. Abschliissen Verfahrensdauer
7 Einbindung auslén- . Anzahl dererteiiten . 109 . 205 240 - PAULA-GO®
discher Studienab- | Aufenthaltstitel nach § (2011) :
solventinnen und © 16 Absatz 4 AufenthG
-absolventen inden
Hamburger Arbeits-
markt

Um eine Bewertung der Daten der dargestellten Indikatoren
vor-nehmen zu kénnen, missen diese mit den jeweiligen Aus-
pragungen der Indikatoren fiir Menschen ohne Migrationshin-
tergrund (bzw. Deutschen) verglichen werden. Auf das Merkmal

JAuslander” in der Statistik der BA wird nur solange zuriick-
gegriffen, wie eine Auswertung nach Migrationshintergrund
nicht angeboten wird.

7 Ein weiterer aussagekriftige Indikator wire der ,,Anteil der Auslinderinnen und Auslinder, die sechs Monate nach Maffnahmeaustritt in ungeforderte
sozialversicherungspflichtige Beschiftigung vermittelt wurden, an Maffnahmeteilnehmerinnen und -teilnehmern (Eingliederungsquote)“. Die Einglie-

derungsquote wird derzeit jedoch nicht nach Staatsangehorigkeit bzw. Migrationshintergrund gesondert ausgewiesen und kann daher bislang nicht als

Indikator herangezogen werden.

¥ PAULA steht fiir Projekt Automation Ausliander-Abteilung, GO fiir Grafische Oberfliche. PAULA GO ist die Software fiir die zentrale Auslidnderbe-

horde und die Auslianderdienststellen der Bezirksverwaltung in Hamburg.
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Erlduterung der Indikatoren:

(1)

(2)

(3)

(4)
(5)

(6)

(7)

Die Erwerbstatigenquote errechnet sich aus der Anzahl der
erwerbstatigen Personen als Anteil an der zivilen Erwerbs-
bevolkerung. Zur zivilen Erwerbsbevélkerung werden zivile
Angestellte, Selbststandige, unbezahlte Familienangehdrige
und Erwerbslose gerechnet. GemaR der ILO-Definition (Inter-
national Labour Organisation) gelten Personen als erwerbs-
los, die im erwerbsfahigen Alter sind, keiner Arbeit nach
gehen, dem Arbeitsmarkt aber zur Verfiigung stehen und ak-
tiv Erwerbsarbeit suchen. Die Erwerbsquote ist der Anteil
der Erwerbspersonen im Alter 15 Jahre und &lter an der Be-
vilkerung dieser Altersgruppe. Die Zahl der Erwerbsperso-
nen ergibt sich aus der Summe der Erwerbstétigen und
Erwerbslosen.

Die Arbeitslosenquote zeigt die relative Unterauslastung des
Arbeitskrafteangebots an, indem sie die (registrierten)
Arbeitslosen zu den Erwerbspersonen (EP = Erwerbstatige +
Erwerbslose) in Beziehung setzen. Die Erwerbslosenquote
(ILO-Konzept) bezeichnet die Zahl der Erwerbslosen je 100
Erwerbspersonen (Erwerbslose und Erwerbstatige).

Die Aktivierungsquote gibt Aufschluss dariiber, wie hoch der
Anteil der geforderten Personen (,aktivierte” Personen) an
den potentiellen MalRnahmeteilnehmern (,zu aktivierende”
Personen) ist. Dabei werden Einmalleistungen (z.B. Unter-
stiitzung der Beratung und Vermittlung) in der Regel nicht
berlcksichtigt. Die Aktivierungsquote wird statistisch nur
fur die Gruppe der Auslander ausgewiesen, die Lang-
zeit-Leistungsbezieher (LZB) im SGB Il sind.

Selbsterklarend

Gem. Mikrozensus bezogen auf Personen mit Migrationshin-
tergrund im Alter von 15 bis 65 Jahren.

Es wird nicht nur eine Landes-, sondern auch eine Bundes-
statistik entwickelt.

Nach erfolgreichem Abschluss des Studiums kann gem. § 16
Abs. 4 AufenthG die Aufenthaltserlaubnis bis zu 18 Monaten
zur Suche eines diesem Abschluss angemessenen Arbeits-
platzes verlangert werden. Die Aufenthaltserlaubnis berech-
tigt wahrend dieses Zeitraumes zur Ausiibung einer Erwerbs-
tatigkeit.
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Begriindung der Zielwerte:

(1)

(2)

Die Erwerbstatigenquote von Menschen mit Migrationshin-
tergrund in Hamburg hat sich in der Zeit von 2005 bis 2009
von 55,6% auf 60,1% verbessert und ist damit um
4.5 Prozentpunkte gestiegen. Die Erwerbstatigenquote von
Menschen ohne Migrationshintergrund lag 2009 bei 75,6 %,
die Steigerung betrug hier 4,8 Prozentpunkte. Obwohl die
Steigerung der Erwerbstatigenquote stark konjunkturell
bedingt ist, bleibt eine weitere Angleichung der Quoten wiin-
schenswert. Durch gezielte staatliche Anstrengungen und
den Abbau entsprechender Hindernisse fiir Menschen mit
Migrationshintergrund bei der Aufnahme der Erwerbstétig-
keit sollte die Differenz zwischen den beiden Quoten von
derzeit 15,5 Prozentpunkten bis 2015 um mind. 6 Prozent-
punkte verringert werden. Ausgehend von dem derzeitigen
Niveau der Erwerbstatigkeit entsprache das einer Erwerbs-
tatigkeitsquote von Menschen mit Migrationshintergrund
von 66 %. Es ist anzumerken, dass die Erreichung dieses
Zielwertes von vielen Faktoren abhéngt, so z. B. der konjunk-
turellen Entwicklung. Auf die Erreichung der Zielzahl hat die
Arbeitsmarktpolitik daher nur mittelbaren Einfluss.

Die Arbeitslosenquote von Auslanderinnen und Auslandern
hat sich seit 2006 bis 2009 um 5 Prozentpunkte verringert,
liegt mit 20,4% jedoch noch deutlich Gber der Arbeits-
losenquote von Deutschen. Eine weitere Verringerung der
Arbeitslosenquote von Auslénderinnen und Auslandern auf
unter 12 % wird als ambitioniertes Ziel angestrebt.



IV. Zusammenhalt starken

L

Wir wollen als Hamburgerinnen und Hamburger unabhangig von unserer Herkunft eine Gemeinschaft
bilden, die von Solidaritat, Vielfalt und Wertschatzung gepragt ist!

Gesellschaftlicher Zusammenhalt ist ein Hauptanliegen jedwe-
der Integrationspolitik. Dabei gilt es, das trennende , Wir” und
.Die” zu tberwinden. Dies erfordert ein Gefihl der Zugehdrig-
keit beim Einzelnen sowie eine Anerkennung seiner Zugeho-
rigkeit durch die Gesellschaft. Ein besonderer Ausdruck dieser
Identifikation kann die Annahme der deutschen Staatsbiirger-
schaft sein. Haufig aber klaffen zwischen Selbstbild und Fremd-
zuschreibung noch Licken. Im Beteiligungsprozess zu diesem
Konzept wurde etwa deutlich: Gerade Jugendliche wiinschen
sich, als Individuen wahr- und ernstgenommen zu werden und
nicht als Angehdrige einer bestimmten Gruppe. Hinzu kommt:
Solidaritat zwischen Fremden ist eine ehrenwerte, aber seltene
Haltung. Umso wichtiger ist es fiir eine anonyme Stadtgesell-
schaft, mehr ibereinander zu erfahren und die kulturelle Vielfalt
kennen zu lernen. Dieser Austausch betrifft alle Milieus und Ge-
nerationen. Das Verbindende findet sich in vielen gesellschaftli-
chen Bereichen, zum Beispiel im Sportverein oder im Stadtteil.

1. MEDIEN

Wir wollen, dass ein reales Bild unserer vielfiltigen
Einwanderungsgesellschaft durch die Medien vermittelt
wird!

Journalistinnen und Journalisten tragen als unabhdngige An-
walte gesellschaftlicher Offentlichkeit eine besondere Verant-
wortung. Ihre Berichterstattung ist eine der wichtigsten Platt-
formen gesellschaftlicher Information und Verstandigung. Die
wachsende kulturelle Vielfalt in unserer Stadt und unserem Land
ist daher regelméRig Gegenstand journalistischer Arbeit und be-
rufsethischer Reflexion. Sowohl in journalistischen Kodizes wie
dem Pressekodex als auch in den allgemeinen Programmgrund-
satzen sind Selbstverpflichtungen auf nichtdiskriminierende und
zum Teil auch auf interkulturell sensible Berichterstattung ent-
halten. Aufgrund der besonderen, verfassungsrechtlich garan-
tierten Unabhangigkeit des Journalismus ist es geboten, iiber
das bereits im Nationalen Aktionsplan Integration formulierte
Ziel der ,Verbesserung der ,medialen Integration’ hinaus auf
die konkrete Formulierung von Zielen fiir die mediale Berichter-
stattung zu verzichten. Weitergehende inhaltliche Vorgaben fiir
offentliche Kommunikation passen nicht zu einem freiheitlich-
demokratischen Gemeinwesen. Vielmehr kommen dem Dialog-
prinzip sowie dem Beitrag der nichtstaatlichen Akteure in die-
sem Themenfeld eine besondere Bedeutung zu.

Der Senat wird Anlasse fir einen Diskurs zwischen Medienver-
treterinnen und -vertretern und Menschen mit Migrationshin-

Ich fiihle mich als Hamburger, weil ich am gesellschaftlichen
Leben teilnehme”, brachte es ein Teilnehmer wahrend einer
Fachveranstaltung auf den Punkt. Es gibt bereits viele Projekte,
die den Zusammenhalt in Hamburg fdrdern — oft betrieben von
Ehrenamtlichen. Dieses Engagement gilt es zu wiirdigen und zu
unterstiitzen. Wir miissen uns alle fragen: Was kénnen wir tun,
damit sich Menschen mit unterschiedlichen Lebenslagen und un-
terschiedlicher Herkunft als Hamburger fiihlen? Auf unser aller
Neugierde und Empathie kommt es an.

Identitdten und Zusammengehdrigkeitsgefiihle sind Teil des
subjektiven Empfindens und lassen sich nur schwer objektiv
messen. Es wird daher versucht, Fortschritte im Themenfeld
+Zusammenhalt” mit qualitativen oder indirekten Indikatoren zu
erfassen. Ein positiver Einfluss etwa auf die Einstellungen der
Menschen waére allenfalls durch umfangreiche Befragungen zu
ermitteln. Eine entsprechende Untersuchung ist geplant.

tergrund Gber die erfolgreiche Umsetzung journalistischer und
medialer Selbstverpflichtungen suchen. Hierbei sollten auch
Aspekte der Gleichberechtigung der Geschlechter aufgegriffen
werden.* Die Senatskommunikation gibt medien- und sachge-
recht Auskiinfte tber die Verhaltnisse und Entwicklungen in der
Hamburger Einwanderungsgesellschaft. Sie informiert umfas-
send (ber einwanderungs- und integrationspolitische Themen.

Die Medienstiftung Hamburg/ Schleswig-Holstein setzt sich
dartiber hinaus fiir ein Programm ein, das Biirgerinnen und Biir-
gern mit Migrationshintergrund den Weg in den Journalismus
erleichtern soll. Es wird zudem angestrebt, die Medienarbeit von
Migrantenorganisationen zu stéarken.

¥ Dies betrifft u.a. stereotype Darstellungen von Frauen mit oder ohne Migrationshintergrund in Reportagen oder TV-Serien.
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Die fiir den Integrationsbeirat besonders relevanten Teilziele sind hellblau unterlegt

5 Teilnahmetage)

Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2005 2009
1 Diskurs zwischen Anzahl der Veranstal- 2p.a. Erhebung SK/BASFI
Vertreterinnen und tungen
Vertretern von Me-
dien und Menschen
mit Migrationshin-
tergrund verstetigen
2 Mediennutzungs- Teilnahmetage an Wird 2013 Erhebung BASFI
. kompetenz von : einschlagigen Fortbil- festgelegt  : (Auswertung der
: Menschen mit Mi- | dungsveranstaltungen - Angebote diverser
© grationshintergrund © Bildungstrager)
fordern
3 Die Medienarbeit Inanspruchnahme von 2p.a. Erhebung BASFI
von Migrantenor- Bildungsangeboten (30 Teilnah-
ganisationen und fur Migrantenorga- metage)
Integrationsbeirat nisationen (Anzahl
professionalisieren der Veranstaltungen/

Erlduterung der Indikatoren:

(1) Ein institutionalisierter Dialog mit den redaktionellen Ent-
scheiderinnen und Entscheidern ermdglicht Vertreterinnen
und Vertretern von Menschen mit Migrationshintergrund ei-
nerseits mehr iiber mediale Logiken zu erfahren und anderer-
seits ihre Perspektive zu vermitteln. Der Austausch selbst
leistet in diesem Sinn einen Beitrag zur Verbesserung der
Integrationssituation hinsichtlich der Rolle der Medien.

(2) Mediennutzungskompetenz ist fiir das Verstandnis der Ge-
sellschaft unerldsslich. Sprache ist hier eine wichtige, aber
nichtdie einzige Hiirde. Durch die Teilnahme an entsprechen-
den Bildungsangeboten soll die Nutzungskompetenz des
breiten medialen Spektrums erhéht und damit ein Beitrag
zur vollen gesellschaftlichen Teilhabe geleistet werden.

2. KINDER- UND JUGENDARBEIT

a) Offene Kinder- und Jugendarbeit

Wir wollen, dass Einrichtungen der offenen Kinder- und
Jugendarbeit weiterhin Orte gelingender Integration sind!

Einrichtungen der offenen Kinder- und Jugendarbeit (OKJA) ste-
hen allen jungen Menschen unabh&ngig von ihrer Nationalitat,
ihrem kulturellen Hintergrund oder ihrem Aufenthaltsstatus zur
Verfiigung. Um auch Kindern und Jugendlichen aus Wohnunter-
kiinften, die als Flichtlinge haufig nicht vertraut sind mit der
Kinder- und Jugendarbeit, entsprechende Angebote bekannt
zu machen, arbeiten Tréger teilweise direkt vor Ort mit ihnen.
Gegenseitiges Kennenlernen, Wertschétzung und Akzeptanz von kul-
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(3) Die Steigerung der Mediengestaltungskompetenz von Mig-
rantenorganisationen sowie des Integrationsbeirats verbes-
sert die Mdglichkeiten dieser Akteure, ihre Perspektiven zu
vermitteln und auf ihre Anliegen aufmerksam zu machen.
Dies betrifft etwa die Fahigkeit zur Gestaltung eigener Web-
seiten oder Erstellung von Printpublikationen. Auch hier
|asst sich anhand der Teilnahmetage eine Entwicklungsten-
denz nachvollziehen.

Da Daten etwa aus anderen Bundeslandern oder vergleichbaren
Zusammenhangen bislang nicht bekannt sind, kdnnen vorerst
keine realistischen Zielwerte benannt werden.

tureller, geschlechtsspezifischer und sozialer Heterogenitét sowie
die gemeinsame Nutzung der unterschiedlichen individuellen F&-
higkeiten sind wesentliche Bedingungen fiir eine positive Entwick-
lung junger Menschen mit und ohne Migrationshintergrund. Junge
Menschen mit Migrationshintergrund nutzen ganz selbstverstand-
lich Einrichtungen und Angebote der offenen Kinder- und Jugendar-
beit, in denen sie solche Erfahrungen machen kénnen. Gemeinsam
gestalten sie ihre Freizeit und erhalten Hilfe und Unterstiitzung.
Dennoch ist es sinnvoll, Angebote zu tiberpriifen und ggf. zu opti-
mieren, besonders wenn bestimmte Herkunftsgruppen in einzel-
nen Einrichtungen deutlich unter- oder (iberreprésentiert sind. Zu
priifen ist auch, ob der interkulturelle Austausch zwischen den
verschiedenen Herkunftsgruppen ausreichend gelingt.
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Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2005 2010
1 Berlicksichtigung der : Anzahl der Konzepte, 71,6 % 70,8 % 75% Bezirkliches Berichts-

: unterschiedlichen - die die kulturellen : . wesen der offenen Kin-
Bedarfe junger Men- ¢ Hintergriinde ihrer Ziel- der- und Jugendarbeit/
schen entsprechend gruppe beriicksichtigen Jugendsozialarbeit
ihres kulturellen

¢ Hintergrunds in

© den padagogischen
Konzeptionen der
Einrichtungen

2 Steigerung des An- Anteil der haupt- und 26,7 % 33,8% 35% (HA) Bezirkliches Berichts-

: teils der haupt-und : nebenamtlichen Fach- (HA) (HA) 70% (NA) : wesen der offenen Kin-
nebenamtlichen krafte (HA/ NA) mit 61,4% 69,4 % der- und Jugendarbeit/
Fachkrafte (HA/ NA) : Migrationshintergrund (NA) (NA) Jugendsozialarbeit

¢ mit Migrations- ¢ inden Einrichtungen :
hintergrund in den

¢ Einrichtungen

3 i Forderung der i Anzahl der im Jahres- 0 4 4 Programmauswertung

- interkulturellen . programm angebotenen

. Kompetenz der ¢ Veranstaltungen der ¢

© padagogischen Fach- i sozialpddagogischen

¢ krafte im Arbeitsfeld  Fortbildung, die

 offene Kinder-und ~  Mitarbeiterinnen und

- Jugendarbeit - Mitarbeitern aus der

: - OKJA offen stehen

Erlduterung der Indikatoren:

(1)

In der Regel haben Einrichtungen der OKJA Konzepte fiir ihre
padagogische Arbeit, die zugleich auch Grundlage der For-
derung (bei zuwendungsfinanzierten Einrichtungen) sind. Im
jahrlichen Berichtswesen der OKJA wird bereits die Anzahl
der Einrichtungskonzepte erfasst, die einen interkulturellen
Ansatz beinhalten.

Der Prozentanteil der haupt- und nebenamtlichen (Honorar-
krafte) Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Migrationshin-
tergrund an der Gesamtgruppe der haupt- oder nebenamtlich
Beschaftigen. Eine entsprechende Auswertung ist iiber das
bezirkliche Berichtswesen bereits sichergestellt.

Anzahl der Fortbildungsveranstaltungen im Jahresprogramm
mit interkultureller Schwerpunktsetzung, an der Beschaftig-
te aus der OKJA teilnehmen kénnen.

Begriindung der Zielwerte:

(1)

Ob in einem Einrichtungskonzept ein interkultureller Ansatz
notwendig ist, wird u.a. beeinflusst vom Einzugsgebiet und
den péddagogischen Schwerpunktsetzungen der Einrichtung.
Angesichts der zu erwartenden Veranderungen fiir die OKJA
(z.B. Ganztagsschule, teilweise Umsteuerung in sozialrdum-
liche Hilfen und Angebote) soll der Zielwert nicht zu einer
Uberforderung der Einrichtungen fiihren.

Es wird von einer geringen Fluktuationsrate ausgegangen,
aullerdem ist die Anzahl der Arbeitssuchenden im Verhalt
nis zur Nachfrage gering. Dieses erschwert die Gewinnung
von Nachwuchskraften und schrankt den Spielraum fiir eine
Steigerung des Anteils an Beschaftigten mit Migrationshin-
tergrund ein. Deswegen wurden die Zielwerte nur geringfu-
gig gegeniiber dem Wert von 2010 erhht.

Die Themen fiir Forthildungsveranstaltungen des Jahrespro-
gramms sind u.a. beeinflusst von gesellschaftlichen Ent-
wicklungen, sozialarbeiterischen Bedarfen, Gesetzgebungs-
verfahren und politischen Programmen. Insofern unterliegen
die Schwerpunktsetzungen Schwankungen. Mit dem Ziel-
wert soll eine Mindestausstattung abgesichert werden.
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b) Jugendverbandsarbeit

Wir wollen, dass es fiir alle jungen Menschen attraktiv ist,
sich in Jugendverbénden zu organisieren und zu engagieren

Jugendverbande tragen in besonderer Weise zur Forderung von
gesellschaftlichem Engagement, Starkung des gesellschaftlichen
Zusammenhalts, Verantwortungsiibernahme und Toleranz bei: In
Jugendverbanden lernen Kinder und Jugendliche, sich selbst zu
organisieren und ihre eigenen Interessen zu entfalten, sie iben
demokratische Prozesse und (bernehmen Verantwortung fiir
sich und andere. Insbesondere jugendliche Fliichtlinge haben im
Rahmen des Jugendgipfels der BASFI im Mai 2012 u.a. gefor-
dert, dass sie mehr Gelegenheit erhalten, sich auszuprobieren,
um zu erkennen, was ihnen Spaf macht. Zudem haben sie ihren
Wunsch nach mehr Kontakt zu ,deutschen” Gleichaltrigen be-
kundet. Beides ist in Jugendverbanden in idealer Weise mdglich.

Untersuchungen zeigen jedoch, dass Kinder und Jugendliche mit
Migrationshintergrund in ,deutschen” Jugendverbanden unterre-
prasentiert sind. Allerdings haben sich in den letzten 30 Jahren
mehrere internationale Jugendverbande in Hamburg gebildet,
die speziell fiir Jugendliche mit Migrationshintergrund attraktiv
sind, da sie die sozialen und bildungsspezifischen Bediirfnisse
dieser Jugendlichen ansprechen und dabei einen sensitiven Er-
lebnisraum fur kulturelle und kreative Aktivitaten bilden. Die zu-
nehmende Zahl dieser Jugendorganisationen und der wachsende

Ubersicht aller Teilziele, Indikatoren und Zielwerte
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Zulauf in den letzten zehn Jahren spiegeln die demographischen
Veranderungen in der Hamburger Jugend wider. Die Vereine von
Jugendlichen mit Migrationshintergrund (VJM) leisten einen kon-
struktiven Beitrag zur Integration und bilden eine Briicke des Ver-
stehens und des Respekts zwischen den Kulturen. Daher finanziert
die BASFI seit 1992 eine Beratungsstelle in Regie einer Arbeits-
gemeinschaft internationaler Jugendverbande. Aufgabe dieser
Einrichtung ist u.a. die Unterstiitzung der Migrantenvereine und
-verbande junger Menschen bei der Qualifizierung und Fortbildung
Ehrenamtlicher sowie die Organisation internationaler Jugendbe-
gegnungen. Die Verbande sind offen fir junge Menschen jeglicher
Nationalitat und kultureller Herkunft, schon heute arbeiten in den
Verbanden deutsche Jugendliche auf allen Ebenen mit.

Zur Interkulturellen Offnung der Jugendverbandsarbeit gehdren
daher zwei Aspekte:

¢ die Partizipation von Jugendlichen mit Migrationshinter-
grund in Jugendverbanden,

e die gleichberechtigte Anerkennung und Partizipation der
Vereine und Verbdnde von Jugendlichen mit Migrations-
hintergrund.

Grundlage der Jugendverbandsarbeit ist die eigenverantwortli-
che Tatigkeit junger Menschen. Die Einwirkungsmdglichkeiten
der BASFI beschrénken sich daher inshesondere auf die Bera-
tung der Vereine.

Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
1 Interkulturelle Orga- Anzahl der Beratungs- 39 BASFI
nisationsentwicklung : gespréche mit Jugend-
von Jugendverbdnden : verbanden, in denen
anregen (Offentlich- die Thematik angespro-
keitsarbeit, Angebo- chen wurde
te, Fortbildungen)
2 Férderung der Inter- ¢ a) Anzahl der Fortbil- 16 BASFI
© kulturellen Bildung | dungstage
. und Offnung von S N S
. Jugendverbdnden ) Anzah| der beteilig- 12
. durch Fortbildungs- 1o jugendverbande
¢ angebote §

Begriindung der Zielwerte:

(1) Beidiesen Werten handelt es sich um wiinschenswerte Ziel-
werte. Erfahrungswerte liegen aus Vorjahren nicht vor.
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(2) Nicht steuerbar, da freiwilliges Angebot. Geplant werden
acht MaRnahmen mit insgesamt 16 Fortbildungstagen.




3. SENIORENARBEIT

Wirwollen, dass alle dlteren Menschen in Hamburg gleich-
berechtigten Zugang zu Seniorenvertretungen sowie zu
Angeboten der Seniorenarbeit haben!

Ausgehend von den Basisdaten des Mikrozensus 2005 wird in ei-
ner Modellrechnung fiir den Zeitraum von 2005 bis 2025 von etwa
einer Verdoppelung der iiber 55-jahrigen Bevdlkerung mit Migrations-
hintergrund in Hamburg ausgegangen.® Viele von den dlteren Men-
schen mit Migrationshintergrund sind als ,Gastarbeiterinnen” und
.Gastarbeiter” gekommen mitder Absicht, im RentenalterinihrHei-
matland zuriickzukehren bzw. haufig zu pendeln. Umfragen haben er-
geben, dass die tiberwiegende Anzahl der Seniorinnen und Senioren
mit Migrationshintergrund ihre Riickkehrabsichten aufgegeben
hat. Griinde sind vor allem hier lebende Kinder und Enkel, mdg-
licherweise auch relativ geringe Renten und steigende Lebens-
kosten im Heimatland. Hier gilt es nun, diese Gruppe der &lteren
Menschen mit Migrationshintergrund unter Berlicksichtigung
geschlechtsspezifischer Bediirfnisse verstarkt in den Blick zu neh-
men und eine Weiterentwicklung der gleichberechtigen Zugénge
in der Seniorenarbeit und der Seniorenvertretungen anzustreben.
Seit 2009 sind die Bezirksamter fir die Planung und Férderung der
bezirklichen Seniorenarbeit zustandig.*' Dies unterstiitzt strukturell
die Weiterentwicklung der Angebote fir dltere Menschen mit Mig-
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rationshintergrund. Der Schwerpunkt der geforderten Seniorenar-
beit sind 84 Seniorentreffs, die rund 700.000 Besuche im Jahr ver-
zeichnen.”? Die Angebote sollen unterschiedlichen Bedirfnissen
u.a. aufgrund der Herkunft Rechnung tragen. Einige Seniorentreffs
wie der Interkulturelle Seniorentreff Altona oder die Begegnungs-
statte LIMAN in Billstedt bieten gezielt Angebote fiir altere Men-
schen mit Migrationshintergrund an. Auch das Nachbarschafts-
heim St. Pauli e. V. hat Veranstaltungen fiir diese Zielgruppe im Pro-
gramm. Weitere Angebote der offenen Seniorenarbeit fiir dltere
Menschen mit Migrationshintergrund sind in den Bezirken in Pla-
nung, u.a. in Seniorentreffs und Seniorengruppen/ kreisen. Zugleich
sollte der Auf-und Ausbau von interkulturellen Angeboten verstarkt
werden, sowohl in den bereits vorhandenen Seniorentreffs als
auch fir Seniorengruppen in Migrantenorganisationen. Zur Rolle
und zu Angeboten der Seniorenarbeit planen Verbande und Behor-
den2013eine Fachveranstaltung. Im Bereich der Mitwirkungvondl-
teren Menschen mit Migrationshintergrund sieht das neue Hambur-
gische Seniorenmitwirkungsgesetz (HmbSenMitwG) vor, dass die
Seniorenbeiréte aufBezirks- und Landesebene mindestens mitzwei
Mitgliedern mit Migrationshintergrund zu besetzen sind — jeweils ein
Mann und eine Frau. Diese Mindestbesetzung entspricht in etwa
ihrem heutigen Bevolkerungsanteil. Damit ist ein zentrales Teilziel
mit Inkrafttreten des Gesetzes zum 01.04.2013 bereits erreicht.

* rentreffs: Alteren  treffs
Menschen mit Mi-
grationshintergrund
. werden Angebote

der Seniorenarbeit

gemacht

Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2012
1 I.nterkulturelle Anzahl der spezifischen 1.250(2011) 1.500 BGV: Berichtswesen
Offnung der Senio- Angebote in Senioren- nach Globalrichtlinie

© Bezirkliche Senioren-
arbeit

.~ Altere Menschen
¢ mit Migrationshin-
. tergrund sind in Se-

- Anteil von Seniorin-
¢ nen und Senioren mit
i Migrationshintergrund

- 1 Person im Landes-
¢ Seniorenbeirat sowie
: jeweils eine Person in

- 2013: Je 2pro
¢ Landes-Senio-
- renbeirat und

Daten zu 2012 sind

¢ von den Bezirksé&mter
© bzw. der BGV erhoben

- worden. Zielwerte zu
¢ 2013 ergeben sich aus
. dem Gesetzestext.

. Bezirks-Senio-
i renbeirat, d.h.
. insgesamt 16.

- 2wei Bezirks-Senio-
¢ renbeiraten, d.h.
- insgesamt 3

- im Landes-Seniorenbei-
¢ rat und in Bezirks-Se-
© niorenbeiraten

niorenvertretungen
i vertreten (Senioren-
- mitwirkungsgesetz)

Begriindung der Zielwerte: vorgegeben. Mit dem Seniorenmitwirkungsgesetz soll die Mit-

wirkung von dlteren Menschen mit und ohne Migrationshinter-
Die Steigerung erscheint vor dem Hintergrund der Planungen in - grund gestarkt werden.

einigen Bezirken erreichbar. Die Ziele werden durch das Gesetz

40Behorde fiir Soziales, Familie, Gesundheit und Verbraucherschutz, Rahmenplanung der pflegerischen Versorgungsstruktur bis 2015.
www.hamburg.de/pflege/veroeffentlichungen/116824/rahmenplanung-pflege.html

#'Niheres hierzu ist in dem Bilanz- und Perspektivenbericht ,,Alter werden in Hamburg® sowie in der bestechenden Globalrichtlinie ,,Bezirkliche
Seniorenarbeit® der Behorde fiir Gesundheit und Verbraucherschutz (BGV) erliutert.

4 Seniorentreffs sind zwanglose Treffpunkte, die allen Hamburger Seniorinnen und Senioren offenstehen. Ziel ist die Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft.
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4. SPORT

Wir wollen alle Hamburgerinnen und Hamburger fiir den
Sport begeistern!

Sport leistet einen bedeutsamen Beitrag zur sozialen Integration.
Sport kann helfen, Vorurteile abzubauen und Menschen beider-
lei Geschlechts sowie unterschiedlicher sozialer und kultureller
Herkunft verbinden. Sport kann Werte vermitteln und schafft
Gemeinsamkeiten. Dies haben die Lander bereits in ihrem Bei-
trag zum Nationalen Aktionsplan Integration festgehalten. Da
der Sport nicht automatisch integrierend wirkt, sind entspre-
chende Programme auszubauen bzw. zielgruppenorientiert zu
entwickeln. Mit der Dekadenstrategie Sport erkennt der Senat
die politische Relevanz des Sports an und versteht den Sport als
ressortlibergreifende Querschnittsaufgabe.

Gerade der organisierte Sport bietet mit seinen weitreichen-
den individuellen Chancen und sozialen Mdglichkeiten ein
wichtiges Handlungsfeld fiir die Integration von Menschen mit
Migrationshintergrund. Vereine als Stétten der Begegnung und
des gesellschaftlichen Engagements gelten als Motoren fiir In-
tegrationserfolg. Im organisierten Sport ist die Anndherung tiber
Milieus, Altersunterschiede etc. hinweg besonders einfach. lhm
fallt daher eine besonders wichtige Rolle bei der Integration von
Menschen mit Migrationshintergrund zu. Der Integrationspro-
zess muss jedoch aktiv gestaltet werden. Integrationspotenziale
des vereinsorganisierten Sports miissen bewusst und zielgerich-
tet angeregt und geférdert werden.

Dabei werden zwei strategische Ziele der Verbesserung der In-
tegration formuliert:

1. Partizipation am Sport

Die Verbesserung der Partizipation am Sport richtet sich an die
im vereinsorganisierten Sport unterreprasentieren Gruppen,
beispielsweise Madchen und Frauen, altere Erwachsene so-wie
sozial Benachteiligte.® Ziel ist, dass der Anteil der Mitglieder
mit Migrationshintergrund sowie ihr Anteil an ehrenamtlichen
Positionen in den Sportvereinen sich ihrem Anteil an der Ge-
samtbevdélkerung angleichen.

Reine Migrantensportvereine fiihren zu einer Zunahme des
Anteils von Menschen mit Migrationshintergrund am vereins-
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organisierten Sport. Sie hieten Integrationspotenziale fir Men-
schen, die vielleicht sonst nicht den Weg in einen Sportverein
gefunden hatten (Briickenfunktion). Um das integrations- und
verstandigungsfordernde Potenzial des Sports auszuschopfen,
sind die Offnung der Sportvereine fir Teilnehmerinnen und Teil-
nehmer unterschiedlicher Herkunft und der Aufbau interkulturel-
ler und partnerschaftlicher Strukturen gleichermalRen bedeutend
fiir Vereine, die berwiegend Mitglieder mit oder ohne Migrati-
onshintergrund haben.

2. Zusammenhalt starken durch Sport

Bei dem Ziel der Verbesserung des gesellschaftlichen Zusam-
menhalts durch den Sport stehen Personen mit und ohne Mi-
grationshintergrund im Fokus, die bereits den Zugang zum
vereinsorganisierten Sport gefunden haben. Sowohl die sport-
aktiven Mitglieder als auch die ehren- oder hauptamtlichen
Funktionstragerinnen und -trdger wirken als Multiplikatoren und
haben die Aufgabe, den integrativen Charakter des Sports zu er-
kennen und zu nutzen. In Hamburg sind bereits viele Menschen
mit Migrationshintergrund regelmaRig sportlich aktiv.* Diese
Potenziale missen starker genutzt werden. Viele Menschen mit
Migrationshintergrund sind bereit, Verantwortung in und fir die
Gesellschaft zu ibernehmen.

Ziel der kiinftigen Senatspolitik ist es, den Anteil von Menschen
mit Migrationshintergrund stérker in das birgerschaftliche En-
gagement einzubeziehen. Dem Sport als verbindenden Faktor
kommt hierbei eine besondere Rolle zu. Folgerichtig muss es
Hamburg gelingen, méglichst viele Menschen mit Migrations-
hintergrund als Ubungsleiterinnen und -leiter, Betreuerinnen und
Betreuer, aber auch als Trainerinnen und Trainer, Kampfrichterin-
nen und -richter oder Funktiondrinnen und Funktionare im organi-
sierten Vereins- und Verbandssport zu gewinnen.

Unverzichtbarer Bestandteil der Integrationsarbeit im Sport ist
der Aspekt der Interkulturellen Offnung. Hierzu bedarf es einer
Sensibilisierung der Sportlerinnen und Sportler und der haupt-
und ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auf allen
Ebenen der Sportorganisationen sowie einer Angebotsstruktur,
die den Lebenslagen und -welten der einzelnen Bevélkerungs-
gruppen entsprechen.

3 Der Sportentwicklungsbericht 2009/2010 des Deutschen Olympischen Sportbundes beschreibt iiber die Kennziffern ,,Mitglieder mit Migrationshin-
tergrund“ und ,,Ehrenamtliche Positionen von Personen mit Migrationshintergrund“ die aktuelle Lage. Demnach haben bundesweit im Durchschnitt
9,3 % der Mitglieder deutscher Sportvereine einen Migrationshintergrund. Thr Anteil an der Gesamtbevélkerung betrug 2009 nach dem Mikrozen-
sus 19,6 %.

#In Hamburg wurde im Rahmen der Sportentwicklungsplanung eine Bevolkerungsbefragung durchgefiihrt, in der unter anderem die Sportaktivenquote

ermittelt wurde (Gutachten von Prof. Wopp, Universitit Osnabriick, 2010). Demnach sind in Hamburg 77,3 % der Frauen und 78,6 % der Mianner

mit Migrationshintergrund sportaktiv (zum Vergleich: Deutsche Frauen: 80,4 % und Manner: 80,9 %). Die Sportaktivenquote unterscheidet sich dem-
nach nicht gravierend. Die Sportaktivitit sinkt mit zunehmendem Alter. In den Altersgruppen der 40- bis 64-Jihrigen und ab 65 Jahren sind Minner
und Frauen mit Migrationshintergrund unterreprisentiert. Angenommen wird, dass in Quartieren mit hohem Migrantenanteil die Unterschiede noch
grofer sind. Des Weiteren hat die Befragung ergeben, dass ein Drittel der Jungen sportlich organisiert ist, aber nur jedes sicbte Midchen. Jungen mit
Migrationshintergrund iiben vorrangig FufSball oder Kampfsport aus und sind hiufig sportaktiver als Jungen ohne Migrationshintergrund.
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Gemeinsam mit den im Hamburger Sportbund (HSB) organisierten e (Gezielte Forderung der Integration durch Sport tiber den
Vereinen und Verbanden werden addquate Rahmenbedingungen Sportférdervertrag,

und Teilhabestrukturen geschaffen, die den gemeinsamen Sport e (Geforderte Verbands- und Vereinsberatung durch den HSB,
von Menschen mit und ohne Migrationshintergrund férdern und e Shemoves — Projekt fiir M&dchen und junge Frauen mit
weiter ausbauen sollen. Hierbei wurde bereits eine Reihe von Migrationshintergrund,

Fortschritten erzielt. Zu den besonders erfolgreichen, von der e Mehrsprachige Informationen fiir Eltern und gezielte
Behdrde fiir Inneres und Sport und dem HSB initiierten und Ansprache von Migrantinnen, und Migranten bei dem
geférderten MaRnahmen zéhlen Projekt ,Ab ins Wasser — aber sicher!”.

Ubersicht aller Teilziele, Indikatoren und Zielwerte
Die fur den Integrationsbeirat besonders relevanten Teilziele sind hellblau unterlegt

Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2010 2011
1 Verbesserung der Be- : Anzahl der niedrig- 57 55 55 HSB
- teiligungsmoglichkei- : schwelligen, zielgrup- :
ten im organisierten penspezifischen In-
- Sport - tegrationsmalnahmen
E . im Sportverein (z.B. fiir
Frauen, Seniorinnen
- und Senioren)
2 Forderung der Akzep- | Anzahl der Qualifizie- 3 6 5 - HSB
tanz kultureller rungsmaldnahmen zu
Vielfalt im Sport ¢ interkultureller Kompe-
tenz und Informations-
i angebote zu interkultu- :
rellen Themen :
3 Forderung der a) Anzahl der Prozess- 4 4 4 HSB
Interkulturellen Off- beratungen in Sportver-
nung und gezielten einen in Sozialrdumen
Integrationsarbeit in i mit hohem Anteil von
Sportvereinen Menschen mit Migra-
: tionshintergrund durch
© den HSB
b) Anzahl der Personen 300
mit Migrationshinter-
i grund, die aus den In-
tegrationsmafnahmen
als Mitglied fir den
: Sportverein gewonnen
werden
4 ¢ Férderung und ¢ a) Personen mit Mig- 15 ¢ HSB
¢ Anerkennung des  : rationshintergrund, die :
 freiwilligen Engage- = gezielt fiir Qualifizie-
ments von Menschen : rungsmalnahmen im
mit Migrationshinter- : organisierten Sport
grund als wichtiges  gewonnen werden
Cnstumentder
el Zlaation . b) Anzahl der Men- 2.200 200 (im
- schen mit Migrati- . (Ehren- i Programm
© onshintergrund in : ¢ amtliche : Integration
. ehrenamtlichen Positio- ©2012) i durch Sport)
© nenim Sportverein :
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Begriindung der Zielwerte:

Die Projekte und Malinahmen im Rahmen des Programms ,In-
tegration durch Sport” sowie die angebotenen Kurse und Maf3-
nahmen des HSB werden im Rahmen der verfiigharen Mittel
fortgesetzt. Die angegebenen Werte werden vom HSB erfasst.

Bei den Indikatoren ,Anzahl der Personen mit Migrationshinter-
grund, die als Mitglied im organisierten Sport gewonnen wer-

5. KULTUR

Wir wollen die kulturelle Teilhabe aller Hamburgerinnen
und Hamburger unabhéngig von ihrer sozialen oder kultu-
rellen Herkunft stérken.

In Hamburg ist Migration Tradition. Kultur ist jedoch nicht nur im
Sinne von ethnischer Herkunft zu verstehen, vielmehr besteht jede
Gesellschaft aus sich standig verdndernden Teilkulturen. Im Sin-
ne der Balance zwischen Traditionspflege und Innovation sind vor
diesem Hintergrund kulturelle Traditionen immer wieder neu zu
entdecken. Kinder- und Jugendkultur tragt in hohem MaRe zum
transkulturellen Austausch bei. Zahlreiche Projekte widmen sich
in besonderer Weise dieser Aufgabe, wie beispielsweise die The-
atergruppe HAJUSOM, die KinderKulturKarawane, das MUT-Thea-
ter, die HipHop Academy oder das Projekt ,Zeig was in Dir tanzt”.

Jenseits der Alltagskultur sind Einrichtungen wie Theater, Mu-
seen und Opern bedeutende Tréger der europdischen Kultur.
Sie leben seit jeher vom grenziiberschreitenden Austausch und
tragen soziale Verantwortung. Menschen mit Migrationshin-
tergrund sind in diesen Institutionen noch unterreprasentiert
— als Beschéftigte und als Nutzerinnen und Nutzer. Um mehr
Menschen mit Migrationshintergrund einzubeziehen, sollen
Themen einer von Migration gepragten Gesellschaft starker
beriicksichtigt werden. Gegenwartig liegen jedoch noch kei-
ne Daten, Fakten oder Studien iiber das Nutzungsverhalten
einzelner Besucherinnen- und Besuchergruppen in den Ham-
burger Kunst- und Kultureinrichtungen vor. Dies gilt auch fir
die Entwicklung der Anzahl der Beschéftigten mit Migrations-
hintergrund in 6ffentlich gefdrderten Kulturinstitutionen. Die
dennoch genannten Zahlenwerte fiir die Neuausrichtung des
Integrationskonzeptes des Senats beruhen auf Erfahrungswer-
ten oder sind geschéatzt. Viele der hier beriihrten Teilaspekte
befinden sich noch im Stadium eines Forschungsgegenstan-
des.*® Hamburg beriicksichtigt aktuelle Forschungsergebnisse
und wird im Ergebnis des 4. Bundesfachkongresses Interkultur
entsprechende Handlungsempfehlungen formulieren.

Die Kulturbehdrde wird — angelehnt an die Spielzeiten und ahn-
lich wie im Bereich der Privattheater und der Freien (Tanz-JThe-
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den” und ,Anzahl Funktionstrégerinnen und -trager mit Migrati-
onshintergrund im Sportverein” kénnen keine allgemeingiiltigen
Aussagen getroffen werden, da das Ordnungskriterium , Migra-
tionshintergrund” im Rahmen der Mitgliederbestandserhebung
des HSB nicht erhoben wird. Allerdings kénnen hier Angaben
gemacht werden, wie viele Personen mit Migrationshintergrund
tiber die Mafinahmen des Programms ,Integration durch Sport”
als Mitglieder und/ oder Funktionstrégerinnen und -tréger ge-
wonnen werden.

ater — alle zwei Jahre eine Abfrage durchfiihren. Sie soll klaren,
inwieweit es besondere Aktivitaten oder Angebote fiir besondere
Zielgruppen gibt (Schulen, Seniorinnen und Senioren, Menschen
mit Migrationshintergrund, Menschen mit Behinderung, jeweils
unter Beriicksichtigung des Geschlechts). In den daraus entste-
henden Gesprachen kann die Kulturbehdrde Empfehlungen und
Appelle zur Selbstverpflichtung zur Interkulturellen Offnung der
Theater und anderer klassischer Kultureinrichtungen fiihren.

Die Reflexion gesellschaftlicher Entwicklungen gehért zu den
Forderkriterien der Kulturbehdrde fiir Privattheater. Ein Appell in
Richtung der Privattheater zur Selbstverpflichtung, Aspekte des
gesellschaftlichen Wandels stérker in den Blick zu nehmen, kann
in Gesprachen weiter ausgearbeitet werden. Bei der institutio-
nellen Forderung der Privattheater sind diese aufgefordert, im
Rahmen der Ziel- und Leistungsvereinbarungen darzulegen, in-
wieweit es besondere Aktivitdten oder Angebote fiir besondere
Zielgruppen gibt (Schulen, Seniorinnen und Senioren, Menschen
mit Migrationshintergrund, Menschen mit Behinderung). Primér
die Schulaktivitaten im Rahmen von TuSch (Theater und Schule),
TmS (Theater macht Schule), Patenschaften u.a. sind gepragt
von der Anstrengung, insbesondere Kinder- und Jugendliche mit
Migrationshintergrund zu erreichen. Eine Anderung der Ziel- und
Leistungsvereinbarungen ist zurzeit nicht geplant. Aber auch hier
kann mit der Methode der regelméRigen Abfrage auf die Ziel-
gruppe eingegangen und ebenfalls an eine Selbstverpflichtung
der Hauser appelliert werden.

Das Problem fehlender Daten zum Nutzungsverhalten der Besu-
cherinnen und Besuchern mit Migrationshintergrund ist eben-
falls im Bereich der Hamburger Museen und Offentlichen Bii-
cherhallen (HOB) vorhanden. Dessen ungeachtet wollen die HOB
tiber die zahlreichen Mafnahmen und Angebote hinaus ihr Enga-
gement und Programm fiir Menschen mit Migrationshintergrund
weiter ausbauen. Auch die Museen bemiihen sich, die kulturelle
Vielfalt in den eigenen Hausern abzubilden.

Die Kulturbehdrde hat die Partizipation von Fliichtlingen
seit Langem im Blick und unterstiitzt, begleitet und fordert

4 Der Bereich des Audience Developments etwa wird zurzeit noch an wenigen Instituten in der Bundesrepublik erforscht, so z.B. am Zentrum fiir

Audience Development (ZAD) am Institut fiir Kultur- und Medienmanagement der Freien Universitit Berlin oder am Institut fiir Kulturpolitik,

Stiftung Universitdt Hildesheim.
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theaterpadagogische und kiinstlerische Ansatze verschiedener
Kultureinrichtungen speziell fiir diese Zielgruppe (u. a. interkultu-
relle Kulturarbeit mit minderjahrigen, unbegleiteten Fliichtlingen).

Das breite und vielfaltige kulturelle Angebot in den Stadttei-
len leistet einen wichtigen Beitrag zur Lebensqualitdt und zum
gesellschaftlichen Zusammenhalt in der Stadt und fordert die
Identifikation der Menschen mit ihrem Umfeld. Veranstaltungen,
Kurse, Projekte, Stadtteilfestivals und offene Angebote sprechen
breite Bevdlkerungskreise an und bieten vielfaltige Mdglichkei-

Ubersicht aller Teilziele, Indikatoren und Zielwerte

L

ten zur gesellschaftlichen Teilhabe. Sie schaffen den Rahmen fiir
einen interkulturellen Dialog und bauen Briicken zwischen den
Generationen. Die Einbindung von Menschen mit Migrations-
hintergrund in die Angebotsstruktur der Stadtteilkultureinrich-
tungen ist ein Indiz fiir deren Interkulturelle Offnung. Als ver-
|assliche Partnerinnen bieten Einrichtungen der Stadtteilkultur in
regionalen Bildungslandschaften die Grundlage fir ganzheitliche
kulturelle Bildungsprozesse, die formale, non-formale und infor-
melle Konzepte integrieren und vor allem benachteiligten Kin-
dern und Jugendlichen Bildungsanregungen verschaffen kénnen.

Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2011/2012
1 Interkulturelle Off- Beschaftigte mit Migra- : © Entwicklung von Abfra-
- nung der staatlichen  tionshintergrund in den © gemechanismen
- Theater - Theatern : :
¢ Anzahl der Theater-
i besucherinnen und
.~ -besucher mit Migrati-
© onshintergrund ,
2 ¢ Interkulturelle ¢ Anzahl der fremdspra- : ca. 21.000 in 27 Spra- 24000  : Sachbericht der HOB
- Offnung der HOB: ~ © chigen Medien fir Kin- | chen auRer Deutsch :
- Ausbau der fremd- der und Erwachsene in
- sprachigen Medien  : der Zentralbibliothek ! : :
- und Deutschlern-
" materialien Anzahl de_r Deutsch- _ 2.300 2.500
: lernmaterialien (DaZ) in
den Biicherhallen
3 Interkulturelle Off- Anzahl der Medien, die ca. 1.100 ca. 1.500 Sachbericht der HOB
nung HOB: Auf-und  das Thema Migration
Ausbau einer Inter- und Interkultur beriick-
kulturellen Sammlung : sichtige
4 Interkulturelle Offnung : Anzahl der teilneh- ca. 3.150 ca.4.000 : Namenslisten
© der HOB: Weiterer ¢ menden Kinder und :
- Ausbau des Bildungs-  Jugendlichen mit ;
- und Teilhabepaketes i Migrationshintergrund :
5  Kulturelle Vielfaltin | Ausbau der Muse- 4(2012) (museums- 5 - Museumspédagogi-
. staatlichen Museen: | umsgespréche fiir iibergreifend) : - scher Dienst
. Forderung der . Schillerinnen und :
© Zusammenarbeit mit  Schiiler und Gruppen
© Schulen © unter migrantischen
: - Fragestellungen
6 | Kulturelle Vielfaltin © Ausstellungen und Ver- Keine* 30 * Eigene Erhebungen der
- Museen: Zielgrup-  © anstaltungen, die das 3 - Museen
. penorientierte . Thema Migration, Inter- :
© Angebote in den © kultur, Identitat, Heimat
: Museen © etc. beriicksichtigen
: © und ggf. in anderen
. Sprachen als Deutsch
© durchgefiihrt werden

46 Ausnahme: Museum fiir Volkerkunde: 20-30 Veranstaltungen in anderen Sprachen als Deutsch
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Begriindung der Zielwerte:

(1) Zurzeit verfiigen die Hamburger Theater (iber keinerlei Mdg-
lichkeiten des Audience Developments, Besucherbefragun-
gen konnen derzeit nicht durchgeftihrt werden. Es fehlen die
notigen finanziellen Mittel sowie entsprechende Methoden.

(2) Das fremdsprachige Angebot richtet sich an die in Hamburg
laut Mikrozensus am stérksten vertretenen Sprachgruppen.
Fiir die Sprachen Russisch, Polnisch und Tirkisch gibt es so-
genannte Rotationshestande, die fiir jeweils ein halbes Jahr
in die Biicherhallen bestellt und dort ausgeliehen werden
kénnen. Bestande in allen anderen in der Zentralbibliothek
vorhandenen Sprachen kénnen als Blocke zusammengestellt
und in den Biicherhallen ausgeliehen werden.

Der Schwerpunkt der DaZ liegt eindeutig auf Materialien in

deutscher Sprache. Die von der VHS in den Integrations-

kursen eingesetzten Unterrichtsmaterialien sind in der Zen-

tralbibliothek und fast allen Biicherhallen vorhanden.

(Kooperation mit der VHS, Hinweis in den Vorlesungsver-

zeichnissen).

e Zentralbibliothek: 2.300 Medien, davon in 250 Titel in 20
Sprachen aul3er Deutsch

e Systemweit: 20.000 Medien

e /entralbibliothek Kinder: 35 Medien

(3) Die interkulturelle Sammlung ist zundchst fiir die Zentralhi-
bliothek geplant. Zielgruppe dieses Teilzieles sind Multipli-
katorinnen und Multiplikatoren, der Bestand zum Thema
Migration und Interkultur wird facheriibergreifend tber alle
Systemgruppen hinweg umgesetzt (Bestand 2011: 918 Me-
dien, Bestand 2010: 550 Medien).

Iy
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(4) Die HOB sind einer der wenigen (groRen) Kulturbetriebe, die
an dem Bildungs- und Teilhabepaket der Bundesregierung in
Hamburg teilnehmen. Die Biicherhallen erreichen bis dato
rund 4.200 Kinder und Jugendliche mit Anspruchsberechti-
gung der entsprechenden Leistungen. Davon haben ge-
schdtzt 75 % einen Migrationshintergrund. Auch hier erfolgt
aus oben genannten Griinden keine direkte Abfrage. Die
Zahlen sind auf Grund der Nachnamen der Anspruchsbe-
rechtigten geschatzt. Die Anzahl der teilnehmenden Kinder
und Jugendlichen ist stark abhangig von der Anzahl der
Anspruchsberechtigten. Der Zielwert fiir 2015 ist geschétzt
und kann variieren.

(5) Der Museumsdienst bietet keine gesonderten Programme
flir Menschen mit Migrationshintergrund an. Es wird auch
hier nicht nach dem kulturellen Hintergrund gefragt. Es kon-
nen demnach keine Zahlen Gber die Teilnehmenden mit Mi-
grationshintergrund geliefert werden. Der museumspadago-
gische Dienst bietet Museumsgesprache fiir Schulen und
Gruppen an, die sich mit Herkunft und Heimat beschéftigen.
Die Teilnehmenden bilden die Realitét in den Schulklassen ab:
Kinder und Jugendliche mit und ohne Migrationshintergrund.
Themen der Museumsgesprache in 2012 waren , Herkunft —
Heimat — Identitat: Zuhause in Hamburg”, , Kultur kontakt —
Kultur intakt?!” im Altonaer Museum, sowie ,Vielfalt der
Religionen/ Interreligioser Dialog” und , Interkultureller Dialog —
das Eigene und das Fremde” in der Hamburger Kunsthalle.

(6) Fehlende Mittel verhindern in vielen Hausern Ubersetzungen
und Mehrfachdrucke.

6. BURGERSCHAFTLICHES ENGAGEMENT UND NACHBARSCHAFT

Wir wollen, dass sich mehr Menschen mit und ohne Mi-
grationshintergrund gemeinsam biirgerschaftlich enga-
gieren! Wir wollen Toleranz und Zusammenhalt durch
Begegnungen in der Nachbarschafft stiarken!

Wenn sich Menschen biirgerschaftlich engagieren, ist das ein be-
merkenswertes Bekenntnis: Sie leben gern in unserer Gesellschaft
und gestalten diese mit. Fiir Menschen mit Migrationshintergrund
gilt dies gleichermaBen. Langst sind viele von ihnen individuell
oder in Organisationen aktiv. Dieses Engagement gilt es weiter
zu fordern und auszubauen. Mit der Einbindung der Aktionstage
.Nachbarschaft verbindet” in die bundesweit begangene ,Woche
des biirgerschaftlichen Engagements” als auch in die ,Interkultu-
relle Woche"” will Hamburg zeigen, dass aktive Nachbarschaft ein
Schliissel fiir ein gelungenes Miteinander und Fiireinander in der
ganzen Stadt ist. Die heterogene Stadtgesellschaft mit Menschen
unterschiedlicher kultureller und religioser Pragung zeigt sich auch
in den Hamburger Nachbarschaften. Gemeinsame Aktionen sollen
den Zusammenhalt stdrken. Zugleich sollten sich auch Vereine
und Hilfsdienste der Mehrheitsgesellschaft wie z.B. Deichwacht
und Freiwillige Feuerwehr den Migrantenorganisationen und die
Strukturen des biirgerschaftlichen Engagements starker interkul-

Hamburger Integrationskonzept

turell 6ffnen. Sie sind daher inshesondere aufgerufen, Haupt- und
Ehrenamtliche mit und ohne Migrationshintergrund zu gewinnen
und die Themen ,Zusammenhalt stérken” sowie ,Engagement fir
Flichtlinge” als Schwerpunkte aufzugreifen.

Dariiber hinaus sollen mehr Méglichkeiten fir Begegnungen
geschaffen werden, so dass sich Menschen mit und ohne Mig-
rationshintergrund (inklusive Fliichtlinge) leichter kennenleren
konnen. Durch den Aufbau von Kontakten und Freundschaften zwi-
schen Familien mit und ohne Migrationshintergrund kdnnen Vorur-
teile zwischen Menschen unterschiedlicher Herkunft und Religion
abgebaut werden.
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Ubersicht aller Teilziele, Indikatoren und Zielwerte
Die fiir den Integrationsbeirat besonders relevanten Teilziele und Indikatoren sind hellblau unterlegt

Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2010 - 2012
1 ¢ Verstdrkte Vemet- ¢ a) Anzahl von Migran- ©  2012: 2 Mitglieder 4 © BASFI
- 2ung von Migran- . tenorganisationen, die : :
. tenorganisationen . ins AKTIVOLI-Landes-
© an einschlagigen . netzwerk aufgenom-
- Netzwerken und - men wurden ,
deren Akt|v|téten PP ; ..................................
: i b) Anzahl der an der ; 2010: 11, ; 7
- AKTIVOLI-Freiwilligen- 2011:3 :

. borse teilnehmenden
i Migrantenorganisa-
: tionen

. ¢) Anzahl der Mento- 2011/12:6 10
- ring-Projekte zwischen :

© etablierten Vereinen

.~ und Migrantenorgani-

 sationen®
2 Interkulturelle Of-  Anzahl der Freiwilligen- 0 3 - BASFI
- nung der Freiwilli- - agenturen, die inder ; ;
© genagenturen © Lage sind, gezielt Men- ¢

¢ schen mit Migrations-
¢ hintergrund in Bezug

auf biirgerschaftliches
¢ Engagement zu beraten

3 Qualifizierung von Anzahl der Fachveran- Jahrlich 12 12 BASFI

i Migrantenorganisa- : staltungen
tionen fiir ein starke-
res Verstandnis von

¢ Biirgerbeteiligung

und Zivilgesell-
: schaft® :
4 Zusammenhalt star-  a) Anzahl der Veran- 2010:0 - 30 Veranstal- - BASFI
© ken: Férderungvon  : staltungenvon Migran- : 2012: mind. 20 Veran- | tungen
- Begegnungenvon | tenorganisationen (Ver- staltungen :
¢ Menschen mit und anstalter oder Koopera-
ohne Migrationshin- : tionspartner) im Rahmen
tergrund der Aktionstage ,Nach-

barschaft verbindet!"
oder ahnlicher auf den
gesellschaftlichen und
interkulturellen Zusam-
menhalt in der Stadt
gerichteter Veranstal-
tungsformate

b) ,Zusammenhalt star- 2012: nein 2013:ja
ken” als Schwerpunkt der
¢ Forderung von Integrati- :
- onsprojekten der BASF

#Indikator und Zielzahl beziehen sich auf das Projekt ,,Fachberatung und Unterstiitzung fiir Migranten(selbst)organisationen®, welches vom Pariti-
tischen Wohlfahrtsverband e. V. durchgefithrt wird.
4 Teilziel, Indikator und Zielzahl beziehen sich auf das in der vorherigen Fufinote erwihnte Projekt.
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Erlduterung der Indikatoren:

Die Datenlage zum Engagement von Menschen mit Migrations-
hintergrund ist noch unbefriedigend. Da Erkenntnisse etwa zur
Engagementquote fehlen, kann auch nicht auf einzelne Daten
zurtickgegriffen werden.

(1) Das AKTIVOLI-Landesnetzwerk ist der gréRte Verbund zur

Forderung biirgerschaftlichen Engagements in Hamburg und
als Signalgeber daher gut geeignet.
Die Unterstlitzung von Migrantenorganisationen mittels
Mentoring durch Mitgliedsvereine des Paritatischen ist ei-
nes der im Projekt zur Beratung und Qualifizierung von Mig-
rantenorganisationen vereinbarten Ziele.

(2) Die Anzahl der Menschen mit Migrationshintergrund, die in
Freiwilligenagenturen beraten werden, ldsst sich nur mit ei-
nem unverhaltnismaRig hohen Aufwand erfassen.

(4) a) Wahrend der alljahrlichen Aktion ,Nachbarschaft verbin-

det!” organisieren Nachbarn, Initiativen, Hausgemeinschaf-
ten, Vereine und andere Einrichtungen Gelegenheiten zum
gegenseitigen Kennenlernen. Initiatorin ist die BASFI in Ko-
operation mit zivilgesellschaftlichen Organisationen.
b) Die BASFI plant neue Projekte zur Starkung des gesell-
schaftlichen Zusammenhalts, in deren Rahmen Menschen
bzw. Familien mit und ohne Migrationshintergrund zusam-
menkommen sollen
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Begriindung der Zielwerte:

(1) Aufgrund der hohen Zahl von Hamburger Migrantenorga-
nisationen mit geringem QOrganisationsgrad werden vor-
aussichtlich nur einzelne (gréRere) Trager den Zugang in
bereits bestehende Netzwerke finden. Fiir die Aufnahme in
das AKTIVOLI-Landesnetzwerk sind bestimmte Kriterien zu
erfiillen. Die Aufnahme wird durch das Landesnetzwerk
entschieden. Die Zahl der Migrantenorganisationen, die in
den letzten Jahren an der AKTIVOLI-Freiwilligenbérse teil
genommen haben, schwankte stark. Daher wird die Errei-
chung eines Mittelwertes als realistisch eingeschatzt.

(2) Eine verstérkte Beratung von Menschen mit Migrationshin-
tergrund kann vor allem bei den drei von der BASFI gefér-
derten Freiwilligenagenturen erwartet werden. Mindestens
eine Agentur soll einen Schwerpunkt bei der Beratung von
Menschen mit Migrationshintergrund haben.

(4) a) Anhand der bisherigen Erfahrungen ist eine Zunahme der
Teilnahme von Migrantenorganisationen zu erwarten.

7. PARTIZIPATION IN DER INTEGRIERTEN STADTTEILENTWICKLUNG

Wir wollen, dass alle Hamburgerinnen und Hamburger
das Gemeinwesen und ihren Lebensraum mitgestalten
kénnen!

Partizipation in der Integrierten Stadtteilentwicklung ist mit der
Teilhabe an Diskussions- und Entscheidungsprozessen gleichzu-
setzen, in denen es um die Belange des Gemeinwesens geht.
Gerade bei Menschen ohne deutsche Staatsangehérigkeit, die
von politischer Partizipation aufgrund ihres rechtlichen Status
ausgeschlossen sind, stellen Beteiligungsprozesse im Stadtteil
eine Mdglichkeit dar, sich in die Gestaltung des Gemeinwesens
einzubringen. Gleiches gilt fiir Bevdlkerungsgruppen, die sich
aufgrund struktureller Voraussetzungen wie fehlender sozialer
Sicherheit, niedriger formaler Bildung, geringer Sprachkenntnis-
se und wenig disponibler Zeit, nicht dauerhaft beteiligen kénnen.

Ein zentrales Ziel des Rahmenprogramms Integrierte Stadt-
teilentwicklung RISE ist es, die Mitwirkungsmdglichkeiten und
die Eigenaktivitdt der Birgerinnen und Birger zu verbessern.
Durch die Einbeziehung der Bevélkerung in die Prozesse der
Stadtteilentwicklung sollen ihre Mitverantwortung und Eigenini-
tiative gestarkt und bedarfsgerechte Lsungen fiir die lokalen
Probleme gefunden werden.

Biirgerbeteiligung bedarf jedoch besonders in benachteiligten
Stadtteilen der gezielten Férderung und Unterstiitzung. Daher ist
es eine Hauptaufgabe der Gebietsmanagements, zielgruppen-
bezogene Beteiligungsprozesse in den Fordergebieten zu organi-
sieren, welche die besonderen Voraussetzungen der Menschen
vor Ort berlicksichtigen. Dafiir werden regelhaft Stadtteil- oder
Quartiersbeirdte eingerichtet. Die Studie ,Partizipation vor
0rt"*, die vom Bundesamt fiir Migration und Fltichtlinge in Zu-
sammenarbeit mit der Behdrde fiir Stadtentwicklung und Um-
welt (BSU) und der BASFI in Auftrag gegeben wurde, hat jedoch
gezeigt, dass mit den bisherigen Gremien der Stadtteilentwick-
lung eine kontinuierliche und strukturierte Beteiligung und Ein-
bindung von Menschen mit Migrationshintergrund noch nicht in
befriedigendem Ausmal gelungen ist. Daher miissen die beste-
henden Beteiligungsformate gedffnet und zusatzliche Beteili-
gungsangebote geschaffen werden. Diese kénnen ebenfalls aus
Mitteln der Bund-Lander-Stadtebauférderung in der Integrierten
Stadtteilentwicklung finanziert werden.

Ebenso bedeutend ist die zielgruppenbezogene Beteiligung auf
RISE-Projektebene. Das betrifft sowohl die Vorbereitung (von der
Projektauswahl und -priorisierung bis zur Projektentwicklung) als
auch ggf. die konkrete Umsetzung von MalRnahmen.

4 www.hamburg.de/integration/nofl/3361502/2012-04-03-bsu-partizipation.html
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Ubersicht aller Teilziele, Indikatoren und Zielwerte
Die fiir den Integrationsbeirat besonders relevanten Teilziele und Indikatoren sind hellblau unterlegt

Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2010-2013
1 Verbesserung der Be- - 1) Anzahl der strukturell bis Ende 2013 zu Alle Gremien : Bezirksdmter
- teiligung von Men-  : gedffneten Gremien ermitteln
-~ schen mit Migrations- ~ (s. Erlauterung)
¢ hintergrund sowie
 tioneninden forma- (o) Anteil der Teilneh- . 2010: 12% gegentber  Die Halfte der - Werte aus der Studie
- len Betmhggngsstr_uli - merinnen und Teilneh-  ©  39,9% durchschn. i Bevdlkerung  ,Partizipation vor Ort”
- turen (Gremleq, Beird-  mer mit Migrationshin- Bev.-Anteil; mit Migra- © (2011), Stichprobe
 te]der Stadtteilent-  orgrng in Relationzu  aktueller Wert bis Ende ~ tionshinter-  in fiinf Gebieten der
. wicklung ihrem Bevélkerungsan- ~ 2013zuermitteln ~ grundim  © Integrierten Stadttei-
. teil an den strukturell Gebiet lentwicklung,
. gedffneten Gremien . Gebietsmanagements
2 Einbeziehung von (3) Anzahl zusétzlicher 2012: Controlling- 2 pro Gebiet : Aktuelle Zahlen — An-
Menschen mit Mi- Beteiligungsprojekte Datenbank® und Jahr gaben der Bezirksamter,
grationshintergrund (z.B. bei der Vorberei- Controlling-Datenbank
: sowie Migranten- i tung von investiven
© organisationenbei | MaRnahmen) fiir
Entwicklung und Menschen mit Migrati-
Umsetzung von onshintergrund
Einzelprojekten
3 Starkung der inter- (4) Anzahl der Fortbil- 0 2in 2013, ZAF
kulturellen Kompe- dungen dann nach
tenzen von Gebiet- Bedarf
sentwicklern L R
(5) Anzahl der Vergabe 0 Alleder | Bezirksamter
: von Gebietsentwick- bis2015zu
lerleistungen geméaR ¢ vergebenen
. Kriterien des Leitfadens : Leistungen
Integrierte Stadtteilent- :
- wicklung 5
(6) Prozentualer Anteil bis Ende 2013 zu 15% Gebietsmanagements
der Mitarbeiterinnen ermitteln
und Mitarbeiter mit
- Migrationshintergrund
¢ oder nachgewiesener
interkultureller Kompe-
tenz in den Gebietsma-
nagements
4 | Zusammenarbeit © (7) Anzahl gemeinsamer @ 2012: Controlling- 1-2pro  : Aktuelle Zahlen — An-
- von Gebietsent- . Projekte pro Forderge- Datenbank’’ Gebietund  gaben der Bezirksamter
- wicklerinnen und - biet Jahr : Controlling-Datenbank
¢ -entwicklern mit :
: Menschen mit Mi-
. grationshintergrund
- sowie Migrantenor-
¢ ganisationen

S0 Zusitzliche Beteiligungsprojekte werden in der Controlling-Datenbank erfasst, so dass der Ist-Wert fiir 2012 in jedem Bezirksamt ermittelt und
summiert werden kann.

S1Der Ist-Wert fiir 2012 kann in jedem Bezirksamt tiber die Controlling-Datenbank ermittelt und summiert werden, da diese Projekte in der Datenbank

u.a. dem Handlungsfeld Integration von Menschen mit Migrationshintergrund zugeordnet sind.
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Erlduterung der Indikatoren:

(1)

(4)

(5

Besetzungsverfahren und Arbeitsprozesse stehen in vielen
Gremien der Stadtteilentwicklung einer niedrigschwelligen
Beteiligung von Menschen mit Migrationshintergrund so-
wie mit geringen sozialen, kulturellen und zeitlichen Res-
sourcen entgegen. Vorschlage zur strukturellen Offnung
dieser Gremien werden in einem Handlungsleitfaden unter
Federfiihrung der BSU erarbeitet, so dass dann der Aus-
gangswert ermittelt werden kann, welche Gremien bereits
jetzt als gedffnet angesehen werden kénnen und bei wel-
chen eine Offnung noch aussteht.

Der Anteil von Menschen mit Migrationshintergrund in den
Gremien der Stadtteilentwicklung kann als Indikator fir ihre
aktive Teilnahme an der Gestaltung ihres Lebensumfeldes
gewertet werden.

Zusatzliche Beteiligungsprojekte kénnen ergdnzend zur re-
gelhaften Beteiligung an Einzelprojekten notwendig sein,
wenn die Bevolkerungsgruppe mit Migrationshintergrund
bisher nicht erreicht wurde oder bei bestimmten Themen
besonders eingebunden werden soll.

Uber Fortbildungen zur interkulturellen Kompetenz in der
Stadtteilentwicklung in Zusammenarbeit von BSU, BASFI
und ZAF werden die an der Stadtteilentwicklung beteiligten
Akteure, insbesondere die Gebietsmanagements, im Um-
gang mit kulturell bedingten Unterschieden in der Kommu-
nikation und Kooperation geschult.

Interkulturelle Kompetenzen werden als Anforderungen in
die Leistungsbeschreibungen fiir Gebietsentwicklerinnen
und -entwickler aufgenommen und stellen ein nachzuwei-
sendes Kriterium bei der Leistungsvergabe dar.

Der Anteil von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern mit Migra-
tionshintergrund im Gebietsmanagement soll gemal3 des
,Cultural Mainstreaming” erhéht werden. Besonders in den
Gebieten der Stadtteilentwicklung, in denen der Bewoh-
neranteil von Menschen mit Migrationshintergrund (iber
durchschnittlich hoch ist, soll sich dies auch in der Mitarbei-
terstruktur der dort tdtigen Akteure widerspiegeln.

Hamburger Integrationskonzept

Begriindung der Zielwerte:

(1)

(2)

(3)

(4)
(5)

(7)

Bei allen Gremien, die nach der Verdffentlichung der Hand-
lungsempfehlungen noch eine Laufzeit von {iber einem Jahr
aufweisen, sollen die Mdglichkeiten der strukturellen Off-
nung gepriift und umgesetzt werden.

In jedem Gebiet der Integrierten Stadtteilentwicklung sollte
der Anteil der Menschen mit Migrationshintergrund in den
Gremien auf mindestens die Halfte ihres Anteils an der Be-
vélkerung erhoht werden. Beispiel: Anteil an der Bevdlke-
rung: 40 %; Anteil im Gremium 20 %.

Kann abschliefend auf Basis der Ist-Zahlen festgelegt wer-
den. 1-2 Aktivitaten pro Gebiet und Jahr scheinen realistisch.
Ziel ist es, ab 2013 zwei Fortbildungen pro Jahr anzubieten.
Nach Verdffentlichung des Leitfadens Integrierte Stadtteil-
entwicklung steht dieser als Arbeitshilfe fir die Vergabe von
Leistungen an Gebietsentwicklerinnen und -entwickler zur
Verfiigung.

Die Zielzahl bezieht sich auf die vor Ort in den Forderge-
bieten aktiven Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Sie bein-
haltet ebenfalls befristet angestellte Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, Werkstudentinnen und Werkstudenten und
Honorarkrafte.

Kann abschlieBend auf Basis der Ist-Zahlen festgelegt wer-
den. 1-2 Aktivitaten pro Gebiet und Jahr sind realistisch.

#!#
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V. Gesundheit, Rehabilitation, Pflege

und Verbraucherschutz

Gesundheit, Pflege und Verbraucherschutz betreffen zentrale Bereiche des taglichen Lebens. Ziel ist
es, die Angebote und Informationen noch starker interkulturell zu 6ffnen, fir Menschen mit Migrati-
onshintergrund zugénglich zu machen und bestehende (nicht nur Sprach-) Barrieren auf Seiten der
+Anbieter” wie der ,Nutzer” abzubauen. Dies bedeutet, dass bei allen Planungen Menschen mit Mig-
rationshintergrund immer als dazugehorig gedacht werden und ihre spezifischen Bedurfnisse bertck-

sichtigt werden miussen.

Das Konzept betrifft auch Menschen mit Behinderung und Mig-
rationshintergrund. Hier besteht die Gefahr der doppelten Dis-
kriminierung. Im Rahmen der Umsetzung dieses Konzepts und
des Landesaktionsplans zu Umsetzung des Ubereinkommens der

1. GESUNDHEIT

Wir wollen, dass alle Hamburgerinnen und Hamburger
die Angebote und Leistungen des Gesundheitssystems
kennen(lernen) und nutzen!

Gesundheit ist eine zentrale GroRe im Leben jedes Menschen.
Arbeitsbedingte Belastungen sowie die individuelle Lebens-
situation beeinflussen die Gesundheit und bestimmen, ebenso
wie Bildung, soziale Schicht, Geschlecht, kulturelle/religiose
Pragungen, das Gesundheitsverhalten.

Auch wenn ein direkter, kausaler Zusammenhang zwischen
Migrationshintergrund und Gesundheitszustand nicht hergestellt
werden kann, so belegen doch die Erkenntnisse der Gesundheits-
berichterstattung, dass bildungsferne und ressourcenschwache
Menschen mit (und ohne) Migrationshintergrund die Angebote
der Gesundheitsvorsorge und -versorgung seltener nutzen als
andere. Die Griinde hierfiir sind in der geringen Kenntnis der
gesellschaftlichen Gesundheitsangebote, in sozialen und/oder
sprachlichen Unsicherheiten, im Umgang mit dem eigenen Korper

Ubersicht aller Teilziele, Indikatoren und Zielwerte

Vereinten Nationen tiber die Rechte von Menschen mit Behinde-
rungen (Birgerschafts-Drs. 20/6337 vom 18.12.2012) ist hierauf
ein besonderes Augenmerk zu richten.

sowie in der noch nicht ausreichenden Interkulturellen Offnung
des Gesundheitssystems zu suchen.

Hier gilt es, bedarfsgerechte, zielgruppen- sowie geschlechts-
spezifische, auch zweisprachige Unterstiitzungen und Hilfen
anzubieten, um die Zugange zu praventiven und gesundheits-
férdernden Mafinahmen sowie zu den Gesundheitsangeboten zu
erleichtern und damit die Gesundheit von Menschen mit Mig-
rationshintergrund zu verbessern. Erfolgreiche Ansétze wie die
mehrsprachigen Beratungsangebote etwa in den Bereichen HIV-
oder Sucht-Pravention sollten ausgeweitet werden. Dartiber
hinaus sollte sich das Gesundheitssystem weiter interkulturell
offnen. Die Berticksichtigung von Menschen mit Migrations-
hintergrund bei Einstellungen ist hierbei nicht nur ein Instrument,
dem Fachkraftemangel zu begegnen, sondern bringt auch deren
Wissen um kulturelle, soziale und religiése Hintergriinde in die
unterschiedlichen Angebate ein. Der Senat wird die Méglich-
keiten priifen, den Zugang zu psychotherapeutischen Hilfen fiir
traumatisierte Fllchtlinge zu verbessern.

Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2005 2011
1 Verbesserungdes @ Anzahl der Einsatze , 107 140 - Sachberichte, Verband
. Gesundheitswissens : zweisprachiger ,MiMi- : : Kinder- und Jugendar-
und der Gesundheits- : Gesundheits-Mediato- beit Hamburg e. V.
kompetenzen von rinnen/ Mediatoren”
Menschen mit Mig-
i rationshintergrund
2 Steigerung der Teilnahmegquoten an 50 % 53% 80 % Schularztliche Doku-
¢ Teilnahme an den ¢ Kinderfrilhuntersuch- : © mentation
Kinderfriiherken- ungen
© nungsuntersuchun-
fgenU7-U9
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Impfschutzes (Ma- schutz (Masern,
- sern, Mumps, Rételn) i Mumps, Rételn)

Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2005 2011
3 Verbesserung des Vollstandiger Impf- 82% 88 % 95 % Schulérztliche Doku-

. mentation

Begriindung der Zielwerte:

(2) Der Zielwert entspricht dem heutigen Anteil der Kinder ohne
Migrationshintergrund.

2. PFLEGE

Wir wollen, dass alle Menschen in Hamburg gleichberechtig-
ten Zugang zu Angeboten der pflegerischen Versorgung haben!

Noch ist der Anteil von Menschen mit Pflegebedarf unter den
Menschen mit Migrationshintergrund relativ gering. Dies geht
auf die andere, jiingere Alterszusammensetzung dieser Bevdl-
kerungsgruppe zuriick. Die Rahmenplanung der pflegerischen
Versorgungsstruktur bis 2015% stellt fest, dass die Zahl der Pfle-
gebedirftigen mit Migrationshintergrund weit schneller steigen
wird als die ohne.

Die Erfahrungen in Hamburg zeigen, dass Menschen mit Migra-
tionshintergrund eher weniger stationére Pflegeleistungen und
Beratungsleistungen in Anspruch nehmen als zu erwarten ware.
Belastbare empirische Ergebnisse liegen dazu aber nicht vor.

Auch auf Bundesebene werden geringe Nutzungsraten beob-
achtet. Es werden einerseits Sprach- und Informationsbarrieren
und andererseits kulturelle Barrieren und Besonderheiten dafiir
verantwortlich gemacht:

e Sprachliche Barrieren: Verstehen Menschen mit Migra-
tionshintergrund Informationsmaterialien in deutscher
Sprache nicht, fihrt das vor allem bei der Feststellung
der Pflegebedirftigkeit im Rahmen der Pflegeversiche-
rung zu Schwierigkeiten.

e Barrieren durch Informationsdefizite: Es besteht ein Zu-
sammenhang mit den sprachlichen Schwierigkeiten.
Durch diese wird das Verstandnis komplexer sozialstaat-
licher Regelungen erschwert. Ein Beispiel sind Angste,
dass ein Leistungsbezug die Aufenthaltssicherheit
gefdhrdet.

e Kulturelle Barrieren: Eine andere Form von Barrieren liegt
vor, wenn der Leistungsanspruch zwar bekannt ist, die

(3) Der Zielwert entspricht der Empfehlung der Standigen Impf-
kommission des Robert-Koch-Instituts.

Form der Leistungserbringung aber abgelehnt wird, z.B.
die Unterstiitzung bei der Kdrperpflege von Frauen durch
Manner, oder Sachleistungen insgesamt nicht gewahlt
werden, weil die Hilfeerbringung durch die Familie die
kulturelle Norm ist.

Geeignete Indikatoren sind nur auf der Angebotsebene zu hilden,
da bei Nachfragedaten unklar ist, inwiefern eine Benachteili-
gung oder Einschrankung der Wahlfreiheit vorliegt oder eine kul-
turell geprégte freie Wahl.%* Auf der Angebotsebene sollen fiir
einige Zielgruppen klar erkennbare Angebote mit spezieller Aus-
richtung geschaffen werden. Die Situation und die angestrebte
Entwicklung sind allerdings fir Hamburg auch nur begrenzt in
Indikatoren abbildbar. In der ambulanten Pflege geben in einer
Selbstauskunft tiber 80 Pflegedienste an, spezielle Kompetenzen
aufzuweisen. Der Senat geht hier von keinem weiteren zah-
lenmaBigen Entwicklungsbedarf aus. Bei den Wohnangeboten
steht die Entwicklung spezieller Angebote mit drei Wohngrup-
pen in Hamburg am Anfang. Hier gilt es zundchst, Erfahrungen
zu machen und auszuwerten. Ahnliches gilt fiir die Tagespflege.
Es verbleiben die im Folgenden genannten drei Indikatoren, die
auch konkrete fachpolitische Zielsetzungen abbilden.

Bei dementieller oder psychischer Erkrankung kann die rechtliche
Selbstbestimmung gesichert werden, wenn friihzeitig Vorsorge ge-
troffen wird durch Vollmachten, Patienten- und Betreuungsverfi-
gungen. Hier besteht noch ein erheblicher Informationsbedarf bei
den Menschen mit Migrationshintergrund und ihren Organisationen,
da die Regelungen zur rechtlichen Betreuung und Vorsorge inter-
national sehr unterschiedlich ausgepragt sind. Die Aufgabe der In-
formation und Beratung nehmen indiesem Bereichvorallem die Be-
treuungsvereine wahr. Der Senat fordert in diesem Bereich die in-
terkulturelle Offnung durch ein gezieltes Projekt beim landesrecht-
lich anerkannten Betreuungsverein ,Migranten in Aktion e.\."

2 www.hamburg.de/pflege/veroeffentlichungen/116824/rahmenplanung-pflege.html
53Vgl. Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge 2012: Pflegebediirftigkeit und Nachfrage nach Pflegeleistungen von Migrantinnen und Migranten im
demographischen Wandel. Die letztgenannte Kategorie wird hier noch einmal unterschieden in , kulturelle Barrieren und ,,familiale Barrieren*.

S Eine prignante Ubersicht moglicher Angebote findet sich in Baric-Biidel, Dragica: Anforderungen an eine kultursensible hiusliche Pflege, in: Archiv

fur Wissenschaft und Praxis der sozialen Arbeit 3/2012
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Ubersicht aller Teilziele, Indikatoren und Zielwerte
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spezifischer Veranstal- |
© tungen zum Erfahrungs- :
. austausch ehrenamtli-
: cher Betreuerinnenund :
. -betreuer :

Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2012 - 2013
1 %Informationsdeﬁzite %Anzahl zielgruppenspe- 2013: IST-Erhebung Wird auf der %Berichtswesen Pflege-
* beheben ¢ zifischer Informations- © Basisder ! stiitzpunkte
© veranstaltungen der . IST-Erhebung :
© Pflegestiitzpunkt ¢ 2013 vorge-
' schlagen.
2 Kultursensible An- = Anzahl zielgruppenspe- 2012: 0 3 - Regulares Berichts-
: gebote schaffenund : zifischer und niedrig- : © wesen
- kulturell gepragte | schwelliger Betreu- 3
© Entscheidungen © ungsangebote
. beachten '
3 Rechtliche Betreuung : Erhebung 2013 4 : Berichtswesen
verbessern : spezifischer Informa- ¢ : :
© tionsveranstaltungen zu :
orsorgemdglichkeiten
© b) Anzahl zielgruppen- 4

Begriindung der Indikatoren und Zielwerte:

(1) Der Zugang zu Beratungsangeboten ist eine wichtige Hilfe
dabei, eine sachgerechte Entscheidung tber Versorgungsar-
rangements treffen zu kdnnen. Die Daten werden ab 2013 im
reguldren Berichtswesen erhoben.

(2) Ehrenamtlich erbrachte, aber professionell unterstiitzte Be-
treuungsleistungen sind eine wichtige Ergdnzung zur Ent-

3. VERBRAUCHERSCHUTZ

Wir wollen, dass alle Menschen in Hamburg gleichbe-
rechtigten Zugang zu den Angeboten des Verbraucher-
schutzes erhalten!

Fir den Verbraucherschutz sind insbesondere die Bereiche ,Ar-
beitsschutz” und ,transparente Informationen fiir Verbraucher”
von Bedeutung:

Inshesondere bei Unternehmerinnen und Unternehmern und Ar-
beitnehmerinnen und Arbeitnehmern mit Migrationshintergrund
sollen die Kenntnisse zu Arbeitsschutzstandards und gesetzlichen
Verpflichtungen im Arbeitsschutz verbessert werden. Daher ist
eine verstarkte branchenspezifische und ggf. mehrsprachige Infor-
mation zum Arbeitsschutz notwendig.

Betreiberinnen und Betreiber von Einzelhandelsgeschaften im un-
teren Preissegment verfligen oft iber unzureichende Kenntnisse
der gesetzlichen Regelungen im Verbraucherschutz. Entsprechend

lastung der hauslichen Pflege. Bisher gibt es noch keine spe-
zifischen Angebote fiir Menschen mit Migrationshinter-
grund, sie sollen aber aufgebaut werden (vgl. www.ham-
burg.de/fachinfo-pflege/3270476/pflege-hmbpevo.html).

(3) Das Projekt im Bereich der rechtlichen Betreuung wird fiir
2013 auf Vorsorgemdglichkeiten und Unterstiitzung eh-
renamtlicher Betreuung gezielt neu ausgerichtet. Die erste
Basiszahl wird 2013 erhoben.

unsicher ist haufig das Warenangebot. Mdgliche Folgen sind Kon-
flikte mit Behdrden und Verbrauchern. Hier soll der Kenntnisstand
der Betriebe verbessert werden. In diesem Geschaftsbereich sind
héufig Menschen mit Migrationshintergrund tatig.

Die Anzahl der Ratsuchenden mit Migrationshintergrund in den
Verbraucherzentralen wéchst. Es gibt zwar eine Vielzahl einzel-
ner Verbraucherschutz-Projekte, die sich gezielt an Menschen mit
Migrationshintergrund wenden. Mit steigender Globalisierung,
Vielfaltigkeit und Komplexitat der Konsumwelt steigt der Bedarf
an Bildung und Information. Hier sind in besonderem Malie Men-
schen betroffen, die Barrieren aus anderen Griinden aufweisen,
2.B. Sprachbarrieren oder andere kulturelle Hintergriinde. Diese
sind durch zielgruppenspezifische Informationen abzubauen.
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Ubersicht aller Teilziele, Indikatoren und Zielwerte

*

*

Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2010
1 Verbesserung des Ar- : Erhohung des Anteils i werden branchenbe- :  Zielwerte : Eigene Erhebungen im
© beitsschutzes in Klein- i von Betrieben mit einer © zogen 2013 festgelegt, : werden 2013 : Rahmen der Aufsichts-
* betrieben ausgewahl-  funktionierenden A- ¢ da bisher keine Daten ©  festgelegt  und Beratungstatigkeit
© ter Branchen miteinem © beitsschutzorganisation vorhanden - des Amtes fiir Arbeits-
. hohen Anteil an Arbeit- : in den ausgewahlten . schutz
© geberinnen und A~ Branchen :
© beitgebern mit Migra-
© tionshintergrund (z.B.
. Kfz-Werkstétten, Gastro-
- nomie, Nagelstudios)
2 Verbesserung der Anzahl der Mén- Noch zu erheben Abnehmend, : Eigene Erhebungen
. Kenntnisse tiber Ver- : gelmeldungen tber Zielspanne
© braucherschutzbei | Zoll, ICSMS® oder wird 2013
Betreiberinnen und Beschwerden festgelegt
. Betreibern von Einzel- :
. handelsgeschaften
im unteren Preisseg-
: ment fur Non_Food_ R R
" Produkte: Verbesse-  Anzahl der eigenen Stichprobenartige ~ © Abnehmend,
. rung des Kenntnis- - Mangel-Feststellungen Uberpriifungen ¢ Zielspanne
. standes der Handle- wird 2013
© rinnen und Handler festgelegt
¢ {iber Regelungen zu
i sicheren Produkten
3 Verbesserung der ¢ Anzahl der Beratungs- Noch zuerheben i Zunehmend, : Eigene Erhebungen
. Kenntnisse tiber Ver- | gesprache © Zielspanne
braucherschutz bei wird 2013
Betreiberinnen und festgelegt
Betreibern von Einzel-
handelsgeschaften
im unteren Preisseg-
ment fir Non-Food-
Produkte: Verbesse-
rung des Kontaktes
zwischen Betreibe-
rinnen und Betreibern
und Aufsichtsbehdrde
4 Gleichberechtigte - Anteil der Nutzerinnen Anteil ¢ Verstetigung ¢ Informationen der
¢ Teilhabe an den ¢ und Nutzer mit Migra- ¢ derNut- ¢ Verbraucherzentrale
Beratungsangeboten : tionshintergrund in den zungszahlen ¢ Hamburg
in den Verbraucher- Beratungsbereichen
i zentralen i Telekommunikation ® 50%
: - und Rundfunkgebiihren
* Konto/ Kredit/ Schulden ® 25%
e \lerbraucherrecht ®15%
¢ (Kauf, Reise, Handwer-
ker...) und Umwelt
* Patientenschutz und * 10%
. Erndhrung/ Lebensmittel :
. o Geldanlage/ Versi- ¢ *<10%
cherungen/ Baufinanzie-
rung und bei Produktbe-
© ratung (Tests) :

SSICSMS steht fur “internet-supported information and communication system for the pan-European market surveillance”. Das System unterstiitzt

nationale Marktaufsichtsbehorden beim Informationsaustausch, ist aber auch teilweise fiir Verbraucherinnen und Verbraucher zuginglich.
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Erlduterung der Indikatoren:

(1) Durch eine standardisierte Uberpriifung der Arbeitsschutz-
organisation von Kleinunternehmen (Systemkontrolle) wird
die Situation in ausgewahlten Branchen erfasst, Informa-
tionen tiber Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit
in den Betrieben verbreitet, Verbesserungspotenziale aufge-
zeigt und ggf. Auflagen festgelegt. In diesem Kontext kann
auf die konkrete Verbesserung von Arbeitsschutzorganisati-
on und somit Arbeitsbedingungen in Betrieben, die von Un-
ternehmern mit Migrationshintergrund gefiihrt werden, hin-
gewirkt werden.

Méangelmeldungen erfolgen entweder in standardisierten
Verfahren (wie die Datenbank ICSMS), den sog. Kontroll-
mitteilungen des Zolls oder formlos von Verbraucherinnen
und Verbrauchern. Bei diesem Indikator muss beachtet wer-
den, dass nicht immer klar erkennbar ist, ob Handlerinnen
und Handler mit Migrationshintergrund betroffen sind und
die Zuordnungen durch qualifizierte Schatzungen getrof-
fen werden.

=

Begriindung der Zielwerte:

(1) Kleinunternehmen mit bis zu 20 Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmern haben im Allgemeinen eine schlechtere
Arbeitsschutzorganisation als mittlere und groe Unterneh-
men und somit auch eine héhere Unfallquote. Unternehme-
rinnen und Unternehmer mit Migrationshintergrund sind
hauptséchlich in Klein- und Kleinstbetrieben vertreten,
gerade in den Branchen mit hohem Kleinbetriebsanteil wie
Gastronomie, Handel, Kfz-Gewerbe. Bei der Verbesserung
der Arbeitsschutzorganisation in Kleinbetrieben wollen wir
auf die spezifischen Informationsdefizite auslandischer Ar-
beitgeberinnen und Arbeitgeber gezielt eingehen und dort
den Arbeitsschutzstandard verbessern.

Realistische Zielwerte kdnnen erst festgelegt werden, wenn
durch regelmaRige Erhebungen/ Stichproben ein Trend zu
erkennen ist. Bis dahin werden Zielspannen formuliert.

(4) Im Rahmen der zur Verfligung stehenden, abgesenkten

Haushaltsmittel wird derzeit eine Verstetigung angestrebt.

(2
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Wir wollen die Wohnraumversorgung und das Zusammenleben von Menschen mit und ohne Migrati-

onshintergrund verbessern!

Gerade in GroRstadten mit einem engen Wohnungsmarkt ist der
Zugang zu bezahlbarem Wohnraum ein zentrales Kriterium sozi-
aler Integration. Die Zugangschancen am Wohnungsmarkt von
Menschen mit und ohne Migrationshintergrund sind ungleich
verteilt. Zwar lassen sich Aufhol- und Angleichungsprozesse ver-
zeichnen, die als fortschreitende Integration interpretiert werden
kénnen, die Ungleichheit ist aber nach wie vor vorhanden. Ein
Grund ist die im Vergleich zur Bevdlkerung ohne Migrations-
hintergrund schlechtere 6konomische Situation. Menschen mit
Migrationshintergrund beziehen haufiger niedrigere Einkommen,
miissen mit einem Einkommen mehr Menschen versorgen oder
leben haufiger in GroRstadten, in denen das Mietpreisniveau
hoher ist.

Vor dem Hintergrund der angespannten Situation am Hamburger
Wohnungsmarkt hat die Sicherung und Schaffung von bezahl-
barem Wohnraum in der Politik des Hamburger Senates oberste
Prioritat. Im Vertrag fiir Hamburg des Senates mit den sieben
Hamburger Bezirken haben die Partner die Erteilung von Bauge-
nehmigungen fiir 6.000 Wohneinheiten pro Jahr als Ziel festge-
legt. 30% der neuen Wohnungen sollen 6ffentlich geférderte
Mietwohnungen sein und damit Menschen mit geringem oder
mittlerem Einkommen zugutekommen. Daher hat die BSU im ge-
férderten Mietwohnungsbau mit Mietpreis- und Belegungsbin-
dung die entsprechenden Forderprogramme von 1.200 auf 2.000

Ubersicht aller Teilziele, Indikatoren und Zielwerte

Wohnungen im Jahr aufgestockt. Die geforderten Wohnungen
stehen Menschen mit Migrationshintergrund gleichberechtigt
zur Verfligung, soweit sie die gesetzlichen Voraussetzungen er-
fiillen (im Grundsatz Einhaltung der Einkommensgrenzen und das
Vorliegen eines fiir mindestens ein Jahr andauernden Aufent-
haltsrechts).

Um die Akteure am Wohnungsmarkt noch stérker fiir die Poten-
ziale eines guten Zusammenlebens von Menschen mit und ohne
Migrationshintergrund zu sensibilisieren, will die zusténdige
Fachbehdrde gemeinsam mit der Wohnungswirtschaft und Mi-
grantenorganisationen einen Workshop durchfiihren. Die Veran-
staltung soll u.a. ein Forum dafir bieten, dass die Betroffenen
sich dariiber austauschen, welche Probleme und Hirden es bei
der Wohnraumversorgung von Migrantinnen und Migranten gibt.
Ein Ziel soll sein, alle Beteiligten starker fir die Empfindungen
und Interessen der jeweils anderen Seite zu sensibilisieren und
gemeinsam Handlungsempfehlungen fiir gute Nachbarschaften
zu erarbeiten.

Zudem ist es erforderlich, die &éffentliche Unterbringung auszu-
weiten. Eine Verbesserung der Wohnsituation von Fliichtlingen
und der Integration von Fliichtlingen in Wohnraum im Rahmen der
offentlichen Unterbringung soll langfristig realisiert werden.%

Die fiir den Integrationsbeirat besonders relevanten Teilziele und Indikatoren sind hellblau unterlegt

Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
1 ¢ Sensibilisierung fiir ~ : a) Anzahl der durchge- 0 © Ab2013 : BSU
Potenziale des guten : fiihrten Veranstaltun- . jahrlich 1
Zusammenlebens von : gen (z. B. Workshop)
i Menschen mit und i mit Vertretern von Mi-
ohne Migrationshin- grantenorganisationen
tergrund, sowohl im und Wohnungswirt-
. freifinanziertenals  : schaft zur Erdrterung
auch im Sozialwoh- der Thematik &
nungsbestand
b) Erarbeitung von ¢ Handlungs-
¢ Handlungsempfeh- . empfehlun-
¢ lungen gen liegen
vor

¢ Momentan ist es aufgrund der Prognosen der Zuginge von Fliichtlingen nach Hamburg nicht moglich, eine Anderung der Situation bis 2015 zu
prognostizieren. Daher kann eine Formulierung der Zielwerte nicht vorgenommen werden.

7 Insbesondere soll es hierbei einen Austausch tiber Diskriminierungserfahrungen bei der Wohnraumversorgung gehen.
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Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2 Verbesserung der Anzahl der durchgefiihr- 0 ab 2013 BSU
Informationslage von : ten Informationsveran- jahrlich 2
© Menschen mit Mi- | staltungen durch die
grationshintergrund Hamburgische Woh-
. Uber die Wohnraum- : nungsbaukreditanstalt
© forderung Hamburgs ¢ (WK), z.B. bei Migran-
(insh. Berticksichti- tenorganisationen
© gung besonderer (kul- :
tureller) Wohnbeduirf-
nisse in der Woh-
: nungsbauforderung)
3 Verbesserungder Anzahl der durchgefihr- | 0 ab 2013 BSU
. Informationslage von : ten Informationsveran- jahrlich 2
. Menschen mit Mi-  © staltungen durch die
- grationshintergrund WK, z.B. bei Migranten-
. Uiber die Wohnraum-  organisationen
- forderung Hamburgs
¢ (insbesondere in
© Bezug auf Erwerb
- von Eigentum)
4 Gleichberechtigte Anzahl der Beschwer- - Abnehmend,  BSU
. Teilhabe von Men-  : den von Menschen mit . Zielspanne
© schen mit Migrati-  : Migrationshintergrund wird 2013
.~ onshintergrund - an Wohnungsunterneh- festgelegt
: bei der Wohnungs-  : men
- vergabe :

Erlduterung der Indikatoren:

(4) Diskriminierung auf dem Wohnungsmarkt ist mit statisti-
schen Mitteln nur schwer zu erfassen. Die Zahl der Be-
schwerden von Menschen mit Migrationshintergrund kénnte
hierbei aber wichtige Anhaltspunkte liefern. Dies gilt inshe-
sondere fiir ihre Entwicklung im weiteren Verlauf. Entspre-
chende Daten liegen allerdings noch nicht vor und missen
von Wohnungsunternehmen erhoben und Gbermittelt wer-
den, die hierzu nicht verpflichtet sind. Sollten entsprechende
Daten nicht zur Verfiigung gestellt werden konnen, werden
andere Indikatoren gepriift.
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VII. Interkulturelle Offnung und

Antidiskriminierung

Wir wollen, dass die hamburgische Verwaltung die Bevolkerung entsprechend ihrer kulturellen Vielfalt
widerspiegelt, um eine gleichberechtigte Teilhabe und Gestaltung des beruflichen Werdeganges von
Menschen mit Migrationshintergrund zu ermdoglichen. Gleichzeitig wollen wir auch die Leistungen
kultursensibel planen und umsetzen, damit unsere Dienstleistungsqualitat weiter erhoht werden kann:
Alle Einrichtungen und Angebote sollen inklusiv auf spezifische Bedurfnisse eingestellt sein.

Die Interkulturelle Offnung der hamburgischen Verwaltung um-
fasst die gesamte Organisations- und Personalentwicklung al-
ler Behérden, Amter sowie der sogenannten Regeldienste (z.B.
Schule, Jobcenter). Ziel ist, eine Organisationskultur, die zu einer
sozial und kulturell vielfaltigen Gesellschaft passt — mit ihren
Angeboten, Verfahren und Kommunikationsformen. Die Interkul-
turelle Offnung der Verwaltung und ihrer Angebote ist daher eine
zentrale Strategie und wird als Querschnitt in den einzelnen Ka-
piteln dieses Konzepts durchgéngig verfolgt. Ferner sollen der
bisherige Integrationserfolg im Bereich ,Personal” gesichert und
weitere Zuwachse in der Zielerreichung sowohl in der Ausbil-
dung wie auch in den unterschiedlichen Beschaftigtenbereichen
und Berufsgruppen erreicht werden. Die bisherigen Aktivitaten
in den Schwerpunktbereichen , Aus- und Fortbildung” sollen auf
einem hohen Niveau fortgesetzt werden.

Interkulturelle Offnung und der Abbau von Diskriminierung bil-
den zwei Seiten einer Medaille. Neben struktureller Diskriminie-
rung muss auch jede Form von Alltagsdiskriminierung bekampft
werden. Derzeit entwickelt der Senat zusétzlich zum Integrati-
onskonzept ein Landesprogramm gegen Rechtsextremismus.
Wichtige Zielsetzungen des Landesprogramms sind:

e die wirkungsvolle Bekampfung von Rechtsextremismus
und jeder Form feindseliger Haltungen gegeniiber Min-
derheiten (z. B. Antisemitismus, Islamfeindlichkeit);

e sowie die nachhaltige Férderung von Respekt und Tole-
ranz als Grundpfeiler gelebter Demokratie.

Zum Abbau individueller und struktureller Diskriminierung auf-
grund eines Migrationshintergrundes verfolgt der Senat zudem
folgende Handlungsansatze:

e Der Senat verstdrkt seine Bemiihungen im Rahmen
einer umfassenden Antidiskriminierungsstrategie (Drs.
20/6658).

e Der Bereich Fortbildungen soll um Inhalte zu Antidiskri-
minierung erweitert werden.®

e Der Senat wird das Angebot einer unabhangigen qua-
lifizierten Antidiskriminierungsberatung zu Diskriminie-
rungen aufgrund des Migrationshintergrundes sicherstel-
len. Der Senat priift zurzeit, ob die Integrationszentren
eine qualifizierte Antidiskriminierungsberatung anbieten
kdnnen. Diese kann sowohl Beratungen zum Allgemei-
nen Gleichbehandlungsgesetz (AGG) umfassen als auch
eine einzelfallbezogene Beratung. Fir eine erfolgreiche
Antidiskriminierungsberatung, die in der Stadt zu veran-
derter Wahrnehmung fiihrt, sind auch MaRnahmen der
Sensibilisierung notwendig, die das Angebot bekannt
machen und die Menschen ermutigen, erfahrene Diskri-
minierung zu benennen und dagegen vorzugehen.

e Ein weiterer wichtiger Schritt ist die verstarkte Interkul-
turelle Offnung der bisherigen Beratungsangebote (z. B.
der Offentlichen Rechtsauskunft ORA).

e Probleme und Diskriminierungsfalle sollen auch dort
wahrgenommen und bearbeitet werden, wo sie gesche-
hen. Deshalb sollen Institutionen mit Kundenkontakt ein
niedrigschwelliges und interkulturell getffnetes Be-
schwerdemanagement einrichten.

e Die Behdrden und Amter werden Diskriminierungsfallen
aufgrund des Migrationshintergrundes in ihrem Verant-
wortungsbereich vorbeugen und ggf. selbst intervenieren
oder an die im Einzelfall zustandige Stelle verweisen.

Im Sinne der Interkulturellen Offnung sollten Menschen mit Mi-
grationshintergrund noch stérker in den kollegialen 6ffentlich-
rechtlichen Beschluss- und Beratungsorganen vertreten sein.®
Sie bringen die spezifischen Perspektiven und Bedirfnisse in
Planungen und Diskussionen ein und transportieren umgekehrt
aktuelle Fragestellungen und Vorhaben in ihre Gemeinschaften.
Zugleich wéchst die fiir Zusammenhalt und Verstandnis wich-
tige Erkenntnis, dass die eigenen Belange angehort und ernst

%$Das Thema Antidiskriminierung wurde bereits seit 2011 in Teilen in die Veranstaltungen der Verwaltung zum Thema interkulturelle Kompetenz
integriert und in die Ziele und Themen der Veranstaltungen aufgenommen. Dies stellt eine Erweiterung des Blickwinkels im Vergleich zu rein auf kul-
turell bedingte Unterschiede fokussierenden Veranstaltungen dar. Bis zum Jahr 2015 ist vorgeschen, Aspekte der Antidiskriminierung in alle relevanten

Fortbildungen aufzunehmen.

% Der seit 1. Januar 2012 giiltige Corporate Governance Codex empfiehlt dies fiir Unternehmen ebenfalls: ,,2.5 Auf allen Leitungsebenen (Aufsichtsrat,

Geschiftsfithrung, Fiihrungsfunktionen im Unternehmen) sollen der Senat bzw. die Unternehmen auf ein ausgewogenes Verhiltnis von Frauen und

Minnern hinwirken. Den Unternehmen wird — soweit moglich — die verstirkte Einbeziehung von Menschen mit Migrationshintergrund in Auswahl-

und Besetzungsverfahren empfohlen. (vgl. http://beteiligungsbericht.fb.hamburg.de/PDF/Hamburger%20Corporate%20Governance %20Kodex

%20-%20neu.pdf).
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genommen werden. Der jeweilige Anteil in den einzelnen Gre-
mien ist bislang noch nicht erfasst worden. In einem ersten
Schritt sammeln die jeweils zustandigen Behérden und Amter
diese Informationen. Auf dieser Basis sollten die Gremien an-
schlieBend einen realistischen Zielwert bilden, der etwa 20 %
betragen kann.

Menschen mit Migrationshintergrund sollen zudem noch besser
tiber staatliche Angebote informiert werden.® Die bestehenden
Migrationsberatungen leisten hierzu bereits einen wertvollen
Beitrag: Menschen mit Migrationshintergrund erhalten von den
Jugendmigrationsdiensten und Migrationsberatungsdiensten zu
allen Themen des tdglichen Lebens ein unentgeltliches, nach
Maglichkeit muttersprachliches Beratungsangebot. Neu-Ham-
burgerinnen und -Hamburger finden spezielle Service-Angebote
fiir qualifizierte auslandische Zuwanderinnen und Zuwanderer

Ubersicht aller Teilziele, Indikatoren und Zielwerte

L

und auslandische Studierende im Hamburg Welcome Center.
Wer schon langer in Hamburg lebt, kann sich an die Integrati-
onszentren wenden. Diese informieren die Zugewanderten in
einer qualifizierten Lotsenberatung tiber die Aufgaben der Regel-
dienste und stellen den Kontakt zu diesen her. Auch im Prozess
der Interkulturellen Offnung der Verwaltung, der Jobcenter und
anderer relevanter Institutionen nehmen die Integrationszent-
ren mit ihren spezifischen Kenntnissen der Situation der Ratsu-
chenden, ihrer Mittlerfunktion und ihrer AuRenperspektive eine
wichtige kritisch-konstruktive Rolle ein. Sie sind mit den wichti-
gen Akteuren durch die tagliche praktische Arbeit und Gber ver-
schiedene Kooperationsvereinbarungen vernetzt. Fiir Fliichtlinge
(mit und ohne Bleiberecht) ist das Fliichtlingszentrum zustandig.
Dort sind u.a. die ,Clearingstelle fiir besonders schutzbediirfti-
ge Flichtlinge” und die ,Clearingstelle Gesundheitsversorgung
Auslander” angegliedert.

Die fiir den Integrationsbeirat besonders relevanten Teilziele und Indikatoren sind hellblau unterlegt

Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2006 2011
1 i Erhdhung der Einstel- © Einstellungsanteile 5,2% 165% 20 % - Jahrliches Controlling
lungsanteile junger junger Menschen mit iiber die Zielerreichung
Menschen mit Migra- . Migrationshintergrund,
* tionshintergrund im  : auch differenziert nach
Bereich der Nach- Ausbildungsgéngen
- wuchskréftegewin-  : und Laufbahngruppen
* nung der hamburgi- ¢
schen Verwaltung
i (ehemaliger mittlerer :
- und gehobener Dienst, :
Einbeziehung auch
. der Ausbildungen
bzw. Einfiihrungszei-
ten des ehemaligen
- hdheren Dienstes) , :
2 Erhdhung des Anteils = Gesamtanteil der 8,9 % (2008) - Geplante Beschaf-
¢ der Beschéftigten © Beschéftigten mit : tigtenbefragung des
¢ mit Migrationshinter- ¢ Migrationshintergrund - Personalamts
¢ grund insgesamt © in der hamburgischen :
: . Verwaltung : :
3 (Weiter) Entwicklung : Steigerung des Anteils . 06% 3% . Fortbildungscontrolling
- derinterkulturellen  : der Teilnahmetage im : : :
: Kompetenz der - Bereich der interkultu-
Fiihrungskrafte rellen Fortbildung der
Fiihrungskréfte : : :
4 (Weiter) Entwicklung - Steigerung des Anteils . 15% 3% . Fortbildungscontrolling
der interkulturellen  : der Teilnahmetage im : : :
Kompetenz der © Bereich der interkultu-
Mitarbeiterinnen und : rellen Fortbildung
Mitarbeiter

“Siehe hierzu auch die Beitrige in den Kapiteln II - VI, in denen es um die Interkulturelle Offnung der Fachpolitiken geht.
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Nr. Teilziel Indikator Vergleichswerte Zielwert Datenquelle
2015
2006 2011
5 Starkung der orga- Unterstiitzung der In Teilen umgesetzt Umsetzung : Personalmanage-
nisationsbezogenen Behérden und Amter ausgewahl- : mentberichte 2009,
Auseinandersetzung : bei der Verankerung der ter MaRnah- i 2010 und 2012 sowie
mit Fragen zu Inter- Themen Interkultura- men kiinftige Personalmana-
kulturalitat und Anti- ¢ litdt und Antidiskrimi- gementberichte
: diskriminierung © nierung
6  Diskriminierungsfreie | Kundenzufriedenheit 2012: 2013: steigend Einbeziehung in
© Beratung in Behor- ¢ nicht nicht ¢ Kundenbefragungen der
- den und Amtern mit erfasst erfasst . Finanzbehtrde
- Kundenkontakt : :
7 Sicherstellung eines Anzahl der Beratungen 2014: erfasst steigend Eigene Erhebungen der
. niedrigschwelligen, . BASFI
¢ mehrsprachigen und 5
- qualifizierten Ange-
. bots zur Antidiskri-
© minierungsberatung
© ab 2014 (,Merkmal
- Migrationshinter-
- grund”)
8 Erhéhung des An- - Anteil der Menschen 2012: 2013: Mind. 20 %
© teils von Menschen  : mit Migrationshinter- nicht nicht bis 2018
mit Migrationshinter- grund in den kollegia- erfasst erfasst
- grund in den kollegia- | len 6ffentlich-rechtli-
* len ffentlich-rechtli- i chen Beschluss- und
- chen Beschluss-und  Beratungsorganen
: Beratungsorganen ¢

Erlduterung der Indikatoren:

(1)

(3)

Der Einstellungsanteil von Personen mit Migrationshinter-
grund errechnet sich aus dem Verhaltnis zwischen den einge-
stellten Personen mit Migrationshintergrund und der Gesamt-
zahl aller eingestellten Personen in den Laufbahnausbil-
dungen und vergleichbaren Aushildungen nach dem Be-
rufshildungsgesetz.®" Neben einer Gesamtbetrachtung der
Laufbahngruppen wird aus Griinden der Vergleichbarkeit der
Zielwert auch separat fiir den bisherigen mittleren und geho-
benen Dienst ausgewiesen.

Der Gesamtanteil der Beschaftigten mit Migrationshinter-
grund in der hamburgischen Verwaltung wurde im Rahmen
der freiwilligen, anonymen Beschaftigtenbefragung 2008 er-
mittelt. Die Definition des ,Migrationshintergrundes” ent-
sprach der Definition des Hamburger Handlungskonzepts zur
Integration von Zuwanderern (2006).52

Der Anteil der Teilnahmetage (TNT) berechnet sich aus der

Anzahl der teilnehmenden Fihrungskréfte an Fiihrungsfort-
bildungen zur Starkung der Interkulturellen Kompetenz mul-
tipliziert mit der jeweiligen Veranstaltungsdauer bezogen
auf die Gesamtanzahl der TNT bei Fiihrungsfortbildungen.
Der Anteil |&sst sich anhand des Fortbildungscontrollings
ermitteln.

Der Anteil der TNT berechnet sich aus der Anzahl der teil-
nehmenden Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an Fortbildun-
gen zur Starkung der Interkulturellen Kompetenz multipli-
ziert mit der jeweiligen Veranstaltungsdauer bezogen auf
die Gesamtanzahl der TNT bei Forthildungen (ohne Fiih-
rungsfortbildungen). Der Anteil I&sst sich anhand des Fortbil-
dungscontrollings ermitteln.

Die Unterstiitzung der Behorden und Amter bei der Veranke-
rung der Themen Interkulturalitdt und Antidiskriminierung
erfolgt im Rahmen eines stetigen und qualitativen Aus-
tauschprozesses, der von der Seite des Personalamtes be-
gleitet und gefordert wird.

¢ Der Geltungsbereich umfasst: die Ausbildungen der Laufbahngruppe 1, zweites Einstiegsamt (ehemaliger mittlerer Dienst), und vergleichbare, eben-

falls bedarfsorientierte Ausbildungen nach dem Berufsbildungsgesetz (Verwaltungsfachangestellte, Justizfachangestellte); die Ausbildungen/Studien-

giange der Laufbahngruppe 2, erstes Einstiegsamt (ehemaliger gehobener Dienst); die Einstellung von Nachwuchskriften in die Ausbildungen bzw.

Einfithrungszeiten der Laufbahngruppe 2, erstes Ein-stiegsamt (ehemaliger hoherer Dienst: Allgemeine Dienste, Steuerverwaltung, IT-Trainees und

Technische Dienste)
©2Vgl. Burgerschaftsdrucksache 18/5530, S.4
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Erlduterung der Zielwerte:

(1)

(2)

(3)

Der Einstellungsanteil junger Menschen mit Migrationshin-
tergrund in den Aushildungen des ehemaligen mittleren und
gehobenen Dienstes hat sich in der Zeit von 2006 bis 2011
von 5,2 % auf 16,5% und damit um mehr als das Dreifache
gesteigert. In der ausbildungsrelevanten Zielgruppe der 18-
bis unter 25-Jahrigen betrédgt ihr Anteil 23,1 % in Deutsch-
land und 33,7 % in Hamburg.®® Eine weitere Steigerung
der Einstellungsquote von Auszubildenden mit Migrations-
hintergrund ist daher wiinschenswert. In der Zielwertdefi-
nition ist zu beachten, dass die Bewerberinnen und Be-
werber gleichermalRen aus Hamburg, aus Schleswig-
Holstein/ Niedersachsen sowie auch aus anderen Bun-
deslandern (insb. Mecklenburg-Vorpommern) kommen. Die
Bewerbungsanteile sind somit auch durch die entsprechen-
den Bevélkerungsanteile in anderen Bundesléndern gepragt,
wo diese deutlich niedriger ausfallen. Uberdies verteilen
sich die Bewerbungsanteile von Menschen mit Migrations-
hintergrund fiir die Laufbahngruppe 1 (Bewerbungsanteil
2011: 20,5%) und Laufbahngruppe 2 (Bewerbungsanteil
2011: 13,7%) unterschiedlich, da dem Ausbildungsmarkt
bisher noch deutlich mehr Jugendliche mit Migrationshin-
tergrund mit einem mittleren Bildungsabschluss zur Ver-
flgung stehen als Jugendliche mit Migrationshintergrund
mit einer Hochschulzugangsberechtigung. Um den beschrie-
benen Rahmenbedingungen angemessen Rechnung zu tra-
gen und auch vor dem Hintergrund der bisherigen Erfah-
rungen, hat der Senat am 26. Juni 2012 daher entschieden
den Zielwert von 20 % fiir die Nachwuchskréftegewinnung
fortzuschreiben.

Der Gesamtanteil der Beschaftigten mit Migrationshinter-
grund in der hamburgischen Verwaltung lag mit 8,9 % (2008)
deutlich unter dem Bevolkerungsanteil von 29 % (2009), bzw.
30,5% (2011) der 20— 60-Jahrigen. Aufgrund der Schlieung
des externen Arbeitsmarktes kann die Steigerung der Be-
schaftigten mit Migrationshintergrund lediglich aus den Be-
reichen , Aushildung” und den generellen Ausnahmen von der
Stellenanordnung zum geregelten Einstellungsverfahren®
resultieren. Im Vergleich zur Gesamtzahl der Beschaftigten
der hamburgischen Verwaltung handelt es sich jedoch da-
bei um einen stark eingegrenzten Personenkreis. Unter die-
sen Voraussetzungen kann das Personalamt keinen ,Ziel-
wert 2015 festlegen, der die Erhohung des Gesamtanteils
der Beschaftigten mit Migrationshintergrund in der hambur-
gischen Verwaltung quantifiziert.

Seit 2009 werden Fortbildungen zum Thema interkulturelle
Kompetenz fiir Fiihrungskrafte und fiir alle Beschéaftigten an-
geboten und durchgefiihrt. Der Anteil der TNT in diesem Be-
reich liegt bei den Fiihrungskraften 2011 bei 0,6 %, bei der

(4
(5

(7

)
)

Fortbildung fiir alle Beschaftigen bei 1,5%. Fiir beide Ziel-
gruppen ist angestrebt, dass der Anteil der TNT 2015 bei
3% liegt. Da die expliziten Veranstaltungen zur interkultu-
rellen Kompetenz besonders von den Fiihrungskraften nur
sehr wenig besucht wurden, wird das Thema in andere Ver-
anstaltungen integriert (z.B. Kommunikations- und Konflikt-
seminare, Kundenorientierung). Uber diesen indirekten Weg
lasst sich die interkulturelle Kompetenz auf einen Wert von
3% steigern.

Siehe Punkt (3)

Um die organisationsbezogenen Auseinandersetzungen mit
Fragen zu Interkulturalitdt und Antidiskriminierung zu star-
ken, wird das Personalamt die Behrden und Amter bei der
Verankerung des Themas in ihren Organisationen durch aus-
gewahlte Malinahmen unterstiitzen.

Es ist von einem ansteigenden Bedarf an Beratungen aus-
zugehen, da eine héhere Sensibilitat zu dem Thema herge-
stellt wird.

%3 Vgl. Statistisches Bundesamt 2011: Fachserie 1, Reihe 2.2, Migration in Deutschland 2010, S. 132/134 (Deutschland) sowie Statistisches Amt fiir
Hamburg und Schleswig-Holstein 2012: Bevolkerung mit Migrationshintergrund in den Hamburger Stadtteilen Ende Januar 2012 (Hamburg)
%Vgl. Anordnung tiber Stellenmitteilungen und Stellenausschreibungen fiir die hamburgische Verwaltung (Stellenanordnung) vom 16. August 2011
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VIII. Umsetzung und Controlling

a) Partizipatives Vorgehen

Ebenso wie die Entstehung des Integrationskonzepts soll auch
die Umsetzung als breit angelegter diskursiver Partizipationspro-
zess gestaltet werden.

Der Integrationsbeirat sowie andere relevante Expertinnen und
Experten sollen bei der Benennung und Entwicklung von Maf3nah-
men zur Zielerreichung beteiligt werden. Neben den Behérden und
Amtern sind auch Institutionen der Zivilgesellschaft aufgerufen,
im Sinne einer weiteren Interkulturellen Offnung vergleichbare
Anstrengungen zu unternehmen. Der Senat beabsichtigt, sie etwa
mit dem Instrument von Selbstverpflichtungen aktiv einzubinden.

b) Umsetzung auf der ortlichen Ebene

Die Bezirksamter beteiligen sich mit ihren Fachamtern aktiv an
der Umsetzung des Integrationskonzepts auf der drtlichen Ebe-
ne. Dies betrifft ggf. in Abstimmung mit der jeweils zustandigen
Fachbehdrde die Konkretisierung und Umsetzung von MaRnah-
men, die den jeweiligen 6rtlichen Gegebenheiten entsprechen.

Schwerpunktthemen der Bezirksamter sind dabei:

o die Interkulturelle Offnung der Verwaltung sowie

e Zusammenhalt stérken: Kinder- und Jugendarbeit, Senio-
renarbeit, Sport, Stadtteilkultur, biirgerschaftliches Enga-
gement, Partizipation in der integrierten Stadtteilent-
wicklung.

Als Bestandteil der Umsetzung des neuen Integrationskonzepts
verstarken die Bezirksamter die Interkulturelle Offnung ihrer Re-
gelangebote und Dienstleistungen. Spezielle Angebote zum Ab-
bau migrationsspezifischer Hiirden kdnnen sie in Teilbereichen
beibehalten. AuBerdem setzen sie sich fiir die Interkulturelle Off-
nung nichtstaatlicher Institutionen ein, etwa Gber Forder- bzw.
Tragerkriterien oder entsprechende Einzelgesprache.

Die Bezirksdmter initiieren gezielt Malinahmen zur Zielerrei-
chung und begleiten/steuern sie. Hierzu gehort auch die Ak-
quise von Projektpartnerinnen und -partnern und notwendigen
Ressourcen. Wo mdglich beziehen die Bezirkséamter Akteure vor
Ort (z.B. Migrantenorganisationen) in einem partizipativen Pro-
zess dabei mit ein.

Insbesondere férdern sie im Sinne des Schwerpunkts Zusam-
menhalt stérken

e die Teilhabe von Menschen mit Migrationshintergrund
am nachbarschaftlichen Zusammenleben im Stadtteil,

e die Akzeptanz und Wertschatzung von kultureller Vielfalt,

e den interkulturellen Austausch und die wechselsei-
tige Anerkennung,
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e die Partizipation aller Bewohnerinnen und Bewohner ei-
nes Stadtteils an gesellschaftlichen Prozessen durch
Starkung des biirgerschaftlichen Engagements.

c¢) Controlling

Sémtliche MaRinahmen zur Zielerreichung auf der Landes— und
auf der drtlichen Ebene sind nicht statisch, damit auf Verande-
rungen, etwa auf Bundesebene, flexibel reagiert werden kann.
Der Fokus liegt darauf, die im Integrationskonzept angegebenen
Zielwerte zu erreichen.

Mittels Planungsgesprachen will die federfiihrende BASFI mit
den jeweils zustandigen Behdrden und Amtern in einen Diskus-
sionsprozess eintreten, damit die im Konzept genannten Ziele
konsequent verfolgt werden. Zur Uberpriifung der Zielwerte
wird die BASFI bei den zustandigen Behérden und Amtern in
der Regel jahrlich die aktuellen Ist-Werte abfragen. Als Con-
trolling-Instrument wird eine SharePoint-Ldsung angestrebt.
Die Zielwertberichte werden der Staatsrate-Lenkungsgruppe
JIntegration” zugeleitet, die bereits im August 2011 auf Staats-
rateebene eingerichtet wurde. Sie ist das Koordinierungs- und
Beratungsgremium zur fachlichen Steuerung der Hamburger In-
tegrationspolitik.

Die BASFI tragt die Verantwortung fiir die Durchfiihrung und
Uberpriifung des Prozesses. Die jeweils zustandigen Behorden
und Amter tragen die Verantwortung fiir die Umsetzung der in
dem Konzept genannten Strategien in ihren jeweiligen Fach-
bereichen. Dazu gehort die tatséchliche und nachhaltige Inter-
kulturelle Offnung aller Bereiche, insbesondere derjenigen mit
Kundenkontakt. Zudem beinhaltet dies, dass die Behérden und
Amter auch auf die Interkulturelle Offnung bei den fir sie fach-
lich relevanten Unternehmen, Stiftungen und Vereinen unter
staatlicher Einflussnahme sowie auf Korperschaften, Anstalten
des offentlichen Rechts und sonstige Institutionen der Zivilge-
sellschaft (ggf. in der Form von Selbstverpflichtungen) etwa in
Form von Veranstaltungen.
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